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POVZETEK

V diplomskem delu sem raziskovala vpliv kakovostne produktne fotografije na blagovno
znamko oz. prepoznavnost malih podjetij. Namen samega diplomskega dela je bil analizirati
kako pomembna je kvaliteta fotografij pri prodaji in razvoju malih podjetij, ter koliko malih
podjetnikov se Se sploh odlo¢i za to storitev - ngjem profesionalnih fotografov za izdelavo
produktnih fotografij. Vse to sem zacela raziskovati, ker sem se zaradi svoje kreativne osebnosti
in Zelje po novih hobijih sama podala v izdelovanje nakita, posodic in drugih dekorativnih,
ro¢no narejenih izdelkov. Posledi¢no sem se morala soo€iti s produktno fotografijo in tako sem
svojo strast do ustvarjanja zdruzila Se z ljubeznijo do fotografiranja. Raziskovanje v
diplomskem delu mi je tako prineslo znanje, ki ga bom potrebovala Se kasnegje pri mojem

ustvarjanju.

Diplomsko delo jerazdeljeno na teoreti¢ni ter prakti¢ni del. V teoreticnem delu sem predstavila
teorijo o0 pomembnosti vizualne predstavitve izdelkov in kako pripraviti svoj delovni prostor z
opremo. Raziskovala sem kakSen pomen ima pri tem osvetlitev ter barvnatemperatura. Ker pa
sem raziskovaa ne le produktno fotografijo, temve¢ tudi podro¢je marketinga in uspeSnega
trZzenja ter promocije svojih izdelkov, sem dodalatudi poglavjanati dve temi. Raziskovala sem
kaj vse mora vsebovati uspesna spletna trgovina in kako jo privlacno uredimo, da bo privabila
¢im ve¢ kupcev. Pri tem je bil poudarek na tem, kako lahko s produktnimi fotografijami in
dobro predstavitvijo svoje blagovne znamke pripomoremo k vecjemu uspehu ter zaupanju
strank. V teoriji sem opisala tudi 360-stopinjsko fotografijo v spletni prodaji ter navedia njene
prednosti.

V prakticnem delu sem predstavila rezultate anket, izvedenih med malimi podjetniki ter
potencialnimi kupci. Poleg tega sem raziskovalatudi tehnike za ustvarjanje privlac¢nih fotografij
z omejenim proracunom, kar je Se posebej relevantno za mala podjetja z omejenimi finan¢nimi
viri. Dodala sem Se kratek intervju s produktnim fotografom, ki mi je pomagal bolje raziskati
zadano podroc¢je. Na koncu diplomskega dela sem obravnavala vpliv fotografij na odloCitve
kupcev. Moje glavno vprasanje je bilo: »Kako velik vpliv ima kakovost fotografij pri enakih
izdelkih?«

Diplomsko delo zaklju¢ujem z glavnimi ugotovitvami glede izboljSanja produktne fotografije

za male podjetnike, da bi lahko dosegli boljse prodajne rezultate in vecjo prepoznavnost na



trgu. Z vsem pridobljenim znanjem skozi raziskovanje pa sem naredila svo] medijski izdelek,
spletni katalog mojih izdelkov.

Kljué¢ne besede: Produktnafotografija, marketing, kakovost, mali podjetniki, uspeSna prodaja
ABSTRACT

THE IMPACT OF QUALITY PRODUCT PHOTOGRAPHY ON THE BRAND AND
RECOGNITION OF SMALL BUSINESSES

In the diploma thesis | explored the impact of high-quality product photography on the brand
and recognition of small businesses. The purpose of the thesis was to analyze how important
the quality of photographs is for the sales and development of small businesses, and to
determine how many small business owners still opt for this service - hiring professional
photographers to produce product photos. | began this research because, due to my creative
personality and desire for new hobbies, | started making jewelry, cups, and other decorative,
handmade products. Asaresult | had to deal with product photography and thus combined my
passion for creating with my love for photography.

The thesis is divided into theoretical and practical parts. In the theoretical part | presented
theories on the importance of visual product presentation and how to set up workspace with the
equipment. | investigated the significance of light and color temperature in this context. Since
| was exploring not only product photography, but aso marketing and successful product
promotion, | included chapters on these topics as well. | focused on how product photography
and a good brand presentation can contribute to greater success and customer trust. | also

described 360-degree photography in online sales and outlined its advantages.

In the practical part | presented the results of surveys conducted among small business owners
and potential customers. Additionally | explored techniques for creating attractive photos on a
limited budget, which is particularly relevant for small businesses with constrained financial
resources. Diplomaalso included abrief interview with two product photographers who hel ped
me delve deeper into the subject. At the end of the thesis | discussed the influence of photos on
customer decisions. My main question was. "How significant is the impact of photo quality on
identical products?”



I conclude the thesis with recommendations for small businesses on how to improve product
photography to achieve better salesresults and greater market visibility. With all the knowledge

gained through thisresearch | created my own media product, an online catal og of my creations.

Keywords: Product photography, marketing, quality, small business owners, successful sales
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1 UVOD

V zadnjih letih so se trzni trendi in vedenje potroSnikov mo¢no spremenili zaradi hitrega razvoja
digitalnih tehnologij in spletnega trzenja. Dobra vizualna predstavitev blagovne znamke je
postala kljuéna. Se posebej za male podjetnike, ki seveda delajo z omejenim prora¢unom in
nimajo enakih financnih moznosti kot veliki podjetniki, je lahko kakovostna predstavitev
odlocilna za pridobivanje in ohranjanje strank. Tukaj lahko govorimo o fotografiranju izdelkov
zaspletno stran, spletno trgovino (ali prodajni tiskani katalog), life-style prikaz uporabe izdelka

ai storitev zareklamne letake, broSure in cenike.

1.1 Opis podrocja in opredelitev problema

Raziskovala sem predvsem to, ka nagbolj pritegne potenciane stranke ter kako narediti
privlacne fotografije izdelkov z manj denarja, a dobro kakovostjo. V danaSnjem konkuren¢nem
poslovnem okolju je klju¢no, da smo unikatni ter druga¢ni od ostalih, zato je dobro razumeti
kako kakovostna produktna fotografija nastane in kako jo lazje ter cenovno ugodno lahko
dosezemo. Zmerg sem se zanimalazafotografijo in spletno prodajo, zato moje diplomsko delo
temelji naraziskovanju produktne fotografije za spletno trgovino. Problem, ki je pritegnil mojo
pozornost, je vprasanje, kako pomembna je pri tem kakovost in kakSen vpliv ima na prodajne

rezultate.

1.2 Namen, cilji in osnovne trditve

Namen diplomskega dela je raziskati izbrano podroc¢je in se ¢im ve¢ nauciti o produktni
fotografiji ter njeni pomembnosti pri spletni prodaji izdelkov. Zelim raziskati ali bo produktna
fotografija obstala ali jo bo morda nadomestila umetna inteligenca. Vizualna predstavitev
izdelkov je vse bolj pomembna za ustvarjanje dobrega vtisa, Se posebgj v digitalni dobi, kjer se
velik del nakupov opravi preko spleta. Pomanjkanje profesionalnih fotografij zato lahko
pomeni, da dober izdelek ne bo pravilno predstavljen in bo to vodilo v manjSo angaZziranost
strank ter posledi¢no slabSo prodajo. 1z tega razloga menim, da lahko kakovostna produktna
fotografija predstavlja konkurenéno prednost. Raziskava tega podro¢ja bo lahko prinesla

koristne ugotovitve in priporocila tudi za druge male podjetnike.



Pri raziskovanju sem s postavila naslednje hipoteze:

H1: Pravilnain dobra osvetlitev mo¢no vpliva na kakovost produktnih fotografij.

H2: Fotografije ustvarjene s profesionalno foto opremo ne naredijo bistvene razlike pri prodgji
kot fotografije posnete z mobilnim telefonom.

H3: Zanagjem profesional negafotografa za vizuano podobo podjetja, se odloci vse majn malih
podj etnikov.

H4: Uporaba umetne inteligence v trzenju in promociji znatno povecuje ucinkovitost

marketinskih kampanj in izboljSuje angaZiranost strank.

1.3 Predpostavke in omejitve

Predpostavljam se, da bo dovolj malih podjetij pripravljeno sodelovati v raziskavi in deliti
njihove informacije ter izkusnje o svojih marketindkih strategijah ter uporabi produktne
fotografije. Tukaj se lahko pojavi problem, ¢e bo sodelujo¢ih premalo za izvedbo raziskave.
Prav tako se lahko pojavi problem glede omejene strokovne literature na tem podrocju. Ocena
kakovosti fotografij in njihovega vpliva na prodajo palahko vsebuje subjektivne elemente, kar
lahko vpliva na zanedljivost ugotovitev.

1.4 Uporabljene raziskovalne metode

V teoreti¢énem delu raziskovalne naloge bom zbirala predvsem sekundarne vire. Pri tem bom
uporabljala metode opisovanja, povzemanja in primerjav. V projektnem delu bom uporabila
kvantitativno metodo raziskovanja skozi anketne vprasalnike ter prakti¢ne naloge, skozi katere

bom prisla do ugotovitev.

Sestavila bom najmanj dve anketi. Ena bo namenjena potencialnim kupcem oz. strankam, druga
pa malim podjetnikom, od katerih zelim izvedeti koliko se jih Se odlo¢i za produktno
fotografijo, za ngjem fotografa za svoje podjetje ipd. Skozi ankete bo izveden eksperiment kjer
se bodo primerjale fotografije izdelkov posnete s profesionalno opremo in mobilnimi telefoni,
da se oceni njihov vpliv na percepcijo kakovosti in nakupne odlo¢itve. |zvedlabom tudi intervju
s produktnim fotografom, ki bo omogocil poglobljeno razumevanje strategij in izzivov s

katerimi se fotografi soocajo.



2 PRODUKTNA FOTOGRAFIJA

Fotografiranje izdelkov oz. produktno fotografiranje vkljucuje prikaz in promocijo na spletnih

mestih ai spletnih trgovinah. Namen fotografiranjaizdelkov je pritegniti prodajni nagon strank

oz. povecati zeljo po nakupu. Lahko se odlo¢imo za produktno fotografiranje tudi iz razloga

prikazati izdelek v dobri luc¢i. Pri tem je pomembno pravilno kadriranje, dobra osvetlitev,

ostrinater pravilnavelikost fotografij izdelkov.

Profesionalno fotografiranje izdelkov pozna nekaj scenarijev, kot so:

1

2.

6.

Postavljanje izdelkov v naravo

Postavitev izdelkov nanevtralni podlagi (Iahko tudi barvni)
Postavitev izdelkov natransparentno oz. brezbarvno ozadje
Postavitev izdelkana aranzirano ozadje

Life-style fotografije izdelkov, kjer prikazemo nacin uporabe izdelka s pomocjo

fotomodelov ali znanih oseb

Postavitev izdelkov v drugih prostorih npr. podjetjaali trgovine

Zakataloge ter spletne trgovine je ngjbolj standardno studijsko fotografiranje z belim ozadjem,

saj pritegne pozornost in poveca fokus na izdelek. Obic¢ajno fotografije spremlja Se besedilo —

opisizdelkain oglasni izvod. (Omisli.si, 2018)

Slika 1: Produkt na belem ozadju

Vir: https://www.wisible.si/wp-content/uploads/2023/07/Tetraforce-03b.jpg



»Produktna fotografija je v zadnjih letih cedalje bolj zaZelena. S fotografijami predvsem
podjetja, pa tudi posamezniki ustvarjalci najlaze predstavijo izdelke, ki jih prodago.
Fotografije pridejo prav pri spletni prodaji, raznoraznih c¢lankih in ustvarjanju objav na
druzbenih omrezjih. Besedilo samo brez njih deluje suhoparno, fotografije pa pripomorejo k
razblinjanju monotonosti in skrbijo za celostno podobo objav. Brez fotografij izdelkane morete
prodaati.« (Videnovi¢, Wisible Photography, 2021)

2.1 Kvaliteta fotoaparata in nastavitve

Pri produktni fotografiji je pomembna tudi izbira fotoaparata in njegove nastavitve, sg so
fotografije zelo pomembne in vplivajo na odlocitev kupcev kar 90%. Za tem je cena, stroski

posiljanjater mnenja oz. ocene strank. (McConnell, Photo room, 2024)

Quality of imapas

oat ol the iem

Slika 2: Vplivi glede na odlo¢itev nakupa v %

Vir: https://a.storyblok.com/f/191576/1000x406/50651e3a6e/etsy-survey.webp

Da dosezemo dobre fotografije izdelkov pa potrebujemo primerno napravo zazaem posnetkov.
Izbiramo lahko med mobilnim telefonom ali profesionalnim fotoaparatom. Sodobni mobilni
telefoni vsebujejo dovolj dobre kamere, lece ter nastavitve, ki so zmozne zajeti zelo kvalitetne
fotografije izdelkov. Kljub temu, pa se priporoca uporaba »pravega« fotoaparata. V seeno pane
glede na to, ali uporabljamo pametni telefon ali profesionani fotoaparat, je vedno pametno
uporabiti stojalo za stabilizacijo fotografije. Preden izberemo primerne nastavitve ter objektiv
in ostalo opremo, je priporocljivo, da izberemo manual oz. ro¢ni nacin fotoaparata. Ta nam

omogoci ro¢no nastavljanje ostalih elementov. (Color Clipping, 2022)



2.1.1 Objektivi

Pri fotografiranju izdelkov jeizbirapravega objektiva pomembne Sa od modelain cene samega
fotoaparata. Pri izbiri smo pozorni predvsem na gori$¢no razdaljo, velikost zaslonke ter vrsto
objektiva (zoom, fiksni, makro...). Ce gre za fotografiranje majhnih predmetov ali zapletenih
podrobnosti, je najboljSa izbira makro objektiv, saj omogoca ostrenje blizjih in manjsih

predmetov.

Pri fotografiranjuizdelkov je pomembna gori$éna razdalja objektiva, sg vplivana perspektivo.
S $ir§imi le¢ami so predmeti v ospredju videti vedji od tistih v ozadju. Sirokokotne le¢e lahko
popacijo obliko predmeta. Drugi razlog je, da bo goris¢na razdalja doloc¢ila najmanjso razdaljo
med nami in motivom, ki ga fotografiramo. Ce imamo manjsi prostor, bodo objektivi z ve&jimi
goris¢nimi razdaljami slaba izbira. Sevedanato vplivatudi senzor, ki je lahko polnega formata
ali crop senzor. Pri izbiri gori$éne razdalje torej ni strogega pravila, priporoca pa se vecja
goriS¢na razdalja, da je med aparatom in motivom zadostna razdalja za postavitev luci in
udobno delo, npr. 50-100mm pri full frame senzorju in 35-60mm pri crop senzorju. (Harrison,
2024)

2.1.2 Zaslonka

Zaslonka je nastavljiva odprtina v objektivu, ki nadzoruje koli¢ino svetlobe, ki prehaja skozi
objektiv. Vecja kot je odprtina zaslonke, ve¢ svetlobe vstopi. Dolo¢a pa tudi polje ostrine. Pri
produktni fotografiji se priporo¢a manjsa odprtost zaslonke, tam nekje do /8. To bo zagotovilo
ve&je polje ostrine in bo pomenilo, da bo vedina fotografiranega prizora izostrenega. Ce pa se
odloc¢imo za life-style fotografiranje izdelkov in Zelimo izpostaviti le izdelek in zamegliti ozadje
ali poskusamo poudariti le detgjl, pa lahko izberemo tudi nizjo zaslonko npr. /2.8 do f/5.
(Pixelz, 2019)
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F/1.8

Slika 3: Primerjava fotografije glede na odprtost zaslonke

Vir: https.//www.prophotostudio.net/wp-content/uploads/2021/02/best-camera-photo7.jpg

2.1.2.1 Polje ostrine ter makro fotografija

Poljeostrineje podrodje, v katerem so predmeti ostri. Odvisno je od gori$éne razdalje objektiva,
oddaljenosti predmetov, ki jih fotografiramo ter od zaslonke. Daljsa kot je goris¢na razdalja in

blize kot so predmeti, manjse je polje ostrine. (Pecenko, 2005)

O makro fotografiji govorimo, ko fotografiramo manjSe motive od blizu. Pri tem poznamo
razli¢ne povedave. Ce je predmet, ki ga slikamo pove¢an v naravni velikosti, bo razmerje med
velikostjo predmeta vidnega na senzorju in velikostjo v naravi 1:1. Vse kar je ve¢ od tega,
pomeni, da je predmet na senzorju videti vecji, kot je v resnici. Pri makro fotografiji je polje
ostrine precg plitvo, kar pomeni, da bo le majhen del fotografije ostro izostren. Da bi to
preprecili uporabimo Focus Stacking — tehnika, s katero ustvarimo fotografijo brez izgube
jasnosti ai ostrine. Pri tem posnamemo ve¢ fotografij z razli¢nimi tockami ostrine, dokler ne

zajamemo fotografij vseh izostrenih delov. (DeGuzman, 2023)
Kateri objektiv uporabiti za makro fotografijo?

Pravi makro objektivi imajo reprodukcijsko razmerje vsaj 1:2, Najpogostejsi so 105-
milimeterski, priljubljeni pa so tudi objektivi 50mm in 180mm. Z razli¢nimi pripomocki lahko
poveCamo zmoznost svoje opreme za makro fotografijo. Uporabimo lahko podaljsevalne
obrocke, predlece, mehove, in makro bliskovke. Danes popularne so predlece, ki so na voljo z
razli¢nimi stopnjami povecave. Uporabimo jih lahko tudi ve¢ hkrati, pri cemer se njihove
povecave sestevajo. Ker pa kvarijo ostrino jih profesionalni fotografi ne uporabljgjo. (Lezano,

2000)
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2.1.3 Hitrost zaklopa

Hitrost zaklopa pomeni hitrost s katero se zaklop fotoaparata zapre ali kako dolgo je senzor
izpostavljen svetlobi. Vige hitrosti zaklopalahko pomagajo zamrzniti motiv, medtem ko lahko
pocasnejSe hitrosti zaklopa lahko povzroCijo zamegljenost v primeru gibanja. Ker pri
fotografiranju izdelkov nimamo opravka z gibanjem, lahko uporabimo nizjo hitrost zaklopa, pri
¢emer bo senzor dlje Casa izpostavljen svetlobi. V tem primeru potrebujemo stativ, da se

izognemo tresenju in posledi¢no nejasnim fotografijam. (Gaither, 2024)

2.1.4 1ISO vrednost

Pri ISO vrednosti gre za obcutljivost senzorja kamere na svetlobo. Vi§i kot je SO, bolj zrnata
bo fotografija zaradi Suma. Pri fotografiranju izdelkov se priporoca uporaba najnizje nastavitve
ISO, torg) od 100 do 200. Vi§o vrednost izberemo le v primeru slabe osvetlitve, a nikakor ne
presezemo vrednosti 800. Uporaba nizkega SO ni le stvar estetike, ampak tudi kakovosti, zato
ga po nepotrebnem ne zvidujemo, da bi bil izdelek pravilno osvetljen. Namesto tega
spreminjamo zaslonko, hitrost zaklopa ali popravljamo luc¢i. Uporabastojalaje pri tem pametna
odlocitev. (Pixelz, 2019)

Slika 4: prikaz fotografij z razli¢nima ISO vrednostnima

Vir: https://img.pixel z.com/bl og/iso-aperture-shutter-speed-diy-product-photography/i so-types.webp
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2.1.5 Ostale pomembne nastavitve fotoaparata

Pri produktni fotografiji so pomembni Se ostali elementi nafotoaparatu, ki morajo biti za dobro

kvaliteto pravilno nastavljeni:

1. Snemanje v formatu RAW: Pomeni zajemanje fotografij v RAW formatu. V tem formatu

v

obdelavo.

2. White balance: Doloca ravnovesje barv na fotografiji. To pomeni, da nadzoruje, ali bo
fotografija rumenkasta pri topli svetlobi ali modrikasta pri visoki barvni temperaturi.
Pravilno nastavljeno ravnovesie beline zagotavlja slike z barvami, ki so blizu

resni¢nosti. Pri tem uporabimo testni posnetek s sivo karto.

3. Samodejno ostrenje (AF): Samodegnega ostrenja v makro fotografiji ne uporabljamo.
Samodejno ostrenje bi povzrocilo neoptimalne in pogosto napacne tocke ostrenja na

fotografiji.

2.1.6 Barvna temperatura

Pri samem produktnem fotografiranju ter obdelavi fotografij je pomembno razumevanje barvne
temperature. NanaSa se nato ali je svetloba vidna kot topla oz. rumenkasta ali kot hladna oz.
modrikasta. Predvsem pri produktni fotografiji si obic¢ajno zelimo, da so barve to¢no take, kot

SO Vv resnici, dabo izdelek predstavljen v naravni obliki.

Wanm Warrm White ool 'White Dranylight Conl
1 AHOE & 5003, 000K, &, DYI0K 6,000 T

Slika 5: Lestvica barvne temperature v Kelvinih

Vir: https://si.benweilight.com/uploads/202232670/i202206201440599475003.png

Barvo svetlobe merimo v Kelvinih. Opoldanska son¢na svetloba ima priblizno 5600K, v gorah
in ob morju lahko vse do 10.000K, ob sonénem vzhodu in zahodu pa je svetloba bolj rdeckasta
in ima med 2000 in 3000K. V profesionalnih studih, kjer imamo Zarnice na nitko, se
temperatura barve giblje okoli 3200K, bliskavice pa imajo tipicno temperaturo okoli 5500K.

(Pecenko, 2005)
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2.1.7 Drugi nasveti za produktno fotografiranje

Fotografiranje izdelkov je lahko zahtevno, saj moramo poskrbeti, da bo fotografija videti
privlacna, hkrati pa moramo prikazati naravno sliko izdelka. S fotografijo moramo znat
PRODATI svoj izdelek. Priporocljivo je, dafotografiran izdelek osvetlimo Se z dodatno umetno
svetlobo. Po potrebi lahko »zmehcamo« svetlobo s $katlo iz pene ali odbojnim kartonom. Bolje
se je priblizati izdelku, kot uporabiti zoom na fotoaparatu, zato zooma ne uporabljamo.
Najveckrat uporabimo pri produktnem fotografiranju belo studijsko ozadje, da pove¢amo fokus

na izdelek. Glede same osvetlitve pa je bolje uporabiti studijske bliskavice, kot pa vgrajene v

fotoaparatu ai nasadne bliskavice.

Ker po navadi Zelijo kupci videti izdelek iz vseh strani je pomembno, da fotografiramo iz vec

kotov. Pri tem poznamo pet klju¢nih kotov:

1

2.

Visina o¢i: Pri tem predstavimo izdelek kot bi ga videli, ¢e bi gledali naravnost vanj
Visoki kot: kako bi bil izdelek videti, ¢e bi kupec gledal nanj iz viSine

Nizki kot: kako bi bil izdelek videti, ¢e bi ga kupec gledal navzgor

Pti¢ja perspektiva: kako izgleda izdelek, ¢e ga gledamo postavljeni direktno nad njim

Stranski kot: Kako izgleda izdelek, ¢e ga gledamo iz strani (McConnell, Photoroom, 2024)

visina ofi wvisoki kot
nizki kot stranski kot

ptifja perspektiva
Slika 6: 1zdelek fotografiran iz razli¢nih kotov
Vir: Lastni vir
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Pri fotografiranju izdelkov ne smemo pozabiti na »manj je vec«. Rekviziti lahko popestrijo
fotografijo, lahko pa naredijo obraten u¢inek in zasencijo glavni produkt, ki mora biti v ospredju
in sredi$¢u pozornosti. Pozorni moramo biti tudi na pravila kompozicije in uporabiti preproste

barvne pal ete, da usmerimo pogled gledalca naravnost do glavnega motiva. (Ricart, 2019)

2.2 Oprema in kakovostna osvetlitev v produktni fotografiji

Dobra osvetlitev je klju¢na pri kakovostni produktni fotografiji, medtem ko pri pripravi ostale
opreme ne rabimo veliko komplicirati. Se posebej kot zagetniki z nizkim prora¢unom, lahko

ustvarimo dober set Ze sami doma s preprosto opremo.

2.2.1 Naravna osvetlitev

Je osvetlitev ki prihaja od sonca. Velja za tockasto osvetlitev in ustvari enoten, oster vir svetlobe
po predmetu in s tem ostre robove senc. Ce fotografiramo v notranjosti in vseeno uporabljamo
naravno svetlobo skozi okna in vrata, je priporocljivo, da izdelek postavimo na mizo pod kotom
45 stopinj glede navir svetlobe. Ko fotografiramo s pomocjo naravne svetlobe, je priporo¢ljivo

da uporabimo mehcalec svetlobe ali pa preprosto belo rjuho, darazprsimo svetlobo. (Replica)

Slika 7: Uporaba meh¢alca svetlobe za produktno fotografiranje

Vir:
https://cdn.shopify.com/s/files/1/0024/2810/8869/files/lighting_for product photography at home 94a081cf-
4ed0-42c7-af34-4a8¢91967eb7_480x480.png?v=1644818869
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2.2.2 Odbojniki

Za dodatno osvetlitev senc in kvalitetno osvetlitev izdelka, lahko uporabimo tudi odbojnik —

vse belo kar postavimo nasproti svetlobnega vira, da odbija svetlobo.

Slika 8: Uporaba odbojnika za produktno fotografiranje

Vir:https://cdn.shopify.com/s/files/1/0024/2810/8869/files/Natural Lighting_for Product Photography at Hom
e 480x480.png?v=1644818914

2.2.3 Studijske ludi

S studijskimi lu¢mi ustvarimo umetno svetlobo. Ta omogoca ve¢ prilagajanja, pri cemer pa
moramo razumeti tehnike razsvetljave in kako svetlobne vire pozicionirati. Pri produktnem
fotografiranju ne velja tritockovna nastavitev luci z glavno, dopolnilno ter zadnjo lucjo, kot pri
portretnem fotografiranju. Namesto tega uporabimo eno lu¢, ki ves Cas osvetljuje predmet
fotografiranjaali pazunanjo bliskavico. Nastavitev je precej preprosta, sg predizdelek v visini
o¢i subjekta samo postavimo vir svetlobe ter prilagagjamo jakost. (Ed, 2022)

Najvecja prednost kontinuiranih studijskih lu¢i je ta, da vidimo kako sence padajo na izdelek
in se lahko temu sproti prilaggamo. Na trgu imamo vec¢inoma fluorescentne, volframove ali
LED Zarnice. Poznamo tudi obrocaste oblike studijskih Iuci, ki so primerne bolj za makro
posnetke. Ker obicajno nimajo difuzorja, jih postavimo malo dlje od izdelka pred objektiv, sg
se bodo drugace na izdelku poznale okrogle blescave lise, ki jih v post produkciji tezko
odstranimo, ali uporabimo difuzor za zmehcanje in razprsitev svetlobe, najveckrat soft box.

(Ed, 2022)
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2.2.4 Zunanje bliskavice

Bliskavice so lahko brezzi¢no povezane z nasim fotoaparatom in utripnejo le, ko pritisnemo na
sprozilec. Njihova glavna prednost je moc¢, zato nam z njihovo pomocjo ni potrebno povecati
ISO, dabi dosegli zeleno svetlost. Primerne so tudi za ujemanje motivov v gibanju, kar so v

produktni fotografiji najveckrat kapljice vode, posipanje zrnc ali plapolanje blaga v vetru.
(Replica)

2.2.5 Vrste difuzije

Kot vrsto difuzije uporabljamo soft boxe ali deznike. Njihova naloga je, da zmeh¢ajo svetlobo,
JO razprsijo in usmerijo. Za manjse produkte so bolj primerni soft boxi, ki omogocajo vecji
nadzor nad smerjo svetlobe. Z lahkoto jih tudi namestimo blizu izdelka in s tem poudarimo
robove ter barve. Dezniki so bolj primerni za fotografiranje veéjih izdelkov. So zelo enostavni

za uporabo, zlozljivi in lahko prenosljivi. So tudi cenejsi.

Poznamo soft boxe razli¢nih oblik in velikosti. Tudi za fotografiranje vecjih izdelkov lahko
uporabimo soft box, vendar bomo izbrali vecjega. Za fotografiranje izdelkov so kvadratne ali
pravokotne Skatle ngjboljSa izbira, zlasti za odsevne predmete, sg bodo odsevi pravokotne
oblike in bodo nagjbolj spominjali na okno. Videti bo kot, da smo uporabili naravno svetlobo.
Sodobna proizvodnja nam ponuja osmerokotne (oktodom) ali 16 kotne (hexadecagon) lahko
sestavljive soft-boxe, ki po obliki in refleksih bolj spominjg o na okrogel naravni son¢ni vir.

-

Slika9: Uporaba »SOFT BOX« vrste difuzije

Vir: https.//media.greatbi gphotographyworld.com/wp-content/upl oads/2022/04/the-best-softbox-lighting.j pg
17



2.2.6 Nasveti priznanega fotografa Michaela Freemana za osvetljevanje predmetov
1. Uporabite studijsko svetlobno opremo, ki omogoca popoln nadzor.

2. Nasvetilih uporabite soft box ali pa okoli predmeta namestite prosojni razprsilni material

in skozenj] usmerite svetila.

3. Kot razprsilni material lahko uporabite motno pleksisteklo, belo blago ali debelejSi prosojni
papir (paus papir).

4. Glavno svetilo z razprsilnikom namestite nad predmet in gavanj usmerite navpi¢no navzdol

ali pastricetrtinske visine.
5. Ob straneh namestite pomozna svetila ali odbojnike.
6. Predmet postavite na prosojno podlago, od spoda] osvetljeno z razprseno svetlobo.

7. Ceimate dovolj svetil, ozadje osvetlite lo¢eno. (Freeman, 2010)

2.2.7 Ozadja

Ko izbiramo ozadje za produktno fotografiranje, moramo razmigliti o tem kako bo fotografija
uporabljena in na katerem mediju bo objavljena. Pri tem lahko izbiramo med belim ozadjem,

barvnim ozadjem ali ozadjem zivljenjskega sloga. (McConnell, Photoroom, 2024)

Bela (¢rna) ozadja: Pomagajo osredotoci pozornost gledalca na element z najvi§jo prioriteto.
Je idealno ozadje za e-trgovine spletne trznice. Za ustvarjanje belih ozadij lahko uporabimo
razli¢na orodja, vklju¢no z belim papirjem, posteljno rjuho ali prtom, belo steno ai plakatno
tablo. (McConnell, Photoroom, 2024)

Barvna ozadja: Zagotavljgo usklgenost z blagovno znamko in lahko ustvarijo posebno temo
ali razpolozenje, zaradi ¢esar SO odlicna moznost za marketinske akcije. Pri fotografiranju si
izberemo barvo, ki ustreza naSim potrebam. Druga moznost je, da snemamo na belem ali
zelenem zaslonu in kasngje v postprodukciji prilagggamo barvo ozadja. (McConnell,
Photoroom, 2024)

Ozadja zivljenjskega sloga: Kot ze omenjeno, ozadja Zivljenjskega sloga umestijo vas izdelek
v okolje resni¢nega sveta. Izdelke lahko uprizorimo in zagjamemo zungj ai pav postprodukciji
dodamo ozadje Zivljenjskega sloga. (McConnell, Photoroom, 2024)
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Slika 10: Life-style — ozadje Zivljenjskega sloga

Vir: https://a.storyblok.com/{/191576/487x320/04d10£8d55/lifestyle-background-image.webp

2.2.8 Ostala oprema za produktno fotografiranje

Dandanes so beli studijski Sotori zafotografiranjeizdelkov zelo poceni in kvalitetni. Sestavimo
pa s lahko tudi svoj set. Za to potrebujemo le kartonasto Skatlo, prosojen papir za razprsitev
svetlobe, bel papir ali blago, ki bo sluzilo kot ozadje, rezalnik zarezanje kartonske Skatle, lepilni
trak ter luci/bliskavice ali namizne svetilke. Skatli odrezemo »okna in vrata ter streho« oz.
naredimo odprtine in jih zapremo s prosojnim papirjem ali blagom, da zmeh¢amo svetlobo.

Nato nastavimo ozadje in namestimo luci na vsako stran skatle. (Mirales, 2024)

Slika 11: DIY (do it yourself) studijski Sotor

Vir: https://shotkit.com/wp-content/uploads/2020/10/light-box-010.jpg
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2.2.8.1 Profesionalni studijski Sotori in mize

Svetlobni Sotor ali svetlobna Skatla je naprava s stranicami, ki razprSijo svetlobo. Omogoca
enakomerno osvetlitev, skoraj brez senc, na preprostem najveckrat belem ozadju. Pri tem nam
po navadi ni treba skrbeti za dodatno osvetlitev, sg pri nakupu kompleta prggmemo tudi
notranjo osvetlitev. Ce ne, je potrebno nabaviti tudi ludi ter stojala za lu¢i. Sotor postavimo na
mizo, pred njega pa stativ, ki bo sluzil kot stabilizator za fotoaparat. Ozadje mora biti Cisto brez

gub. (McEnaney, 2014)

Svetlobne kocke (Sotori) so idealni osvetlitveni pripomocek pri fotografiji tihozitij. Omogocajo
osvetlitev motiva s popolnoma razprSeno svetlobo, zaradi Cesar so nepogresljive pri

fotografiranju predmetov z odsevno povrsino. (Lezano, 2009)

>

Slika 12: Studijski Sotor z razli¢nimi ozadji
Vir: https://m.media-amazon.com/images/I/6 1CLY4m59UL.jpg

Poznamo patudi studijske mize za fotografiranje produktov. Pri tem je dobro, data po navadi
vkljucuje belo podlago, kjer lahko dobro nadzorujemo sence. Poznamo mize razli¢nih velikosti,
so lahke in enostavne za postaviti/razstaviti. Miza je bolj primernaza vecje izdelke, medtem ko

so Sotori primerni zamanjSeizdelke.
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Slika 13: Studijska miza

Vir: https://inspironphoto.com/product/product-photography-plexiglas-till-life-shooting-tabl e/
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2.3 Postprodukcija

Postprodukcijapri produktni fotografiji igra kljuéno vlogo pri zagotavljanju privla¢nih kon¢nih
fotografij ter vpliva na profesionalni izgled za oglaSevanje, spletne trgovine in druzbena

omrezja.

»V komercialni in oglaSevalski fotografiji je postprodukcija bistveni del procesa ustvarjanja
dlike. Vrhunsko retusiranje in kreativno komponiranje sta enako pomembna kot kakovost
kompleta,« pravi ustanovitelj Digital Art That Rocks, Brian Rodgers Jr., ki je specializiran za
fotografijo izdelkov in arhitekturno fotografijo s poudarkom na post produkcijskem procesu.
(Photo Pro, 2020)

Z retusiranjem lahko odstranimo nepopolnosti prahu ali prask, ki so lahko prisotne tako na
izdelku kot tudi v ozadju. Pomembna je tudi izostritev, ki poudari teksture in jasnost za boljSe
prikazovanje materialov ter finih detglov izdelka. K postprodukciji pristevamo tudi
prilagoditev osvetlitve, korekcijo barv, dodganje senc ter odsevov, spreminjanje velikosti
fotografije ter menjavo ozadja. Za to pa poznamo priljubljene programe kot so: Adobe
Photoshop ali Lightroom, GIMP, Photoroom, Capture One, Skylum Luminar, Affinity Photo
in druge. (Mireles, 2019)

et e

Slika 14: Postprodukcija— korekcija barv

Vir: https://shotkit.com/wp-content/uploads/2020/10/product-photography-004.jpg
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Slika 15: Postprodukcija— dodajanje odseva

Vir: https://photopro.bg/wp-content/uploads/2020/08/2020-08-10_14h29_46-1.png

V Photoshopu lahko zamenjamo tudi barvo motiva ali ozadja. Na voljo imamo ve¢ orodij, ki se
nahajajo pod imenom Adjustements, vklju¢no s Hue/Saturation (odtenek/saturacija), Color

Balance (uravnotezenje barv) in Replace Color (zamenjava barv). (Prav tam)

S potemnitvijo robov kaksne fotografije, lahko preusmerimo pozornost na osrednji motiv.
Vendar pa mora biti to izvedeno kar se da nevsiljivo, sg lahko s pretiravanjem kaj hitro
dosezemo ravno nasprotni ucinek. Photoshoop ima dve orodji, s katerima lahko podarimo
dolocene dele slike: Dodge tool (svetljenje) in Burn tool (temnenje). Obe moramo uporabljati

skrajno preudarno. (Daly, 2004)

Digitalne fotografije pred tiskanjem pogosto ostrimo. Za to je priporoc¢ljivo uporabiti Unsharp
Mask. Nova razli¢ica Photoshopa pa omogoca ucinkovito ostritveno orodje Smart Sharpen. Gre
za nadgradnjo orodja Unsharp Mask z dodatnimi nastavitvami ostrenja sen¢nih in svetlih

predelov, s ¢imer se izognemo ostrenju Suma. (Lezano, 2009)
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2.3.1 Uporaba naprednih tehnik retuSiranja v produktni fotografiji

RetuSiranje nepopolnosti je najlazje v programski opremi za postprodukcijo, kot je Photoshop.
Eno najmoc¢nejSih in ngjpogostee uporabljenih orodij za taksno delo je »clone stamp«. To
orodje deluje na principu zamenjave slabega obmocja z vzorcem iz dobrega. Druga moznost,
ki jo lahko poskusimo uporabiti, je lo¢evanje frekvenc (frequency separation). Najpogosteje se
uporablja v portretni fotografiji za glajenje koZe in odstranjevanje nepravilnosti, hkrati pa

ohranja naravno teksturo koze. (Ovcar, 2023)

Frequency Seperation ali locevanje frekvenc je tehnika, ki se uporablja za lo¢evanje barvnih
informacij od drugih podrobnosti fotografije s ¢cimer je mogoce urejati eno, ne da bi vplivali na
drugo. Obicajno sta to visokofrekven¢ni (visoko kontrastni) in nizkofrekvencna (nizko
kontrastni) sloja. Nizkafrekvenca vsebuje osnovne barve, tonein gladke prehode, brez teksture.
Visoka frekvenca pa vsebuje samo podrobnosti, kot so drobnelinije ali npr. gube. Ngjpreg si za
uporabo locevanja frekvenc pripravimo v Photoshopu dva dloja (layerja), kjer enega
poimenujemo »nizka frekvenca« in drugega »visoka frekvenca«. V prvem bomo morali
uporabiti filter Gaussian Blur, ter sliko toliko zameglimo, da so podrobnosti zabrisane, a so

barvni prehodi Se vidni. V drugem pa uporabimo nastavitve prikazane na spodnji fotografiji.

8-bit Settings 16-bit Settings

Cancsl

& Pirview

Frozsmw TramgeEnray

Fiaga.

Slika 16: Natavitve »Apply Image« za urejanje visokih frekvenc v Photoshopu

Vir: Settings.jpg (1861x678) (wp.com)

Nato z uporabo Healing Brush ai Clone Stamp orodja na vsakem sloju posebgj urgiamo ali
nizke ali visoke frekvence. Ta tehnika je ena izmed naprednejSih novo uporabnih tehnik

retusiranja, ker omogoca natan¢no obdelavo fotografij. (Adobe, 2023)
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2.3.2 Umetna inteligenca v postprodukciji

Za ustvarjanje popolnoma unikatnih ter edinstvenih ozadij kamor postavimo fotografiran
izdelek, nam danes omogoCa umetna inteligenca. Tehnologija Al se uporablja tudi za
izboljSanje osvetlitve, dodajanje senc in CiSCenje fotografije. Z njeno pomocjo lahko na
fotografiji kg dodamo ali odstranimo, celo izberemo element nafotografiji in mu prilagajamo

barvo, odtenek, nasi¢enost in ostalo.

Uporaba ozadij, ustvarjenih z umetno inteligenco, za fotografiranje izdelkov, omogoca
ustvarjanje uglajenih in privla¢nih podob, ki oddajgjo osebnost blagovne znamke. Ozadja z
umetno inteligenco so slike, ustvarjene z generativho umetno inteligenco in zdruzene z
deg anskimi fotografijami izdelkov, da ustvarijo popolno sliko — od e egantnih ravnih postavitev
do vetrovitih oceanskih prizorov, energi¢nih vodnih u¢inkov in $e ve¢. Zamislimo s lahko
prizor in uporabimo besedilne pozive ter z njimi ustvarimo privlacna ozadja izdelkov, ne da bi
pri tem potrebovali profesionalne Iuci ali fotoaparate, predvsem pa od doma brez adrenalinskih
podvigov naterenu. (Adobe, 2024)

Razli¢na orodja Al omogocajo tudi pisanje ¢lankov ali npr. opisov izdelkov za spletno stran,
avtomatizacijo ponavljajoCih se opravil, kot so npr. objave na druzbenih omrezjih ali
odgovarjanje na preproste zahteve strank, pomaga analizirati trzne trende in izboljSuje

produktivnost podjetja. (Prokofyeva, 2024)
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3 360-STOPINJSKA FOTOGRAFIJA V PRODUKTNI
FOTOGRAFIJI

3.1 Kaj je 360-stopinjska fotografija?

360-stopinjskafotografijaizdelkaje vrsta vsebine izdelka, ki omogoca zajem in predstavitev iz
razli¢nih zornih kotov. Uporablja se predvsem v spletnih trgovinah in v druzabnih medijih, kjer
zelimo dati ve¢ informacij o izdelku in pritegniti svoje stranke. Obicajno je sestavljen iz vrste
posameznih fotografij, posnetih pod enakimi koti okoli predmeta (npr. 10°), zdruzenih v en sam

pogled, ki simuliravrtenje predmeta. (Orbitvu, 2020)

Poznamo ne interaktivne 360-stopinjske animacije v formatu GIF ali MPEG-4 ter interaktivne
360-stopinjske fotografije izdelkov, ki omogocajo prosto vrtenje predmeta, ko povle¢emo
misko ali prst (Ce je »touchscreen«). Napredne 360-stopinjske fotografije pa nudijo tudi 3D
vrtljgje, kjer so slike izdelkov posnete tudi pod ve¢ navpi¢nimi koti (izdelek lahko vidimo 360°
vodoravno in 180° navpicno). To nam omogoca ve¢ informacij o izdelku, ki je resnicno
prikazan iz vsake strani in razkriva vse skrite lastnosti na zgornji in spodnji strani.
Pomanijkljivost je kompleksnost in strosek zajemanja celotnega 3D pogleda, ki zahteva ustrezno
opremo za fotografiranje izdelkov (specializirana programska oprema, fotografski gramofon,

3D roka in lahko tudi ve¢ kamer). (prav tam)

360 Degree
Product Pho’tog*cap hy

Slika 17: 360-stopinjska produktna fotografija

Vir: https://clippingpathstudio.com/wp-content/uploads/2022/06/360-Degree-Product-Photography-1.png
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3.2 Prednosti uporabe 360-stopinjske fotografije v spletnih trgovinah

Za spletne trgovine je lahko 360-stopinjskafotografija zelo u¢inkovita, saj se lahko kupci ozrejo
naokoli, se izdelka »dotaknejo« in ga obéutijo. Prednosti so predvsem:

e Bolje obvescene stranke —s posnetkom izdelkov v 360-stopinjskem pogledu lahko izdelku
dodamo veliko informacij: ne prikazuje le skritih lastnosti izdelka, temve¢ daje vec

informacij o obliki izdelkain materialu, iz kateregaje bil izdelan.

e Veé zaupanja v nakup — posledi¢no lahko kupci izdelke na spletu izkusijo blizje realnosti

in se bolj zavedajo nakupnih odlocitev.

e Manj vracdil —vecje zaupanje v nakup izdelkapomeni manj moznosti za vracilo —to pomeni

zadovoljne in vracajoce se stranke ter manj operativnih stroskov za podjetje.

e Manj vprasanj— ker je "slika vredna 1000 besed'. Zagotavljanje kakovostnih dlik
izdelkov, 360-stopinjskih posnetkov ali virtualnih ogledov izdelkov lahko zmanjSa Stevilo
zastavljenih vprasan;.

e Ostati konkurencen — dobra izkusnja z izdelki je del sploSne uporabniske izkusnje na

spletnem mestu. To je eden klju¢nih dejavnikov, da smo druga¢ni od konkurence. (Orbitvu,
2020)

360-stopinjske fotografije izdelkov pomagajo pri prodagji, sg z njimi izstopamo od konkurence
in prikazemo izdelke taksne kot so, z vsemi skritimi detajli. S tem si pridobimo zaupanje strank.
So pa tudi slabosti kot so zajemanje dlje trajajoC proces, dolgo nalaganje slik v brskalnikih ter

dgjstvo, da za njih potrebujemo drago opremo. (Visua SKUSs)

3.3 Kdaj se odlociti za ustvarjanje 360-stopinjske fotografije?

0Od 360-stopinjske fotografije ne bo imel koristi vsak izdelek. Vecina tri dimenzionalnih
izdelkov bo imela od njih korist, kaksne podlage za miske ali podobni ploski predmeti pa ne.
Pri odloc¢itvi se moramo vprasati ali je izdelek vreden truda in kak$ne lastnosti oz. dodatne
informacije bo 360-stopinjskafotografija zagotovila, ngj si bo to ponazoritev oblike, materialni
obcutek ali lastnosti izdelka (majhni detgjli). (Orbitvu, 2020)
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3.4 Kako narediti in obdelati 360- stopinjsko fotografijo?

Uporabimo lahko avtomatiziran foto studio, ki je obicajno zaprta fotografska kabina,
nadzorovana s programsko opremo, ki v enem sistemu zdruzuje lu¢, kamero, pozicioniranje

izdelka (vrtljivo plos¢o o0z. turntable) in postprodukcijo slik.

[F
\
[

Slika 18: Primer avtomatiziranega foto studia

Vir: Alphashot 360 v07_0000_station-2048x1318.webp (2048x1318) (orbitvu.com)

Ce nimamo tak$nega foto studia za fotografiranje 360-stopinjskih fotografij, si lahko sami
naredimo studio. Pri tem smo lahko bolj ustvarjalni. Za taksno fotografiranje potrebujemo
osvetlitev, ozadje (najveckrat bela podlaga), 360° vrtljiva plos¢a, fotoaparat in stativ. Poleg
opreme potrebujemo tudi dodatno programsko opremo (npr. Photoshop ali Lightroom) v kateri
zdruzimo slike skupaj, kar je kljucno pri ustvarjanju 360-stopinjske slike. (Orbitvu, 2020)

Obicajno je izdelek potrebno fotografirati pod razli¢nimi enakovrednimi stopinjskimi koti. Za
360-stopinjski pogled pod 10-stopinjskimi koti ustvarimo 36 fotografij ali 18 fotografij pod 20-
stopinjskim kotom. Te fotografije prikazemo po vrstnem redu, nato pa nastane optic¢na iluzija,
ki izdelek prikaze v obliki 3D-modela, sg ga lahko poljubno vrtimo. V bistvu gre zgolj za
spreminjanje prikaza fotografij. Za taksno fotografiranje se uporabljgjo posebne mize z

zaklopkami na posameznih stopinjah in z avtomatskim sprozilcem fotoaparata. (V oh, 2022)
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Pri urejanju 360-stopinjskih slik opravimo v post produkciji naslednje:

1

2.

IzboljSamo kakovost slike z orodji za ostrenje ali zmanjSamo Sum
Prilagodimo ravnovese beline

Odstranimo nezelene elemente, delcke prahu in ostale moteCe elemente z orodjem za

kloniranje

Fotografije nalozimo v 360-stopinjski pregledovalnik (npr. Spinzam)

Fotografije obrezemo, spremenimo velikost in predmet centriramo na sredino (Verzosa,

2024)

Slika 19: Obrezovanje in centriranje fotografije v programu Spinzam za izvoz 360-stopinjske fotografije

Vir: 360_product photography spinzam_crop.jpg (700%329) (b-cdn.net)

Nato lahko datoteki dodamo naslov, oznako in opis. Nalozimo fotografijo in dobimo celotno

360-stopijsko fotografijo izdelka.
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4 USPESNO VODENJE SPLETNE TRGOVINE PRODUKTOV

V preisnjih poglavjih sem raziskovalakako si pripraviti fotografsko opremo ter delovni prostor
za uspesno ter kakovostno produktno fotografiranje. V nadaljevanju pa se zelim dotakniti tudi
podrocju spletne prodaje in promocije izdelkov. Na to temo sem se podala v raziskovanje
marketinga in opisala kg je pomembno pri ustvarjanju vizualne podobe podjetja, ki bo

pripomogla k ve¢jemu uspehu ter zaupanju strank.

Spletna prodaja vsekakor omogoca, da je izdelek, ki ga prodajamo, na voljo ve¢jemu obmocju
in &irsi ciljni publiki. S spletno prodajo lahko podjetje posluje kadar koli ter vse dni v tednu in
je kana za promocijo blagovne znamke in ustvarjanje prepoznavnosti. Pri upravljanju pa
moramo biti pozorni, da je nargena strokovno in da omogoca varno placevanje, ter je

opremljena s kakovostno vsebino in fotografijami.

4.1 UspeSnost spletne trgovine v digitalnem marketingu

Kljuéni dejavniki pri uspeSnem vodenju spletne trgovine so: enostavnost placevanja,
raznolikost izdelkov, sledenje posiljkam, brezplacna postnina in moznost izbire nacina dostave.
Vsem, ki imgo ai upravljgo spletno trgovino, morgo biti pomembni kakovosten dizajn,
optimizacija spletnih strani, varnost ter zaupanje, enostavna placila in dostava ter
avtomatizacija ponavljajoCih se procesov. Vsebina na spletni strani mora vsebovati ustrezne

kljuéne besede za izbolj$anje vidnosti v iskalnikih. (Cretnik, 2023)

Ker se morajo kupci pri nakupih pocutiti varne, sta pomembna varnost in zaupanje, ki ju lahko
pridobimo z SSL certifikatom (digitalno potrdilo, ki potrjuje identiteto spletnega mesta in
omogoca Sifrirano povezavo) ter enostavnimi in preglednimi pogoji poslovanja podjetja,
garancijami ter moznostmi vracila. Glede samega placila pa je pomembno, da ponudimo ¢im
man] korakov pri postopku nakupa, jasna navodilater ¢im veé¢ na¢inov placila in dostave, med

katerimi lahko kupec izbira. (prav tam)

K uspesSnosti nas pripelje tudi video vsebina, ki je zelo pomembna v digitalnem marketingu. Z
videom se lahko podjetje predstavi na enostaven in razumljiv nacin, prav tako pa vpliva na

Custva gledalcev. (Zupancic, 2023)
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4.1.1 Predstavitev izdelka

Za ¢im vecjo uspesnost prodaje izdelka, moramo tega dobro predstaviti. To najveckrat zajema
ime izdelka, kratek opis izdelka in njegovih prednosti, fotografije in druge veépredstavnostne
oblike (video, animacija ...), ceno, razpolozljivost (dobavljivost in zalogo), daljSi opis in
specifikacije, mnenja uporabnikov ter interaktivne funkcionalnosti (listo zelja, primerjavo,

sociane povezave, pogosta vprasanja). (Voh, 2022)

4.1.2 Piskotki

Piskotki so majhne besedilne datoteke, ki jih obiskovana spletna mesta posljejo v nas raCunalnik
in shranijo na njem v datotecnem imeniku spletnega brskalnika. Ob vsakem ponovnem obisku
pa bo spletna stran pridobila podatek o naloZzenem piskotku ter uporabnika prepoznala. Sam
piskotek (¢e ni temu namenjen) ne vsebuje ali zbira osebnih informacij. Ko piskotek prebere
streznik skupaj s spletnim brskalnikom, je to lahko spletnemu mestu v pomoc¢ pri izvajanju
uporabniku prijaznejSih storitev, sg lahko preko piskotkov prepoznamo obiskovalce. Piskotki
tako omogocajo pridobivanje podatkov o Stevilu obiskovalcev spletne strani, o novih in
predhodnih obiskovalcih in o uporabi spletne strani, zaradi ¢esar lahko nadgrajujemo in
prilaggjamo spletno stran potrebam in Zeljam uporabnikov. Shranjevanje piskotkov je pod
popolnim nadzorom uporabnika, sg lahko ta v brskalniku, ki ga uporablja, hrambo piskotkov

omeji ali onemogoci.

Piskotki so temeljnega pomena za zagotavljanje uporabniku prijaznih spletnih storitev.
Naj pogostejSe funkcije e-poslovanja brez piskotkov ne bi bile mogoce. Z njihovo pomocjo si
spletna stran zapomni posameznikove preference in izkuSnje. S tem je prihranjen cas
ponudniku, brskanje po spletnih straneh pa je ucinkovitejSe in bolj simpati¢no. Seveda pa je
zaradi zakonodaje in dobre uporabniske izkusnje potrebno ponuditi tudi informacije o
piSkotkih, dase obiskovalci lahko seznanijo z vrsto uporabljenih piskotkov, z razlogi zanjihovo

uporabo in z moznostmi za njihovo odstranitev ali onemogoc¢anje uporabe. (Voh, 2022)
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Slika 20: Primer seznama piskotkov z opisano funkcional nostjo

Vir: https://www.degriz.net/spletna_trgovina_zdaj.pdf

Poznamo zacasne piskotke, ki so aktivni od trenutka, ko uporabnik odpre brskalnik, pavse do
trenutka, ko sgo konca in zapre brskalnik. Spletha mesta jih uporabljgjo za shranjevanje
zacasnih informacij (npr. Stevilo produktov izbranih v nakupovalni koSarici). Trajni piskotni pa
so tisti, ki ostanejo shranjeni, tudi ko uporabnik zapre brskalnik in zakljuci sejo. Spletna mesta
paji uporabljajo npr. za shranjevanje informacij o registraciji, nastavitvah jezika strani pa tudi
za grajanje profilov uporabnikov in analiziranje prometa. Trajni piSkotki lahko v ra¢unalniku

ostanejo ve¢ dni, mesecev ali celo let. (LD Nepremicnine)

4.2 Pomen vizualne predstavitve spletne trgovine

Za kakovosten dizajn naj bi se podjetja ravnala po nacelu ‘manj je ve¢’. To pomeni, da mora
biti spletno mesto ¢isto — ne sme biti nasi¢eno. Poleg vizualne privlacnosti, pa morajo biti
spletna mesta predvsem prilagojenazamobilnetelefone. Danes se ve¢ina nakupov opravi preko

mobilnih telefonov, zato morajo biti podjetja natatrend pozornain se nanj odzivati. (Cretnik,

2023)
/9__ T~
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Slika 21: SEO (Search Engine Optimization) za vse naprave
Vir: https://outreachdigital marketing.com/wp-content/uploads/2023/04/Mobile-Friendly-V s.-M obil e-Optimized-

Website.jpg
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4.2.1 Oblikovanje

Spletna stran bo najbolj vizualno privlacna in bo izstopala le, €e se bo razlikovala od ostalih in
bo imela svojo osebnost. Za dosego ¢im boljSega izgleda mora spletna trgovina imeti svojo
celostno grafi¢no podobo (CGP). Gre za slog, ki ga bomo pri komunikaciji redno uporabljali.

Sestavljen jeiz logotipa, barvnih kombinacij, pisav in slogana.

4.2.2 Vsebina

K ustvarjanju vizua ne podobe pristevamo tudi besedila, ki morajo pritegniti pozornost kupcev.
Atraktivna besedila za spletne strani lahko dosezemo z zanimivim citatom, humorjem,
vpraSanjem, ki bo spodbudil razmisljanje ali z obcutkom nujnosti oz. skrivnostnosti.
Pomembno je navajanje besedila v obliki seznamov, ki bralcem omogoca hitro pregledovanje
vsebine in enostavno prebiranje informacij. Oblika oStevilCenega seznama ustvarja obcutek

strukturiranosti in organiziranosti. (Strasek, 2023)

Poleg tega morgjo biti besedila zanimiva, berljiva in zagotoviti nekaksno vrednost bralcu. Z
obravnavanjem tezav bralcev in ponujanjem resitev se lahko podjetja uveljavijo kot zaupanja
vreden vir informacij in si ustvarijo bazo zvestih strank. Velik pomen pri pisanju besedil ima
tudi tako imenovan »poziv k akciji«, ki ga poziva ng neka stori, na primer: ‘Prijavite se na
nase e-novice in prejemajte ekskluzivne ponudbe’, ‘Kliknite tukaj, ¢e zelite izvedeti ve¢ o nasih

storitvah’ ali ‘Ne Cakajte, rezervirajte svoj termin zdaj’. (prav tam)
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Slika 22: »Call to action« 0z. pozivi k akciji

Vir: https://airisx.com/wp-content/upl oads/2022/01/gradient-call-action-buttons 23-2148965943 jpg
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4.2.3 Slikovni material za spletno stran

Ljudje smo vizualna bitja, zato je pomembno, da investiramo v slikovne vsebine, za ngjboljSo
uporabni$ko izku$njo obiskovalcev in bodoc¢ih kupcev, sebi pa S tem povecamo prodgo.
Vecpredstavnost je oblika digitalnega oglasevanja, ki vkljucuje napredne funkcije, kakrSne so
fotografije, video, avdio in druge elemente, ki obiskovalca s predstavljeno vsebino spletne
strani spodbudijo k sodelovanju. Ljudje na stvari gledajo vizualno, kar velja tudi pri odlo€anju
o tem, ali nek artikel izpolnjuje njihove zahteve in pricakovanja glede kakovosti. Na njihovo
odlocitev pred nakupom namrec v veliki meri vpliva videz oziroma fotografija artikla ter video
predstavitve, ki artiklu dajejo realnejsi obcutek o njegovi kakovosti. Fotografije naj bodo

profesionalne in dosledno urgjene. (Voh, 2022)

Napomembnegls nasvet pri fotografiranju izdelkov je poenotenje formatov vseh fotografij
izdelka. Ko so izdelki prikazani vzporedno, so lepo razporeeni. V kolikor imamo fotogrefije v
razli¢nih formatih, lahko pride do neenakomerne razporeditve mreze, primerjava izdelkov pa
je videti nedosledna. Najprel izberemo ustrezen format fotografije za oglasevane izdelke. V
primeru specificne trgovine izberemo najprimernejsi format, v kolikor pa imamo razli¢no
ponudbo artiklov, pois¢emo format, ki nagbolje predstavlja prodgane artikle. V zakup je
potrebno vzeti tudi velikost fotografij; te ne smejo biti prevelike, sg lahko velikost vpliva na
njihov prikaz in na delovanje trgovine. Priporocljivo je, da fotografije niso vec¢je od 2 MB, po
Sirini in dolzini pa naj ne presegajo 4000 px. Za fotografije z ozadji se najpogosteje uporabljata
formata gif'in jpg. Png fotografije z ozadjem so precej vecje, zato se jim je bolje izogibati, razen
v primeru transparentnih fotografij, pri katerih je ngjleps prikaz ravno v png formatu. (prav

tam)

4.2.4 Predstavitvena stran podjetja

Predstavitvena stran podjetja naj ne zajema le dolgocasnih podatkov o lokaciji in kontaktih
podjetja, ampak vasSo zgodbo, delo in vizijo. Pomembno je, da se poskusimo nekoliko
izpostaviti in predstaviti svojo zgodbo o nastanku trgovinein darazkrijemo odlocitev za odprtje
spletnetrgovine. Stem lahko izpostavimo svojecilje, h katerim stremimo, in razloge, skaterimi
sporocamo, da je naSa trgovina drugacna od ostalih spletnih trgovin. Obiskovalec se s stranjo

bolj osebno poistoveti, ko izve, kdo skrbi za trgovino in kako bo zanj poskrbljeno ob
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nakupovanju. Zelo pomembna je moznost kontakta preko razlicnih omrezji, predvsem preko

telefona. (Voh, 2022)

4.2.5 Zahvalna stran

Zahvalna stran spletne trgovine je lahko uspedno konverzijsko orodje. NajpogostejSa oblika
zahvalne strani je podstran spletne strani, na kateri obiskovalci oddajo narocilo ali
povpraSevanje po dolo¢enem izdelku, ki jih zanima. Na podstrani obiskovalci izpolnijo
kontaktni obrazec ter prejmejo zahvalno sporocilo za povpraSevanje ali nakup. Ustrezno
oblikovana zahvalna stran lahko zvisa povprecno viSino nakupa na spletni strani in poveca
kredibilnost podjetja, obenem pa vpliva na dodano vrednost zadovoljstva kupcev. Zadovoljni
kupci lahko postango vas stalni kupci, a od vas je odvisno, kaksna bo njihova uporabniska
izkusnja na spletu. (Voh, 2022)

Kako naj bo zahvalna stran sestavljena?

Ng bo oblikovana enako kot ostale podstrani.
V znak zahvale za opravljen nakup jim ponudite ugodnost pri naslednjem nakupu.

Obiskovalcem spletne strani ponudite prijavo na e-novice.

Eal S A

Na zahvalni strani lahko postavite sklop odgovorov na vpraSanja, ki zadevajo oddana

naroc¢ila, nacine placila, roke dostave in ostale stvari, za kar vam bodo kupci zagotovo

hvalezni, njihova nakupovalna izkusnja pa bo pozitivno obarvana.

5. Povabite obiskovalce k branju preostalih vsebin na vasi spletni strani s pomoc¢jo nanizanih
povezav.

6. Pri kon¢anem nakupu ob zahvali kupcu ponudite dodatne podobne artikle.

7. Povabite obiskovalce na vasa socialna omrezja.

8. Obiskovalce prosite za pomoc - povabite jih k deljenju vasih vsebin na socialnih mrezah in

svojim prijateljem preko e-poste. (Voh, 2022)

34



S

Thank you!
Connect With Us Vizit OQur Website
QOO0

Slika23: Primer zahvalne strani

Vir: https://www.isitwp.com/wp-content/uploads/2022/01/thank-you-page-example.png

4.3 Zakonodaja ter osebno dopolnilno delo za rocna dela

Kot mali podjetniki pa moramo zraven privla¢ne vizualne podobe in dobre predstavitve svoje
blagovne znamke, paziti na zakonodajo. Ne pomaga nam dobra spletna trgovina, ¢e ni pravno
urgjena. Osebno dopolnilno delo v Sloveniji je oblika dela, pri kateri posameznik opravlja
manjSadelaali prodajasvojeizdelke, ne dabi moral ustanoviti podjetje (naprimer s.p.). TaksSna
oblika dela je regulirana z zakonodajo, ki dolofa pogoje, pod katerimi se lahko osebno

dopolnilno delo opravlja

Posameznik, ki zeli opravljati osebno dopolnilno delo, se mora registrirati pri Agenciji
Republike Slovenije za javnopravne evidence in storitve (AJPES). Registracija vkljucuje
izpolnitev obrazca z osebnimi podatki in podatki o vrsti dela, ki ga bo posameznik opravljal.
Pogoj za opravljanje dopolnilnega dela je placana mese¢na vrednotnica. Prihodek dosezen v
posameznem polletju koledarskega leta ne sme presegati treh povprecnih mesecnih neto plac v

RS v preteklem koledarskem letu. (Spot, 2024)
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5 UMETNA INTELIGENCA V USTVARJALNIH
INDUSTRIJAH

Umetna inteligenca (Al) Ze nekg let vpliva na ustvarjane industrije, zlasti v marketingu in
promociji. Njene inovacije so prinesle nove moznosti za izboljSanje ucinkovitosti in
personalizacije, kar je posebej opazno pri trzenju spletnih trgovin in promociji prodajnih
izdelkov. Ena izmed klju¢nih aplikacij umetne inteligence v tem kontekstu je uporaba

naprednih algoritmov za obdelavo in generiranje produktnih fotografij.

Tradicionalna produktna fotografija je zahtevala profesionalne fotografe, osvetlitvene
pripomocke, kvalitetne snemalne studie in zahtevno postprodukcijo. Z uporabo umetne
inteligence so se te stvari drasticno spremenile. Ena izmed pomembnih inovacij je ustvarjanje
visokokakovostnih fotografij z uporabo algoritmov za generativno oblikovanje. To podjetjem
omogoca, da lahko predstavijo svoje izdelke v razlicnih okoljih in stilih brez uporabe
profesionalne foto opreme in samega fizicnega fotografiranja. Umetna inteligenca pomaga ze
pri sami izboljSavi fotografij, saj lahko s preprostimi tekstovnimi ukazi avtomatsko prilagodimo
osvetlitev, barve, ostrino ali zamenjamo ozadje. Ze pri raziskovanju &etrte hipoteze v mojem
diplomskem delu, sem ugotovila, dauporaba umetne inteligence povecéuje prodajo, saj je lahko
ze tako kvalitetna, da ljudje ne opazijo razlike med realnimi fotografijami od tistih, ki jih naredi
Al Ne le, da ohrani kakovost, temvec jo lahko celo izboljsa, podjetnikom pa prihrani ogromno

casa.

V kontekstu promocije izdelkov prinaSa umetna inteligenca tudi inovacije na podrocju
ustvarjanja oglasevalskih vizuanih vsebin. Namesto tradicionalnih oglasov lahko zda
ustvarjamo personalizirane promocijske slike in animacije, ki so prilagojene posameznim
uporabnikom glede na njihove interese in prejSnje nakupe. Prav tako lahko z njeno pomocjo
ustvarjamo privlacne in zanimive opise izdelkov. Zelo velik vidik paimatudi pri avtomatizaciji
postopkov urganja fotografij. Sistem lahko samodgno zazna morebitne napake dali
nepravilnosti na fotografiji ter jih odpravi. Vse te tehnologije skupg pripomoreo k hitrgjS
proizvodnji vizuanih vsebin, vi§i kakovosti produktnih fotografij in tudi boljs prilagojenosti
predstavitve izdelkov kupcem. V produktni fotografiji torej ne prinasa le ucinkovitosti, temvec

tudi omogoca vecjo kreativnost in boljsi nadzor nad celotno vizualno komunikacijo.

36



6 PRAKTICNI DEL TER RAZISKOVANJE HIPOTEZ

6.1 Potek dela

V prakti¢nem delu sem skozi dve razli¢ni anketi raziskovala, koliko »malih podjetnikov« se Se
odloci za produktne fotografe za svoje izdelke ter kako kakovost fotografij vpliva na prodgjoin
prihodek. Obe anketi sem izdelala v Google forms 0z. s pomoc¢jo Googlovih obrazcev. Kako
mocno na kakovost fotografij vpliva pravilna in dobra osvetlitev, sem raziskovala skozi knjizne
in spletne vire, YouTube vidge in spletne fotografije. Zadnjo hipotezo, ki vkljucuje uporabo
umetne inteligence sem raziskovala skozi obe anketi. V prvi anketi sem male podjetnike
vprasala ali se odlo¢ajo za uporabo umetne inteligence za pove€anje prodaje in angaziranost
strank, ter v drugi anketi naredila preizkus vpliva umetne inteligence na nakupni nagon
potencialnih strank. Za lazji potek dela in boljSe ugotovitve, sem na koncu naredila Se intervju
s produktnim fotografom, da sem dobila Se vpogled v delo nekoga, ki se s tem profesionalno
ukvarja. Tako sem lahko svoje raziskovanje zakljucila s priporo¢ili ter glavnimi ugotovitvami,

ki lahko pomagajo Se drugim malim podjetnikom zaizboljSanje produktnih fotografij.

6.2 Raziskovanje prve hipoteze

H1: Pravilna in dobra osvetlitev mo¢no vpliva na kakovost produktnih fotografij.

6.2.1 Prvi del raziskovanja

Ze pri pisanju teorije in raziskovanju spletnih ter knjiznih virov, sem hitro ugotovila, da je dobra
osvetlitev klju¢na pri kakovosti produktnih fotografij. Pravilna osvetlitev omogoca
prikazovanje vseh podrobnosti izdelka. Ce je osvetlitev premo¢na ali presibka, lahko skrije
pomembne znacilnosti izdelka, kar v postprodukeciji tezko reSujemo. Prav tako razli¢ni nacini
osvetlitve ustvarijo razlicna razpolozenja. Mehka osvetlitev bo naredila izdelek videti
eleganten, prefinjen, medtem ko trda osvetlitev lahko izdelek naredi bolj robusten. S pravilno
osvetlitvijo zmanjSamo tudi pojav ne Zelenih senc in refleksij, ki lahko motijo ko¢no podobo
izdelka, zato je pomembno, da vemo kako zelimo izdelek prikazati in temu primerno postavimo

luci.
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Tudi v intervjuju s produktnim fotografom sem ugotovila, da je svetloba klju¢na pri kakovosti
fotografij in da sam uporablja predvsem opremo, ki mu pomaga nadzorovati svetlobo ter
ustvariti pravo vzdu§je brez nezelenih senc in svetlobnih odbojev (studijske luci, softboxi,
difuzorji...). Ko imamo enkrat pripravljeno dobro, kvalitetno osvetlitev, smo opravili vecino

dela pri fotografiranju izdelkov in fotografije bodo tako lahko videti kvalitetnejSe.

Menim pa, daje osvetlitev lahko del ustvarjalne izbire vsakega posameznika. To dokazuje npr.
Terry Richardson, kontroverzni ameriski fotograf, ki je znan po svojem specificnem stilu, ki
vkljucuje zelo mocno, neposredno osvetlitev, pogosto z uporabo direktne bliskavice. Ta slog
ustvarja surov, skoragj dokumentarni videz, ki pogosto ni idealen za produktno fotografijo, kjer
je obicajno poudarek na bolj nevtralni, naravni in profesionalni predstavitvi izdelka. Za
produktno fotografijo, kjer je cilj ¢im bolj natan¢no prikazati izdelek, se praviloma priporoca

skrbno nadzorovanain kvalitetna osvetlitev.

6.2.2 Drugi del raziskovanja

Drugi del raziskovanja se navezuje predvsem na »pravilno« osvetlitev, ter kako razli¢ne
pozicije osvetlitve vplivajo na konéni izgled produkta. Kako bomo postavili luéi, je odvisno
predvsem od tega kako zelimo, da padajo sence. Predstavila bom 5 nacdinov kako lahko

fotografiramo izdelek.

TakSen je rezultat, ko glavno lu¢ s softboxom postavimo 45 stopinj glede na fotografiran
produkt. Senca pada na nasprotno stran od vira svetlobe, diagonalno glede naizdelek, ki stoji
na povrsSini. Ker je plocevinka iz odsevnega materiala, lahko vidimo odsev na levi strani

produkta. Nasprotno, je desna stran produkta v »senci«.
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N 3

Ce nasproti lu¢i postavimo odbojnik, se bomo znebili sence nadesni strani izdelkain zmehéali
tudi senco, ki pada na ozadje od vira svetlobe Tako dobimo leps prehod med osvetljenimi in

/) !

Izdelek lahko fotografiramo tudi tako, da na vsako stran produkta postavimo softbox in ju

sen¢nimi deli.

Selup 3

premaknemo nekoliko nazaj ter usmerimo proti izdelku. Tako se znebimo sence, ki pada na
ozadje. Ker svetloba prihgja iz obeh straneh, bo izdelek osvetljen skorg) enakomerno z obeh

strani. S tem bomo zmehcali robove, vendar bo sredisce izdelka temnejSe, saj direktna svetloba

:

ne bo padala enakomerno.

Softbox lahko postavimo tudi direktno nad izdelek. Tako bo zgornji del izdelka, ki je najblizje

viru svetlobe, ngjbolj osvetljen, dobimo lahko tudi odsev, ¢e gre za odsevne materiale. Nagjbol]

v senci bodo spodnji deli izdelka.



Ce dodamo $e steklo pod fotografiran izdelek, bomo dobili zrcalni odsev izdelka na podlagi in
zmanjSali senco na ozadju. Steklo bo dodalo dodatno plast globine v fotografijo.

Vir fotografij: (https.//mww.youtube.com/watch?v=W_8aNI2PcOQ)

6.3 Anketa 1 —raziskovanje hipoteze 3 in 4

Anketiranjejetrgjalo od zacetka do konca avgusta 2024. V anketi so sodelovali mali slovenski
podjetniki ali tisti, ki opravljajo osebno dopolnilno delo, pri ¢emer gre za ne storitvene
degjavnosti, torg prodajo produktov. 1zpolnilo jo je 47 anketirancev, starih od 17 do plus 35 let
pri ¢emer so v vecini sodelovale Zenske. Vec¢ kot 80% anketirancev se tako kot jaz ukvarja z
izdelovanjem ro¢no narejenih izdelkov (38 od 47 vseh anketiranih), 17% z izdelavo digitalnih
oz. grafiénih izdelkov, 27.7% jih prodaja obladila ali modne dodatke, trije podjetniki pa
prodajajo in pridelujejo prehranske izdelke. Skupaj 4 podjetniki pa prodajajo kozmeticne
izdelke, suho robo ali svoja slikarska dela. Anketa je obsegala vpraSanja odprtega in zaprtega
tipa.

Skozi prvo anketo sem raziskovala predvsem tretjo hipotezo, toregj koliko malih podjetnikov se
odloca za najem produktnega fotografa ter kaksni so razlogi za to odlocitev. Dotaknila sem se
tudi teme na uporabo umetne inteligence za ustvarjanje produktnih fotografij.
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6.3.1 Vprasanja

Najprej me je zanimalo koliko od 47 anketirancev Ze ima svojo spletno trgovino kjer prodaja

svoje izdelke in se oglasuje. Vecina, kar 31 podjetnikov je nima in le 16 ima.

2. &l imate seapd spletno trgovina?
47 responses

[ E
@ b} KE

Vir: Lastni vir
Skozi anketo sem dobilatudi odgovor nato, kje vse se Se ogladujejo mali podjetniki ter skakdno
vrsto podjetja sploh poslujejo. Velika vecina, kar 93.6% se oglaSuje na Instagramu, 36
anketirancev je odgovorilo, da se oglasujejo tudi na Facebooku, 13 na tik toku, 2 na'Y ouTubu,
1 na Threads, 1 na Etsy in 1 skozi letake. Najve¢ izmed vseh sodelujocCih v anketi prodaja
izdelke preko osebnega dopolnilnega dela, nekgj manj jihimasvoj s.p. ai popoldanski s.p., kar

8 pa jih ni zelelo opredeliti kaksno vrsto podjetjaimajo.

Nato so se zacela vprasanja navezovat na kakovost produktne fotografije ter uspesnost spletne

prodaje.

5 VPRASAMJE * Kofiko se vam zdi sprejemiljiv atrodek za dobro produking fotografijo?

A7 reapormes

i njdo THME

W blod 100 do JHE
B oo 500 o BDOE
i d} o 200 s 15008
B e el 1500€ oot

Vir: Lastni vir
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7. VPRASAMJE * Kaj se vam zdi, da je pri prodaji produkta najbolj pomembno?

47 reapores

B n} Kuntista produkia

B b} Kvniieta rekiamme ksmporys
B &) Pogosmiosl oginkayanis

i d} Prodags maka

B e 2oata) nasieia

i Oa 30 zZnad naredin reklamo, s dolio
spromioeiral in prikaeal eckakk v
rug b Ri Hidd

Vir: Lastni vir

B, VPRASAMNIE * Ka| bl najrale Felell imetl na svoji produktnl fotagrafifi?
47 ramonses

W 2l = in (zsiopaoéo podoba procukis
@ b dober ambient
& i Lep modid ol Penski model

Vir: Lastni vir
Ugotovila sem, da bi ve¢ina odstela od 100 do 300€ za dobro produktno fotografijo (20 ljudi),
17 ljudem se zdi, da je do 100€ Se sprejemljiv strosek za dobro produktno fotografijo, 9 ljudi bi
odstelo od 300 do 800€ in eden od 800€ do 1500€ za eno fotografijo. Pri tem pa bi kar 39 od
47 anketiranih najraje imeli na svoji produktni fotografiji zgolj jasno in izstopajoco podobo
produkta. 5 anketirancev je odgovorilo, da bi najraje imeli lep Zenski ali moski model, vsi izmed

teh so odgovorili, da se ukvarjajo s prodajo modnih dodatkov ali oblacil, kar ima svoj smisel.

Glede prodaje produktov je veCina anketirancev mnenja, da je najpomembnejSa kvaliteta

produkta, nato pogostost oglaSevanja in Se malo manj sama prodajna mreZza.
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3. VPRASAMNJIE Kaksen je vir vagih fotografi]?

A7 responses

W a) Fologialis eedm sanila

] ) Fiiggradin pandiam e gy s
drngi zunanjibovinh

& | Ia foloorafiranie prosm mancs ol
dnmgega reprofosionanega folograta

i ) Fofogralie me nared| produkmi
Tetagral ALL [He} ob aemd £ o bl T
[HEHTL R TR S e ]

Vir: Lastni vir
Vsa naslednja vpraSanja so bila odvisna od tega ali so se podjetniki odlo¢ili, da bodo sami
fotografirali svoje izdelke zapodjetje ai jim fotografije naredi produktni fotograf. Pri tem sem
ugotavljala koliko malih podjetnikov se Se odlo¢i za najem fotografa. Ker so v anketi sodelovali
v vecini tisti, ki opravljajo osebno dopolnilno delo, tudi v vecini sami fotografirajo svoje

izdelke. Velika vecina od teh, jih fotografira s svojim mobilnim telefonom.

1. Kako maredite fotografije za svojo spletno stran oz druZbena omreZje? (DEVETMNO)
4 responses

B a}l § mabdam ealnom

#hz amaterzlemipapdedonsnies
digitainim llooparatom

@ i am profeiorain DSLmirmorees
Iodcaparat 1 psiremmiml obiekav

2. Uporehljate kakino dodatno foto opremo? [OBVEZMO]
A1 mesponssEs

W ) Imand S0 SIudiEin e

i b Updrablen oo kil 2 bofo
fa

@ o} Uporabljam randina aivdjks axadk

i 0 Soevin si e pEosior iy plagaiam
rean i T oo dodaios e Aedogralyl

ke pi rani wdal

. = i s a] ket
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3. Al razmigljate o najemu profesionalnega produkinegs fotegrafa ¢ privodnje?® (OBVEZ WO

47 reeponses

B aiDa
[ ST
@ Famakrel ree, e Ro et prle

Vir: Lastni viri
Od 47 podjetnikov je 41 takih, ki sami fotografirajo izdelke. Kar 82.9% oz. 34 malih
podjetnikov niti ne razmislja o najemu profesionalnega fotografa. Razlogi za to so bili razli¢ni.
Najvec jih je bilo mnenja, da njihov mobilni telefon naredi dovolj kakovostne fotografije za
njihove potrebe ter, da je ngem fotografa predrag oz. zato storitev zaenkrat Se nimgo dovolj
velikega budgeta. Eno izmed mnenj je bilo tudi, da se veliko da narediti s spletnimi mockupi in
ostalimi programi, ki nam pomagajo do kvalitetnejSih fotografij. Nekateri so zapisali tudi, daje
izdelkov preprosto prevec, da bi si lahko privoscili fotografain dajeto del procesa, ki jih vesdli

ter iz tega razloga sami poskrbijo zafotografije izdelkov.

Ostalih 5, ki razmiSlja o najemu fotografa, Ceprav zaenkrat Se sami fotografirajo pa je mnenja,
dabi fotograf pripomogel k boljS kvaliteti fotografij, povecal prodajo, imel boljSe ideje, njim
bo pa prihranjen Cas, ki ga bodo lahko porabili za druge pomembnejse podjetniske naloge. VSi

pa so bili mnenja, da je kvaliteta fotografij pomembna in da mocno vpliva na odlo¢itve kupcev.

Ker sem pri diplomskem delu raziskovala tudi vpliv umetne inteligence pri u¢inkovitosti
marketinga in angaziranosti strank sem v anketo za male podjetnike dodala Se vprasanja na
temo uporabe Al kjer me je zanimalo predvsem e jo uporabljajo, katero in katere vrste uporabe

umetne inteligence sploh pozngo.



7. VPRASANIE * (OBYEZWD) Al pri ureganp fotografi) uporabljate katero od wat Al (umetne
Inetgence)® Ge ja, katero?

4] menmams

=

F AT

o
Fal b T LY 122 % L] (2 AT A G A R AP AR C AL AR AR B 2 A2 AR AN
e T T T R R T N R R R W
L rdi Filsi i Hi Ul g &l Flan Liar sl Sk hades Coai..

Flramaden ks uprrahimm Ha, icorabism ps Skrrsj nikrd an

Vir: Lastni vir

9. VPRASANJE Obkrod a) ali &), (Cdgovori le, £ poznag Al programe)

30 restonoes

@ o) Me upora bam notenega nalting &
obdbeltrwanga forograly, ke sam mnoarja
R B S By e S T
bemdwiradi remaleih Sbograk]

@ b Cbdamng all iedneo uporakdam
programe,. kK wiijulee o wmeing
Intelgenca, ke 2 o oosedham kakoenst
I im cd g e dinin

Vir: Lastni vir

Od skupno 41 odgovorov na vpraSanje o uporabi umetne inteligence je 29 anketirancev
odgovorilo, daumetne inteligence ne uporabljagjo. Razlogi zato so bili predvsem, daprogramov
ne pozngo, da se jim zdijo fotografije preve¢ nerealne ali da umetna inteligenca ne doseze
kakovosti reanih fotografij. Skupa 7 umetno inteligenco uporabi redko, minimalno ali skorg
nikoli. Preostalih 5 pa uporablja programe, ki vkljucujejo Al Pri tem je bilo tudi 26.7% ljudi

mnenja, da z umetno inteligenco dosezejo kakovost in jim olajsa delo.

Na vprasanje o tem kaksne programe sploh poznajo, ki vkljucujejo umetno inteligenco, sem
dobila odgovore: Dalle, Luminar, Photoshop Generator, Remini, Let's Enhance za povecanje
lo¢ljivosti, Canva in njene aplikacije, ki vkljucujejo AI, Photoroom ter Remove bg. za

odstranjevanje ozadij. Vecina pa teh programov sploh ne pozna oz. je Ze slisala samo za Text

to image Ai generator.
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11. WPRASAMIE Al bi za svaje podietie Iahko rekll, da posluje uspedne kljub temu, da se nikali niste
odlocli za najem produkinega fotograia? (CBYEZND)

41 meponpes

¥ a) Zasksm zadovolive

i b) Lahko bi zashiiia vad

@ o} Fasiutim in podom nodpovpretng
sl

i d) Zasdm i prodam RadpovEnResno
inake al shomaj mil

i Trenuino sa nd rodm s prodajo, S 6 ..

i Trenuinn me 2okl ne

i Lahie bl zashizia veo wendar 5o nl pa...

@ Poshuems usneing

Vir: Lastni vir
Kljub temu, da se niso odlocili za produktnega fotografa in sami fotografirajo svoje izdelke, je
8 ljudi mnenja, da zasluzijo zadovoljivo in 3, da zasluzijo nadpovprecno dosti. Velika ve¢ina
pa je mnenja, da bi lahko zasluzili ve¢. Sama menim, da bi produktni fotograf izboljSal njihovo

prodajo in povecal dobicek.

Sledila so vprasanja, ki so jih odgovarjai samo tisti, ki za fotografiranje izdelkov ngjamejo
profesionalnega fotografa. Teh je bilo le 6 od 47. Glavni razlog za to odlocitev je pomembnost
pri kakovosti fotografij. Trije so bili mnenja, dafotograf pripomore k vecji prodaji. Od vseh je
5 ljudi odgovorilo, da bi produktnega fotografa priporocali tistim, ki se za to Se niso odlocili,

eden se stem ni strinjal.

1, VPRASANIE Faka] ste ge odlofil/a 7a najem produkinega fotografa? MoZnih je lahko ved
adgovorow. (OBVEZND)

LR gt

o} Sam'a nimam dovol keobleines
DT e

b Porsmbe mil e kel
ko)

o} Prochuking fologeal oripomons k
warll prestajl

o] Msjam Siograls == mi 2l

118 T%

s T

1 (18 T
CaBa W U GODer
&) Al diaga napiedes chdidais 118 7%
=i e omogaiajo dovel] kasoys :
116 7%
fi 1 . !
Vir: Lastni vir

46



3, VPRASANJE Al Bi astalim malim podjetnikom, ki se niso sdisili 2a najem produkinegs fotografa,
priparaéil/a de to storl|o?

0 FenpoT e

L R
B ) R

Vir: Lastni vir
Nato meje zanimalo ai so mnenja, dabo umetnainteligencapripeljalado tega, da se podjetniki

sploh ne bodo vec¢ odlocali za najem produktnega fotografa. Mnenje je bilo deljeno. 42.9% jih

je mnenjadaseto ne bo zgodilo, ter isti procent, da do tega bo prislo.

4, VPRASAMNJE Menite, da bo umetna inteligenca pripeliaka 4o tega, da se podjetniki sploh ne bodo
vald odboball 7a najem produking fotografos? (OBVEZMND)
7 PESDONSEY

i 2 Oa, veekakor
B B Ne, re mei ines
B ¢ p Rl praiCEnia

Vir: Lastni vir
4 od 6 anketirancev je v svoje delo ze vkljuéilo uporabo umetne inteligence. Le-ti SO mnenja,
dajim olgjSadelo, pride prav zaizboljSanje fotografij a se vseeno ne more primerjati z realnostjo

in jo uporabljajo minimalno. Ostala dva pa ne zelita zavajati kupcev z nerealnimi fotografijami.
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B. VPRASAMN.JIE Ali bi za svoje podjetje labko rekl, da posluje uspesing? (OBVEZNO)

T resapanies

Vir: Lastni vir

B b} Zankidin 2esdevaliin

@ b} Lahko bi 2asdtukils ved

@ o) Zasludim n prodam nodpodpretng
desli

il b TR i prockaen adpovenetin
man all skora) md

i Trenuino sem na ponodnisid, drugace bi
DEderda slgaminr b

i S waljs fxdale, Eashilima valks

9. WPRASAM.JE Koliko se vam zdi, da ste prepoznavni zaradi vioZka v fotografijo video/ dizajn

sirani?
T TR

Vir: Lastni vir

Na zadnja dva vprasanja je odgovorilo 7 ljudi, ¢eprav jih je 6 izbralo odgovor, da najamejo
fotografa. Pri tem jih je bilo najve¢ mnenja, da bi lahko zasluzili ve¢ kot sicer. Je pa 5 ljudi od
7 mnenja, da so prepoznavni vedinoma zaradi vlozka v fotografijo/video/dizajn. Na vpraSanje
koliko znasa njihov mesec¢ni prihodek, je odgovorilo skupno 3 ljudi. Vsi izmed njih zasluzijo
veliko ve¢ kot kdorkoli, ki je svoj mesecni prihodek zapisal zgoraj, kjer je opredelil, da sam

fotografira svoje izdelke. Vsi, ki so se odlocili za najem fotografa torej zasluzijo ve¢ in imajo

tudi vecje, bolj prepoznavno podjetje.
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6.3.2 Koncna analiza prve ankete

Iz ankete sem ugotovila, da kakovost fotografij resni¢no vpliva na prodajo in da vecina malih
podjetnikov ne uporablja umetne inteligence ter programe, ki jo vkljucujejo. Zelo malo malih

podjetnikov se je do sedaj odlocilo za najem fotografa za kar imajo svoje razloge.

6.4 Anketa 2 —raziskovanje hipoteze 2

Drugo anketo sem izvedla med potencialnimi strankami oz. jo je lahko resil kdorkoli. Pri tem
sem raziskovala predvsem drugo hipotezo, toregl kaksno razliko naredijo fotografije nargjene s
profesionalno foto opremo pri prodaji, od fotografij narejenih z mobilnimi napravami. V drugi
anketi sem raziskovala tudi mo¢ nakupne odlocitve, ki jo ustvarijo fotografije narejene s
pomocjo umetne inteligence. Dodala sem Se nekaj splosnih vprasanj o splethem nakupovanju
in kvaliteti fotografij za spletne trgovine. V anketi je sodelovalo 95 anketirancev od tega 72
zensk ter 23 moskih, starih od 17 do 55 in ve¢ let. Ker so se moja vprasanja navezovala na
spletne nakupe in fotografije izdelkov na spletnih straneh, me je naprg zanimalo kako
pogosto anketiranci opravljgjo spletne nakupe. 41 ljudi je odgovorilo, da preko spleta
nakupujejo ob¢asno (1-3x mese¢no), prav tako 41 redko (manj kot 1x mesecno) ter 13 pogosto,

torej ve¢ kot 3x mesecno.

6.4.1 Potek dela

Za izvedbo celotne ankete sem zraven splosnih vpraSanj potrebovala fotografijo enakega
izdelka posnetega s fotoaparatom ter mobilnim telefonom in primerjala vpliv na percepcijo
kakovosti in nakupne odloc¢itve. Dodala sem Se fotografijo, ki je bila obdelana s pomocjo
umetne inteligence, da sem lahko ugotavljala ai bo stranke izdelek nargen na ta nacin bolj
pritegnil. Nato sem naredila Se preizkus, da sem dodala neka reanih fotografij in neka
narejenih s pomoc¢jo umetne inteligence, da bi ugotavljala ali bo ve¢ina ugotovila katere

fotografije so prave in katere ne.
Potek dela —fotografije:

Najprg sem izbran izdelek fotografirala z DSLR fotoaparatom Nikonom D5200, drugi¢ z
mobilnim telefonom in tretji¢ dodala fotografijo obdelano z umetno inteligenco. Pri tem sem
ohranjala enake svetlobne pogoje, enak kot fotografiranjater postavitev izdelkain ohranilatudi

enako belo studijsko ozadje. Tako sem lahko ugotavljala dejanski vpliv na nakupno odlocitev,
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ki je odvisna zgolj od uporabe profesionalnega fotoaparata, mobilnih telefonov ali umetne

inteligence.

1. Fotografija narejena z DSLR fotoaparatom Nikon D5200

Vir: Lastni vir

2. Fotografija narejena z mobilnim telefonom Iphone XS

Vir: Lastni vir
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3. Fotografija urgjena s pomocjo umetne inteligence v aplikaciji Fotor.com, kjer sem pripela
preprosto fotografijo narejeno s fotoaparatom in ukazala, da mi naredi kakovostno in zelo

realisti¢no fotografijo tega izdelka s pomocjo avtomatiziranih algoritmov.

Vir: Lastni vir

6.4.2 Vprasanja

1. Kako pomembng sevam 2di kakovost fotografi] izdelkoy, ko obiSGete spletno stran in 2eline
narediti makup?

A5 rEapznEes

B 7 Zoic pomambns
B &) Pomemibns

# c| Hevraina

B d) Man| pomembna
B o) Nepomambina

Vir: Lastni vir
Ugotovila sem, da je kar 65.3% ljudem kakovost fotografij izdelkov zelo pomembna ter 31.6%

pomembna. Samo 3 ljudje so odgovorili, da jim je nevtralna in niti en, da jim to ni pomembno.
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Z. A6 b lahke po fotografii prepoznall, ali j@ bila posneta s profesionalng foto opramo ali 2 mobilnim

telefonom?
Q5 mapnne=n

@ n} Cn
@ b} He
@ i Mssm prepifania

Vir: Lastni vir

3, adl bl lahdoo prepoznall fotografijo, ki e narejlena s pomodjo umeaine intellgence? Razlaga
URETHE INTELIGENGE; "Fotagrafije, ustvarjens 7 tmetn.. van sliks, ki so widetl kot resniéne fotografye”

5 2SO ES

a2
B bR
B c} Hisem prepean's

4, Kako bi ocenil] kakovost fotografif, ki jib e ustvarila umetna inteligencs (glede na prejénge
izkudinge ali kar ste shigall}?

05 MeapOnERs

B o) Toin deoka
@ ) Visoka

i &} Nizka

@ o) Tei il
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5, All menite, da so fatografije, ustvarens 2 umetnn inteligenca, lahke enakaveadne tisthm, ki ik
posnamess profesionalnl folografi?

@5 reapansas

e Da

i b Mogoda
@ o' i

Vir: Lastni viri
Vecina ljudi je bilo mnenja, da niti ne bi prepoznala katere fotografije so narejene s
profesionalno opremo, mobilnim telefonom ali uporabo umetne inteligence. Glede na izkusnje
ki jim imajo do sedaj, pa kar 74 od 95 ljudi meni, da je kakovost fotografij, ki jih ustvari Al
visoka ali zelo visoka. 19 ljudi je mnenja, da je kakovost taksnih fotografij nizka, 2 pacelo, da
jezelo nizka. Vecina ljudi je bilo mnenja tudi, da so fotografije ustvarjene z umetno inteligenco

lahko enakovredne tistim, ki jih naredi profesionalni fotograf.

6. &ll vam j¢ bil kdaj kak$en izdeiek na spleini strani zele viel, pa ga na koncu niste kupilya zaradi

neprofesionalnega prikaza na fotografif? (npr. slaba kakovast fotografije)
Bk reapansag

U
B bia

Vir: Lastni vir
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7. Al ste kdaj kupili izdelek, ker vas je preprifala fotografija, ki je bila videti reg profesionalng
narajena’?

45 responpes

[ X ="
P bike

B, all menite, da |e lahko fotograiifa, ki e posneta 7 mobilnim telefanom dovol] kakovosina 2a
predstavitey izdefka ne sphetnl stranl podjetja?
LR 1

@ ai[Oa
B b} He

1.Kako ooenjujete sposcbnost sodobnih mobiindh 1elefonoy za ustvarjanje kakovosinih fotografi?

S5 reEDonE es

B 1} Enskowredne profesionaini opremsy

B b} Seom| srskovredne profesionainl
VR

B &) Povpralng

B 4} Pod povorefam

B ol Eaba

Vir: Lastni viri
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2. Ali bi raje videli, da 5o izdelki predstavlijeni s fotografijami, pesnetimi s profesionalns corema?

85 responsea

[
@ b} He
B o) MNIm e

Vir: Lastni vir

Glede same kakovosti fotografij sem skozi anketo dokazala, da je kakovost fotografij resni¢no
pomembna in moc¢no vpliva na nakupne odlocitve potroSnikov. Kar 73 od 95 ljudi se je ze
znaslo v situaciji, da jim je bil produkt vSe¢ ampak ga niso kupili zaradi slabe kakovosti
fotografije na spletni strani. 80 od 95 ljudi pa je tocno iz razloga kakovosti kupilo izdelek, ker
jih je prepricala profesionalnost. Vecina (65 ljudi) je tudi mnenja, da so mobilni telefoni danes
ze zelo kakovostna oprema za fotografiranje ter primerna predstavitev izdelka na spletnih
straneh podjetja. Kljub temu bi 62 ljudi rgje videlo, da so fotografije posnete s profesionalno
foto opremo, ki bi jih bolj prepricaj v spletni nakup.

2, All bl vas dejstvo, da |e fotografiie lzdelks ustvariena 2 umetno inteligenco, cdvmido od nakupa?
5 NEEDOTSEE

B ol Oa
® b He
B o e prepnidanda

Vir: Lastni vir
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4. Ali menite, da bode fotografije, usivarene z umsetno inleligenso, v prihodnost prevzele viogo

tradicionalne folegrahije pa predstavity izdstkoy?
85 responaes

# ) Da, zagoiows

P b Moeda

i ) e

i ) Meem prepritean's

Vir: Lastni vir

5. Al bi vas kot potrasnika motile, & bi bili zdelki predstavljeni izkljuéne s folografijami,

ustvarjanimi z umetna mteligenco?
85 responges

[ N1
[ R
B g Ml pesssimbinn

Vir: Lastni vir
S vpraSanji o umetni inteligenci sem ugotovila, da ve¢ kot 41% anketirancev dejstvo, da je
fotografijaizdelka ustvarjena z umetno inteligenco ne bi odvrnila od nakupa, skupaj 78 ljudi je

mnenja, dabo umetnainteligencaverjetno ali zagotovo prevzelavlogo tradicionane fotografije

pri predstavitvi izdelkov kar pa bi ve€ino anketirancev zmotilo kot potrosnika v prihodnje.

6.4.3 Konéna analiza ankete 2

Iz ankete sem ugotovila, datudi kakovost opreme vpliva na prodajne rezultate. Vecina ljudi bi
za izdelek, ki je narejen z profesionalnim fotoaparatom placala 5-15€ (skupaj 59 ljudi) ter 13
ljudi tudi 16 do 20€ ali ve¢. Zgolj 23 ljudi od 95 bi za taksen izdelek placalo manj kot 5€. Med

tem ko bi za popolnoma enak izdelek, ki pa je narejen z mobilnim telefonom le skupaj 34 ljudi
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placalo 5-15€ in kar 56 ljudi samo do 5€. Kar 37 ljudi je odgovorilo, da se jim fotografija
narejena s profesionalnim fotoaparatom zdi najbolj kakovostna, ¢eprav niso vedeli, katera je
bila to in katera je bila nargjena z mobilnim telefonom. Priblizno enako Stevilo ljudi bi ta
fotografija tudi najbolj prepricala, da kupijo izdelek. Razlogi zato so bili predvsem, daje videti
najbolj naravno, zaradi jasnih barv in ostrine, je nevsiljiva ter zaradi prikazanih detgjlov,
resni¢nega in elegantnega videza. Nobenemu se ni zdela druga fotografija, narejena z mobilnim
telefonom najbolj kakovostna in nobenega ne bi najbolj prepricala za nakup predvsem zaradi

nejasnosti in ne ostrine.

Najvec ljudi je prepricala tretja fotografija, ki je bila obdelana s pomocjo umetne inteligence.
Kar 58 od 95 ljudi meni, da je najbolj kakovostna in kar 60 ljudi bi najbolj prepricala za nakup.
Razlogi za to so bili jasnost fotografije, ostrina in vidne podrobnosti, najve¢ja kakovost
predstavitve izdelka, lepe in zive barve ter eleganca. Nekateri so zapisali, da jim je ta fotografija
najbolj padla v o€i zaradi intenzivnih barv, Cistoce, kakovosti in natan¢nosti. Pravijo, da je
izdelek prikazan v vsej svoji lepoti, vidi se motiv uhana, po slikah sodec¢ naj bi imel tudi najlepsi
del, ki gre skozi uho. 26 ljudi pa je bilo mnenja, da bi jih ta fotografija najbolj odvrnila od
nakupa, sgj so prepoznali umetno inteligenco in ne bi zaupali v sam izdelek, ker fotografija ni
resni¢na. A nakoncu, ko sem naredila Se eksperiment in v anketo dodala nekaj realnih in nekgj
fotografij, ki jih je ustvarila umetna inteligenca, vecina ljudi sploh ni ugotovila katere so prave

in katere ne.

7. Pogle| sl spodnjo fotografijo in izbern cdgover a) all b).

28 responses

@ o) Manim, da ji Tolcgra i na s ¥
UpCralg umsing infaljpercs

@ b Menim, da je fotooralija nansena Doz
uporabe wmesing nlelgeroe

Vir: Lastni vir
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Fotoilustracija: Jurij DOLENC (DOLENC, 2024)

Pri tej fotografiji je 85 ljudi odgovorilo pravilno, 10 ljudi ni prepoznalo umetne inteligence.

E. Pogle) sl spodnjo fotografijo in izben odgovor a) ali b).

S8 rREponses

@ o) Maenim, da ji Tolcagra i na s ¥
UpGrang wvsing inlajens

@ b Menim, da je fotoorafija narejera brez
upcrabe urmering inkelpero

Vir: Lastni vir
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Fotoilustracija: Domen NAN (Nan, 2024)

Pri drugi fotografiji je bilo najvec napak. Kar 60% oz. 57 ljudi od 95 je bilo mnenja, da je
narejena brez uporabe umetne inteligence.

9. Poglej si spodnjo fotografijo in izberi odgovor &) ali b).

U5 reaponasi

@ of Menm, da je lotogralia nansena 2
uprabo umeine miskigenca

B B Manin da @ fotogralia nangena brey
upsorabe umeine misigencs

Vir: Lastni vir
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Vir: https://www.visi onbal m.com/productphotography

Velika vecina (88.4%) je tokrat odgovorilo pravilno. Fotografija ni bila narejena s pomocjo
Al.

10, Pasgle] sl spodnjo fotografigo In izberl adgovar a) all b

5 eSO

W i Menis, d @ koingralin nromes §
(T = FH= T TR ] BT e ]

@ b Menim, da e ologralia nomjena teeg
UEOHEH SITHETA R EpEnas

Vir: Lastni vir

Vir: https://www.courtneydailey.com/product-photographer?itemld=c0044813n5q3u85650mgwyeigqlkqu-dp7bp
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Tudi tukaj vec kot polovica anketirancev ni prepoznala, da je fotografija resni¢na. Priblizno
enako % zmotenj je bilo pri zadnji fotografiji parfuma, ki sem ganaredilas Text to Image Al.

11. Poglej 5i spodnjo fotografijo in izberi odgover a) ali b},

35 resporses

i 3% Merim., ca e fotcoralie necejenn z
upraralsn umaing inlelgence

W o) Monim, da | fotograftia narejena brez
updrate umeine imelgence

Vir: Lastni vir

Vir: Lastni vir
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6.5 Intervju

Andraz Jenkole

Andraz je profesionalni studijski fotograf, specializiran za fotografiranje izdelkov, hrane in
portretov. Obiskoval je Srednjo Solo za oblikovanje in fotografijo ter koncal $tudij na VIVIS
ter postal inzenir fotografije. Je tehni¢ni tip ¢loveka, ki rad nadgrajuje svoje delo in ustvarja
kreativne izdelke. Vodijo ga »nemogoce« ideje in sanje naro¢nikov kjer iS¢e kreativne resitve

in se nenehno razvija.

1. Vprasanje: Kako se pripraviti na fotografiranje izdelkov? Kako bi opisali vas pristop
in proces?

Priprava je odvisna od izdelka in zelja naro¢nika. Najprej si vzamem cas, da malo raziskujem,
ugotovim, kdo bo gledal te fotke, in nato izberem opremo, osvetlitev in sceno, ki bodo izdelek
res pokazale v najboljsi lu¢i. Pomembno je tudi, da izberem najleps$i mozen kos, ¢e jih imam

vec€ na voljo.

2. Vprasanje: Katere fotoaparate in objektive najpogosteje uporabljate za produktno
fotografijo?

Iskreno, fotoaparat sam po sebi ni toliko pomemben — pomembneg3a je dobra svetloba.
Trenutno uporabljam Canon, pa najraje fiksne objektive, kot sta 50 mm ali 100 mm. To mi da

tisto pravo ostrino in globino.

3. Vprasanje: Katere vrste izdelkov najraje fotografirate in zakaj?

Najraje fotografiram hrano, ker mi predstavlja izziv, da prikazem njeno so¢nost. Pri studijskem

fotografiranju hrane rad eksperimentiram in se igram s svetlobo. Po drugi strani pa so mi

ngimanj ljubi izdelki iz steklain res sijgjni kovinski izdelki.

4. Vprasanje: KakSne produkte je Se posebej tezko fotografirati? Zakaj? Kako si lahko
pomagamo?

Odvisno od produkta, za vsak material obstajajo priporocCila kako svetloba na njih deluje.

Problemi so tehni¢ne narave. Bistvena je svetloba.

5. Vprasanje: KakS$no opremo (poleg fotoaparata in objektivov) uporabljate za
produktno fotografijo?

Vse, kar mi pomaga nadzorovati svetlobo in ustvariti tisto pravo vzdusje brez nezazelenih senc

ali svetlobnih odbojev.
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Studijske luci, softboxe, difuzorje, razlicne odbojne povrsine, fingerje, v-flate, flage,
transparentne in difuznefiltre, filtre za objektive, Tilt-shift objektive......

6. Vprasanje: Kako se lotite postprodukcije fotografij? Katere programe uporabljate?
Katere tehnike retuSiranja lahko uporabimo v postprodukciji?

K4g in kako bomo delali v postprodukciji si razdelamo ze takoj ko vidimo produkt, ki ga bomo
fotografirali. Razcistimo tudi koliko fotografij bomo potrebovali. Ponavadi naredim vec
fotografij in jih zdruzim v eno. Delam v Adobe programih in v Capture One. Ena izmed
uporabnih in naprednih tehnik retusSiranja je frequency separation tehnika.

7. Vprasanje: Kako sledite trendom in novostim v produktni fotografiji? Mnenje o

nacinu urejanja fotografij z umetno inteligenco? Poznate kakSne dobre programe, ki
vkljucujejo Al za izboljSanje fotografij?

Umetna inteligenca se vse bolj uporablja pri obdelavi fotografij, kar omogoca hitrejSe in
dosledno urgjanje. Al orodja lahko avtomatsko odstrani ozadje, prilagodi barve ali naredi
popolno fotografijo iz ¢iste nule. Je pa avtomatsko obdelavo treba $e vedno vzeti z rezervo. Se
vedno programi niso zadovoljivi ko za¢nemo opazovati pomembne detajle. Tako da iz tega
vidika orodja ki bi me res navdusil $e nisem zasledil. Predvsem ¢e govorimo o zdruzevanju ene
fotografije in potem dodajanju oz. urejanju z Al. Mogoce je Se ngjboljsi photoshop — generativ
fill.

8. Vprasanje: Kaj naredi produktno fotografijo dobro/ drazjo? Ali menite, da ima
svetloba oz. pravilna osvetlitev pri tem klju¢no vlogo?

Ce je osvetlitev prava, bo fotografija izgledala odli¢no.

Seveda pa vec ¢asa in opreme, kot je vlozeno v fotografiranje, vecja je tudi konéna cena —to je

nekako pri¢akovano.

9. Vprasanje: Do katerih problemov lahko pride pri produktni fotografiji? Kako jih
reSiti?

Osvetlitev je klju¢na, zato je lahko problem slaba osvetlitev. Tezje je reSevati nezelene odseve
ali fotografirati prosojne izdelke, kot so steklo ali plastika. ReSimo jih tako da se ravnamo po
pravilih, ki so dolocena za vsak material — kako se svetlobain odboji obnasgo.
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10. VprasSanje: Ali se vse majn podjetnikov odlo¢a za najem produktnega fotografa (glede
na vase izkuSnje)?

Ne bi rekel, da se vse majn podjetnikov odloc¢i za produktnega fotografa, ker vejo, da je
pomembna kvaliteta in ¢e Zelijo imeti dobre fotografije, se ne bojo sami lotili fotografiranja
brez znanja in profesionalne foto opreme. Na koncu ni vecje razlike v ceni, ¢e najames fotografa
ali pamoras sam kupit opremo in pripravit vse za fotografiranje.

11. Vprasanje: Katera so vasa glavna priporocila za vse zaCetnike, Ki si Zelijo izboljSati

svojo spletno stran z fotografijami izdelkov, ki jih ponujajo v spletni trgovini? Na kaj
morajo biti e posebej pozorni?

Drzi se cistih, jasnih fotografij, z enotno osvetlitvijo in brez nepotrebnih elementov v ozadju.
Poskrbi, da so izdelki v ospredju in izgledajo ¢im bolje — dobra fotografija lahko res izboljSa

celoten vtis spletne trgovine in pritegne kupce.
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7 1ZDELEK

Za izdelek diplomskega dela sem oblikovala spletni katalog mojih izdelkov, ki vkljucuje
fotografije ter opise izdelkov, zacetno predstavitveno stran, informativno stran, kontakt ter

narocilnico.

7.1 Proces dela

Fotografije sem naredila sama, kjer sem vse izdelke predstavila na belem studijskem ozadju.
Vse fotografije so bile urgene v programu Adobe Photoshop na prenosnem racunalniku ASUS

VivoBook 15. V spodnji tabeli sem navedla opremo, ki sem jo uporabila zafotografiranje.

Tabela 1: Oprema za produkcijo

Produkcija
Oprema Znamka Model
Fotoaparat Nikon D5200
Objektiv Tamron 60mm /2 DIMACRO1:1
Objektiv Sgma 50mmf/1.4 EXDGHSM
Sativ Unomat PSV3
Kartica D SanDisk ultra 128GB
Sudi Jk‘I sqtor z LEDtrakow Godox LST40
indifuzorjem
Vir: (Lastni vir)

Vsako fotografijo sem naredila s pomoc¢jo Focus Stackinga, da sem dosegla ostre in jasne
fotografije v vseh delih. Produkcija je trajala od zacetka meseca avgusta do sredine istega
meseca, postprodukcija pa mi je vzela Se dodatna dva tedna in tako sem s postprodukcijo
koncala v zaCetku meseca septembra. Nato sem ustvarila Se katalog z opisi izdelkov in ostalimi
elementi. Razvoj spletnega kataloga izdelkov je bil uspe$no zakljucen in izpolnjuje zastavljene
cilje. Resitev, ki je bila zasnovana, omogoc¢a znamki Epoksika ve¢jo konkuren¢nost na trgu,

uporabnikom pa enostaven dostop do informacij in izdelkov.
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Slika 24: Katalog — zadetna stran
Vir: Lastni vir

Katalog sem dodala na koncu med priloge.

7.2 Fotografije

Dodala sem Se nekgj produktnih fotografij iz spletnega katal oga.

A

Vir: Lastni vir



Vir: Lastni vir

Vir: Lastni vir

Vir: Lastni vir
67



Vir: Lastni vir

Vir: Lastni vir

Vir: Lastni vir
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8 SKLEP

V diplomskem delu sem preucevala vpliv kakovosti fotografij na prodajo izdelkov malih
slovenskih podjetnikov ter analizirala degavnike, kot so osvetlitev, uporaba profesionalne
opreme, odlo¢anje podjetnikov za najem profesionalnih fotografov in vloga umetne inteligence
v trzenju. Glavni cilj diplomskega dela je bil ugotoviti, v koliksni meri kakovost fotografij in
nove tehnol oske resitve vplivajo na uspesnost prodaje in trzenja. Napodlagi izvedene raziskave

sem zastavljene cilje dosegla.

Z analizo rezultatov sem potrdila prvo hipotezo (H1), da pravilna in dobra osvetlitev mo¢no
vpliva na kakovost produktnih fotografij. Podjetniki so skozi anketo potrdili, da dobra
osvetlitev vpliva na prodane rezultate in vsi so bili mnenja, da je kakovost fotografij
pomembna. Tudi skozi raziskovanje spletnih in knjiznih virov ter intervjuja s produktnim
fotografom, sem ugotovila, daje osvetlitev klju¢ni del pri fotografiranju izdelkov. Le ta doloca
kako izdelek izgleda na fotografiji, s lahko ustvari primerno vzdu§e, poudari pomembne
lastnosti izdelka in izboljSa splosno estetiko fotografije. Slaba osvetlitev pa lahko povzroci, da
izdelek izgleda negjasen, nezanimiv ai celo neprofesionalen, kar lahko negativno vpliva na
prodgjo. Pri fotografiranju steklenih ali sijo¢ih izdelkov je mehka in enakomerno porazdeljena
svetloba klju¢na, da prepreCimo nezelene odseve in bleSanje. Dobra osvetlitev pomaga
zagotoviti tudi barvno natan¢nost. Napacno uravnotezena umetna svetloba lahko povzroci, da

izdelek na fotografiji izgleda ¢isto drugace kot v resnici.

Druga hipoteza (H2), ki je predvidevala, da uporaba profesionalne fotografske opreme ne
prinese bistvenerazlike v prodaji v primerjavi sfotografijami, posnetimi z mobilnim telefonom,
je bila ovrZena. Rezultati so pokazali, da kakovostne fotografije, posnete s profesionalno
opremo, Se vedno prispevago k boljSemu vizualnemu vtisu, kar lahko pozitivno vpliva na
prodao. Kar 36.8% ljudi v anketi bi izdelek, ki je fotografiran s profesionalno opremo kupilo
prej, kot tistega, ki je bil fotografiran z mobilnim telefonom, sgj letani prinesel popol nejasnosti
in dobre kvalitete prikazanegaizdelka, kar bi potencialne stranke zmotilo. Vseh ostalih 63,2%
ljudi pa bi raje kupilo izdelek ustvarjen s pomocjo umetne inteligence, tako da se nihce ni
odlocil, da bi raje kupil izdelek, ki je bil posnet z mobilnim telefonom. 58,9% anketirancev bi
za izdelek, fotografiran z mobilnim telefonom bilo pripravljenih placati najve¢ 5€, za
popolnoma enak izdelek fotografiran s profesionalnim fotoaparatom pa bi kar 75,8%
anketirancev placalo polovico vec¢. 35 od 95 ljudi je v anketi odgovorilo, da bi jih izdelek

fotografiran s fotoaparatom najbolj preprical za nakup izdelka, nih¢e se ni odlocil za izdelek
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fotografiran z mobilnim telefonom. To kaze na pomemben vpliv kakovosti opreme, ki dejansko
poveca prodajo zaradi lepSega in kvalitetnejSega izgleda konénih fotografij. Vsi tisti, ki setorgj
ne odlocijo za najem fotografa in sami fotografirajo svoje izdelke z mobilnim telefonom, lahko
s tem dlabsajo svoje prodajne rezultate zaradi slabSe kakovosti fotografij, manj vidnih detgjlov

in samega dejstva, dane dajo dovolj naizgled svojih izdelkov kar posledi¢no zmoti potrosnike.

Tretja hipoteza (H3), da se za najem profesionalnega fotografa odloca vse manj malih
podjetnikov, je bila potrjena. Raziskava je pokazala, da vse ve¢ malih podjetnikov raje posega
po cengiSih alternativah, kot so mobilne naprave in aplikacije za obdelavo slik, kar znizuje
stroske poslovanja. Za to se odlocajo zaradi visokih cen profesionalnih fotografov ter vse
boljsih in kakovostnih mobilnih naprav. V anketi je bilo 52 od 95 ljudi mnenja, da so mobilni
telefoni skorgl enakovredni profesionalni opremi. Prav tako pa so bili nekateri mnenja, da bo
umetna inteligenca pripeljala do tega, da se podjetniki sploh ne bodo ve¢ odlocali za najem
produktnih fotografov. Glede cen produktnih fotografij, bi veCina malih podjetnikov bila
pripravljena odsteti tudi do 300€ na eno dobro in kvalitetno fotografijo, za kar pa vecina malih

podjetnikov zaenkrat Se nima denarja.

Cetrta hipoteza (H4), da uporaba umetne inteligence v trZenju znatno poveéuje u¢inkovitost
marketinskih kampanj in angaziranost strank, je bila prav tako potrjena. Podjetniki, ki
uporabljajo umetno inteligenco za obdelavo fotografij, so porocali o vecji uspesnosti podjejta
in boljsemu dobicku kot tisti, ki se tega ne posluzujejo. Velika veéina anketirancev niti ni
ugotovilarazlike med realnimi fotografijami od tistih, ki jih je naredila umetnainteligenca, kar
kaze na vse vecjo kvaliteto uporabe »neresni¢nih fotografij«. Najve¢ anketirancev bi tudi prej
kupilo izdelek, ki sem ga ustvarila z pomocjo Al, kot popolnomaenak izdelek, za katerega sem
porabila ve¢ ur, da sem ustvarila dobro in kvalitetno fotografijo. To kaze na to, da umetna
inteligenca prihrani ¢as in ohrani ali celo izboljSa kakovost fotografij, kar je za majhne

podjetnike lahko zelo koristno.

Glavne ugotovitve raziskave kazejo, da kakovostna produktna fotografija in inovativne
tehnoloske reSitve, kot je umetna inteligenca, pomembno prispevajo k uspesnosti malih
podjetnikov. Pomembno je, da podjetniki prepoznajo pomen vizua ne podobe svojih izdelkov

in vkljucujejo sodobne tehnologije za izboljSanje trzenja.
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Med kljuénimi predlogi raziskave je priporo¢ilo malim podjetnikom, naj se osredotocijo na
izboljSanje kakovosti fotografij s pravilno osvetlitvijo in uporabo dostopnih tehnol oskih resitev,
kot je umetna inteligenca za optimizacijo marketinskih aktivnosti. Prav tako bi podjetniki
morali razmisliti o ucinkoviti kombinaciji mobilne fotografije in profesionalnih orodij, da

znizajo stroske, a Se vedno ohranijo visok nivo vizualne predstavitve izdelkov.
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10 PRILOGE

Priloga 1: Spletni katalog

https://online.fliphtml5.com/xpvtt/lzhx/
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