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POVZETEK

Namen diplomskega dela je predstaviti projekt izdelave spletne strani in mobilne aplikacije
za mladoporocence od sprejetja idejne zasnove, izdelave, vzdrzevanja in azuriranja. Na
podlagi analize sem ugotovil, da vedno ve¢ mladih potencialnih strank iS¢e informacije s
pomocjo prenosnih naprav, pametnih telefonov in tablic, zato sem moral postaviti privla¢no
in zanimivo spletno strani ter tudi aplikacijo za pametne telefone in tablice. Oboje

predstavlja pomembno obliko poslovne komunikacije z mladoporocenci.

V okviru diplomskega dela sem sledil naslednjim ciljem:

temeljita analiza ponudbe na spletu,

e vzpostavitev spletne strani, ki podjetju predstavlja vecjo prepoznavnost na trgu,

e zaradi nara$¢anja uporabe pametnih telefonov in tablic je potrebna izdelava mobilne
aplikacije,

e na podlagi anketnega vpraSalnika izvesti kvantitativno raziskavo med uporabniki

spletne strani Poroka.org in narediti empiri¢no $tudijo obiskovalcev.

Kljuéne besede: internet, Android, spletne strani, SEO, optimizacija, Google, analytics,
HTML, HTMLD5, PHP, MySql, CSS, JavaScript, PhoneGap, meta oznake, nativ aplikacija.



ABSTRACT

Web Page Design Poroka.org and mobile application for Android

The purpose of this thesis is the presentation of the project of website and mobile

application production for the newly-weds from the determination of a conceptual design,

production itself to maintenance and updating. | made an analysis which revealed that a

growing number of the young potential clients come and look for information using mobile

devices, smart phones and iPads. Therefore, it was necessary not only to produce an

attractive and interesting website, but also to make an application for smart phones. Both

actions are important forms of business communication with the newly-weds.

| followed the following goals in my thesis:

A thorough analysis of online offers,

The production of a website which makes a company more recognisable on the
market,

The production of a mobile application for smart phones and iPads,

The publication of interesting and updated news and information from the fields of
weddings, culture, entertainment and leisure time,

The analysis and abstract of the questionnaire results.

Keywords: internet, Android, web page, SEO, Search Engine Optimization, Google,
Analytics, HTML, HTML5, PHP, MySql, CSS, JavaScript, PhoneGap, meta tags, native

apps.
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1 UVOD

Ker se je tradicionalnim medijem pridruzil internet, so se spremenili nacini oglasevanja.
Spletna stran je postala nuja. Zivimo v &asu, v katerem velja trditev, da podjetje, ki ni najdeno

v katerem izmed iskalnikov, pravzaprav ne obstaja.

Internet je zelo poceni medij za oglasevanje in je dal moznost za uspeh malim podjetjem, ki

nimajo velikega oglasevalskega proracuna.

Kot medij omogoca velik doseg in ucinkovito doseganje ciljne skupine ter omogoca sprotno

spremljanje in natan¢no merjenje uspesnosti oglasevanja.

Uporabniska izku$nja brskanja po spletu se seli iz namiznih racunalnikov v prenosne naprave-
pametne telefone in tablice. V velikem porastu je Google Android, ki je nastal v zelji, da bi

spletno izkus$njo preselili tudi na dlan.

Cilj moje diplomske naloge bo prikazati celovito analizo nacrtovanja in izdelave spletne strani
ter mobilne aplikacije. Na podlagi anketnega vprasalnika sem izvedel kvantitativno raziskavo

med 263 uporabniki in naredil empiri¢no Studijo obiskovalcev spletne strani.

Skozi analizo rezultatov bom skusal dokazati naslednje hipoteze:

e da spletna stran predstavlja ve¢jo prepoznavnost na trgu,

e da spletna stran omogoca velik doseg oglasevanja in ucinkovito doseganje ciljne
skupine,

e da podjetje potrebuje mobilne aplikacije za predstavitev na pametnih telefonih in
tablicah,

e da mora biti vsebina spletne strani azurna,

e da mora podjetje posvecati veliko pozornost optimizaciji spletne strani.



1.1 Predstavitev spletne strani Poroka.org in mobilne aplikacije

Spletni portal Poroka.org

Je najvedji specializiran slovenski portal za bodofe mladoporocence. Portal ima izredno
mocno spletno skupnost. Spletno mesto Poroka.org mese¢no dosega preko 50.000 razli¢nih
uporabnikov, kar ga uvrS¢a med najbolj obiskane specializirane slovenske spletne tocke.
Uporabniki si ogledajo povprecno 13.000 strani na dan , kar je cca. 400.000 strani na mesec.
Portal svojim uporabnikom dnevno postreze s svezimi in aZzurnimi novicami iz poro¢nega

sveta, kulture, zabave in prostega Casa.

Je portal, ki zdruzuje sladostrastno voljo do Zivljenja in ljubezen do ljudi. Podarja energijo,
zdruzuje enako mislece ter nudi pomoc€ in podporo.

Slika 1: Spletni portal Poroka.org

Vir: Lasten
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Mobilna aplikacija "Poroc¢ni vodnik"

Ponuja hiter in enostaven pregled obilice idej in nasvetov za poro¢ni dan.

o4 s
4 Porocni vodnik

10 lwukov 22 Cvetje in
dekoracija
FIMMIRIM in

Slika 2: Mobilna aplikacija - Poro¢ni vodnik

Vir: Lasten

Aplikacija postreze s svezimi, azurnimi novicami in prispevki iz porocnega sveta, mode, stila,

kulture, zabave in prostega ¢asa. Omogoca pregled in iskanje ponudnikov storitev v bliZini

uporabnika, skupaj s slikami in ostalimi informacijami.
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Slika 3: Mobilna aplikacija "Poro¢ni vodnik"

Vir: Lasten
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2 UPORABA INTERNETA PRI POSLOVANJU PODJETJA

2.1 Kaj je internet in njegove znacilnosti

Internet je svetovna zbirka raCunalniskih omreZij, ki med seboj sodelujejo, si izmenjujejo
podatke z uporabo programske opreme. Uporabniki interneta si lahko izmenjujejo informacije

v razli¢nih oblikah, velikostih in obsegu.

Internet omogoca uporabnikom:
e da se z lahkoto povezejo preko osebnih ra¢unalnikov in lokalne telefonske stevilke,
e daizmenjujejo elektronsko posto (e-mail) s prijatelji ali sodelavci,
e da objavljajo informacije za druge kraje,
e da dostopajo do multimedijskih informacij, ki vkljucujejo zvok, fotografije in celo

video iz vsega sveta.
Dodatna lastnost interneta je, da nad njim ni nadzornega organa.

Internet je univerzalni medij, ki zdruzuje in nadgrajuje klasi¢ne medije kot so tisk, radio in
TV.

Vrste in znacdilnosti medijev Tisk | Radio | TV | Plakat | INTERNET
Posreduje besedilo %} %} %} M
Posreduje grafiko %} %} M M
Posreduje zvok (x] ™M %} ™M
Posreduje gibljivo sliko %} M
Informacije lahko spremljamo kadar hocemo | M M
Informacije lahko trajno shranimo %} ™M %} |
Moznost povratne informacije %} M
Prejemnik samostojno izbira informacije %} M
Odziv prejemnikov lahko merimo takoj (] (] |

Tabela 1: Mediji in njihove znacilnosti
Vir: Habjanic¢ in Usaj, 1998,107
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Internet je omogocil uspeh malim podjetjem, ki nimajo visokega oglasevalskega proracuna.

Glavne prednosti oglasevanja na internetu:
e omogoca velik doseg in u¢inkovito doseganje ciljne skupine,
e omogoca sprotno spremljanje in natancno merjenje uspesnosti oglasSevanja,

e nizka cena oglasevanja.

2.2 Uporaba interneta v Sloveniji

Po podatkih Statisticnega urada RS je uporaba interneta razmeroma raz§irjena. Leta 2012 je
imelo dostop do interneta 74 % gospodinjstev, od tega je kar 73 % gospodinjstev uporabljalo
Sirokopasovno povezavo XDSL (npr. ADSL, VDSL).

Internet je v letu 2012 redno uporabljalo 70 % Slovencev med 10. in 74. letom starosti. 67 %
oseb je internet uporabljalo enkrat na teden ali pogosteje. Redni uporabniki interneta so bile
ve¢inoma mlaj$e osebe. Med osebami starimi 10-24 let je bilo rednih uporabnikov interneta
kar 96 %, med osebami starimi 55-74 let pa le 32 %.

Uporaba interneta

58 % oseb je internet uporabljalo za poSiljanje in prejemanje elektronske poste, 58 % za
iskanje informacij o blagu in storitvah, 50 % za iskanje informacij povezanih z zdravjem,
46% za branje ali prenasanje spletnih novic, ¢asopisov in revij, 46 % za branje spletnih
forumov, 45 % za pridobivanje znanja s pomocjo spletnih enciklopedij, 38 % za igranje ali
prenasanje racunalniSkih iger, fotografij, filmov ali glasbe, 30 % za storitve povezane s
potovanji in nastanitvijo, 30 % za poslusanje spletnih radijskih postaj, 29 % za prodajo blaga

ali storitev, 27 % za gledanje spletne TV in 26 % za e-ban¢nistvo.

Vse vec oseb sodeluje v spletnih druzabnih omreZjih

47% oseb v starosti 1074 let se je v prvem Ccetrtletju leta 2012 vkljucevalo v razli¢ne oblike
spletnih skupnosti. Najve¢ (39 %) jih je sodelovalo v spletnih druzabnih omrezjih (4 odstotne
toCke vec¢ kot v enakem obdobju 2011), 24 % jih je uporabljalo internet za neposredno
sporocanje, 19 % za posiljanje sporocil v spletne forume, 12 % za posiljanje komentarjev na

spletne dnevnike drugih oseb, 8 % za posiljanje sporocil v spletne klepetalnice in 3 % pa za

13



posiljanje sporoc¢il v novicarske skupine. Najve¢ uporabnikov razlicnih oblik spletnih

skupnosti je bilo med osebami starimi 16-24 let (92 %), sledile so osebe stare 10-15 let (80

%) in nato osebe stare 25-34 let (79 %). (Povzeto po Statisti¢cnem uradu Republike Slovenije,

2012)

Po zbranih podatkih studije spletno stran Poroka.org obiskuje ve¢ Zensk kot moskih in sicer
6 % moskih in 94 % Zensk.

Spol Stevilo anketirancev Struktura anketirancev v %
Moski 16 6
Zenski 2471 94

Tabela 2: Razdelitev anketirancev po spolu (N=263)
Vir: Lasten

Razdelitev anketirancev po spolu

Moski
6%

m Zenski

Moski

Graf 1: Razdelitev anketirancev po spolu (N=263)
Vir: Lasten
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Najvec jih je iz starostnih skupin od 18-25 in 26-35 letom.

Starostni razred Stevilo anketirancev Struktura anketirancev v %
do 18 2 1
od 18 — 25 let 117 44
nad 25 — 35 let 132 50
nad 35 — 49 let 8 3
50 let in vec 4 2

Tabela 3: Starostna razdelitev anketirancev (N=263)

Vir: Lasten

Starostna razdelitev anketirancev v %

36-49 nad 49
3% 2%
~__ 7

pod 18
1%

= pod 18

= 18-25

= 26-35
36-49
nad 49

Graf 2: Starostna razdelitev anketirancev (N=263)

Vir: Lasten
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Uporabniki spletne strani so visoko izobrazeni. Od skupno 263 anketiranih, jih ima kar 45%

visoko ali univerzitetno izobrazbo, 9% pa vi§jo izobrazbo. Uporabnikov z dokoncano

osnovno $olo ni bilo, najmanj pa je bilo uporabnikov s poklicno izobrazbo in Solajocih.

Izobrazba Stevilo anketirancev Struktura anketirancev v %
Solajo¢i 30 11

Osnovna Sola 0 0

Poklicna 10 4

Srednja Sola 81 31

Visja strokovna Sola 23 9

VisokosSolska strokovna ali

umv_erzﬂ_gtna |Z(_)brazb§, 119 45

magisterij, specializacija,

doktorat

Tabela 4: Razdelitev anketirancev glede na stopnjo izobrazbe (N=263)

VisokoSolska ali
univerzitetna
izobrazba
45%

W

i iI'a strokovna Sola

Vir: Lasten

Izobrazba

Poklicna

4%  Solajoci
11%
e

31%

Srednja Sola

= Solajo¢i

® Osnovna Sola

Osnovna Sola
0%

= Poklicna

Srednja Sola

Visja strokovna Sola

VisokoSolska ali univerzitetna
izobrazba

Graf 3: Razdelitev anketirancev glede na stopnjo izobrazbe (N=263)

Vir: Lasten
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66% anketirancev je bilo zaposlenih, od tega 35% v privatnem sektorju, 29% v javnem
sektorju in 2% samozaposlenih.

Zaposlitev Stevilo anketirancev Struktura anketirancev v %
Brezposeln 8 3
Dijak 1 0
Gospodinja 1 0
Javni sektor 76 29
Samozaposlen 6 2
Student 78 30
Privatni sektor 91 35
Drugo 2 1

Tabela 5: Razdelitev anketirancev glede na zaposlitev (N=263)

Vir: Lasten
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Graf 4: Razdelitev anketirancev glede na zaposlitev (N=263)

Vir: Lasten
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41% uporabnikov, ki so sodelovali v anketi, so imeli povprecen in nadpovprecen dohodek.

Dohodek Stevilo anketirancev | Struktura anketirancev v %
Brez dohodka 23 9
pod 100€ 4 2
100€-200€ 1 0
200€-400€ 24 9
400€-600€ 23 9
600€-800€ 31 12
800€-1000€ 48 18
1000€-1200€ 58 22
1200€-1400€ 32 12
nad 1400€ 19 7
Tabela 6: Razdelitev anketirancev glede na dohodek (N=263)
Vir: Lasten
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Graf 5: Razdelitev anketirancev glede na dohodek (N=263)
Vir: Lasten
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Vegina anketirancev prihaja iz osrednje Slovenije (32%), sledijo iz Stajerske (24%) , 13% iz

Gorenjske, 8% iz Goriske in drugod.

Regija obiskovalcev Stevilo anketirancev Struktura anketirancev v %
Dolenjska 17 7
Gorenjska 34 13
Goriska 22 8
Koroska 7 3
Obala 16 6
Osrednja Slovenija 84 32
Prekmurje 3 1
Savinjska 10 4
Stajerska 64 24
Tujina 6 2

Tabela 7: Razdelitev anketirancev glede na regijo iz katere prihajajo (N=263)

Vir: Lasten
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Graf 6: Razdelitev anketirancev glede na regijo iz katere prihajajo (N=263)
Vir: Lasten
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Najvecji delez anketirancev uporablja za dostop do spleta kabelsko povezavo (38%).

Z 31% jim sledijo uporabniki, ki za dostop uporabljajo ADSL/VDSL povezavo.

Nacin dostopa do spleta Stevilo anketirancev Struktura anketirancev v %
Kabelska povezava 100 38
ADSL/VDSL 82 31
Navadni modem 39 15
Mobitel / UMTS 11 4
Najeta linija 5 2
Hot spot 11 4
Drugo 16 6

Tabela 8: Razdelitev anketirancev glede na nacin dostopa do spleta (N=263)

Vir: Lasten
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Graf 7: Razdelitev anketirancev glede na nac¢in dostopa do spleta (N=263)

Vir: Lasten
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3 MOBILNI OPERACIJSKI SISTEM ANDROID

Konec leta 2007 so se zdruzili predstavniki 84-tih podjetij z imenom Open Handset Alliance
(OHA) z namenom konkurirati takrat prevladujo¢ima iOS-u in Symbianu. Cilj jim je bil
ponuditi boljSo in bogatejSo ter hkrati cenejSo mobilno izkusnjo. Razvili in predstavili so
prostokodno programsko platformo in operacijski sistem za mobilne telefone z imenom
Android, ki temelji na Linuxovem jedru. Na roko novi platformi je Slo tudi dejstvo, da je
postajala proizvajalcem nepovezljivost razli¢nih operacijskih sistemov vse bolj moteca,

Uporabnikom pa je mo¢no omejevala uporabnisko izkusnjo.

Prvi mobilni telefon z operacijskim sistemom Android je bil HTC-jev T-Mobile G1, ki je na
trg prisel leta 2008. In revolucija se je lahko pric¢ela. Tukaj je Android imel s svojo odprtostjo
veliko prednost pred konkurenco. Kmalu so tej potezi sledili tudi drugi proizvajalci. Po teh
telefonih so posegali uporabniki bodisi zaradi cene, dostopnosti ali ker jim Apple ni bil
"v§e¢". Android je bil v prvi vrsti namenjen mobilnim telefonom, sedaj pa so z njim opremili

tudi nekatere druge naprave npr. tablice in fotoaparate.

Po podatkih mednarodne analitske hiSe Gartner bo v letu 2012 na svetovni ravni prodanih ve¢
kot 820 milijonov pametnih mobilnih telefonov in tablic, v letu 2013 pa Ze ve¢ kot milijarda.
Po njihovih zatrjevanjih se prodaja le-teh hitro poveéuje, ker jih Stevilni uporabniki vedno
bolj uporabljajo namesto osebnih racunalnikov. Pametni telefoni in tablice pa si svojo pot
utirajo tudi v podjetja. Pri analitski hi$i Gartner Se ugotavljajo, da bi naj do konca leta 2012

podjetja za poslovne namene kupila 13 milijonov tablic, v letu 2016 pa Ze 53 milijonov.

Po podatkih raziskave analitske hise IDC (Worldwide Quarterly Mobile Phone Tracker) bo v
letu 2012 kar 550 milijonov naprav z operacijskim sistemom Android, kar bo predstavljalo

75% trga. Vecina jih je znamke Samsung (na vrhu je pametni telefon Galaxy S 111).

I0S je na drugem mestu s 15% trznim delezem, sledita jim BlackBerry (8%), Symbian (4%),
Windows Phone (3,5 %) in Linux (2,8 %).
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Operacijski sistem Stevilo enot Trini delez (%)
Android 98,529.3 64.1

i0S 28,935.0 18.8
Symbian 9,071.5 5.9
Research In Motion 7,991.2 5.2

Bada 4,208.8 2.7
Microsoft 4,087.0 2.7
Ostalo 863.3 0.6
Skupaj 153,686.1 100.0

Tabela 9: Trzni delez prodaje mobilnih naprav leta 2012 (v tiso¢ih)
Vir: http://lwww.gartner.com/it/page.jsp?id=2120015, 1.11.2012

Slika 4: Logotip operacijskega sistema Android
Vir: http://androidslovenija.si/index.php/domov/o-android-sistemu/kaj-je-android, 6.10.2012

Ime operacijskega sistema Android izhaja iz angleske besede »android«, kar pomeni robota,

po izgledu in vedenju podobnega ¢loveku.

Android ni namenjen zgolj zahtevnejsim uporabnikom, ki imajo predhodno znanje in izkusnje
z namiznimi in prenosnimi racunalniki ali pametnimi telefoni, temve¢ predvsem razli¢nim
uporabnikom ne glede na predznanje, starost ali spol. Sistem je enostaven in prilagodljiv,
hkrati pa kompleksen in zmogljiv. (http://androidslovenija.si/index.php/domov/o-android-
sistemu/kaj-je-android, 6.10.2012)
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Glede na zbrane podatke obiskovalci spletne strani Poroka.org do spleta dostopajo v 81%
primerov z osebnim raCunalnikom ali prenosnikom. Nezanemarljiv delez pa je tistih, ki

uporabljajo pametni telefon ali tablico (19%).

gol;?cl)(sgfonr?e{);;m Stevilo anketirancev Struktura anketirancev v %
Osebni racunalnik/prenosnik 213 81
Pametni telefon 26 10
Tablica 24 9
Drugo 0 0

Tabela 10: Razdelitev anketirancev glede na to s kaks$no napravo dostopajo na splet (N=263)

Vir: Lasten
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Graf 8: Razdelitev anketirancev glede na to s kaks$no napravo dostopajo na splet (N=263)

Vir: Lasten
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Ker veliko anketirancev uporablja osebne racunalnike/prenosnike za deskanje po spletu, je

delez tistih, ki imajo namesScen operacijski sistem Windows temu primerno velik (80%). Za

njimi so tisti s tablicami in pametnimi telefoni (Android 11% in iOS 5%).

lIJ( ;;i;L%%ﬁ;aCijSki sistem Stevilo anketirancev | Struktura anketirancev v %
Windows 210 80
Android 29 11
i0S 13 5
Macintosh 0 0
Linux 5 5
SymbianOS 3 1
Windows Phone 0 0
BlackBerry 3 1
Nokia 0 0
Drugo 0 0

Tabela 11: Razdelitev anketirancev glede na operacijski sistem (N=263)
Vir: Lasten
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Graf 9: Razdelitev anketirancev glede na operacijski sistem (N=263)
Vir: Lasten
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4 POTEK DELA

Na podlagi dostopnih podatkov iz spleta, analize ankete in spletne statistike Google Analytics
je bilo potrebno Se upostevati pri izdelavi spletne strani in aplikacije veliko razlicnih

dejavnikov. Npr.:

e spletna stran in aplikacija sta morali biti v prvi vrsti uporabniku prijazni (ne le
iskalnikom), kar pomeni, da bo obiskovalec na njima hitro prisel do Zelene informacije.

e spletna stran in aplikacija sta morali biti relevantni in osvezeni, poleg tega pa je spletna
stran e morala vsebovati kljucne besede, ki so pomembne pri izpostavljanju vsebine, da
bi dosegla ¢im boljse rezultate iskanja v iskalnikih.

e 0be sta morali biti tehni¢no brezhibni: stran, da bi jo spletni roboti pravilno indeksirali,
aplikacija pa, da sem jo lahko objavil v spletni trgovini Google Play.

e najprej sem se odlocil za registracijo domen: poroka.org, najporoka.info, najporoka.com,
najina-poroka.com. Slednji dve je podjetje kasneje prodalo.

e spletna stran je dinamic¢na zaradi zahtev po spremembah vsebine. Tako sem jo
sprogramiral v php jeziku v kombinaciji HTML-ja, DHTML-ja in JavaScript-a ob
izkori$¢anju animiranih elementov. Spletna stran in aplikacija uporabljata MySql
podatkovno bazo.

e analiziral sem prednosti in slabosti v primerjavi s konkurenco, primerjal opise, naslove,
klju¢ne besede, vsebino, Stevilo povezav z drugimi spletnimi stranmi, itd.

e spletni strani sem moral dolociti smiselno drevesno strukturo. Vsaka podstran pa je
morala biti dostopna z vsaj ene stati¢ne povezave.

e dolocil sem meta oznake, ki so pomembne pri delovanju iskalnikov. Npr. za naslove in
podnaslove sem moral uporabiti oznake »hl«, »h2«, »h3«... Slike so pri opisu morale
vsebovati vse »alt«oznake, itd...

e tekste sem optimiziral glede na izbrane klju¢ne besede.

e spletno stran sem po objavi vpisal v vse pomembnejSe spletne imenike in iskalnike.

e aplikacijo sem s pomocjo PhoneGap platforme prevedel iz HTML v izvirno Android

aplikacijo (angl. native apps), ki sem jo objavil v spletni trznici Google Play.
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4.1 Dolocitev strukture spletne strani

Struktura spletne strani je bila premisljena in postavljena s ciljem ¢im enostavnej$ega in
logi¢nega dostopa do iskanih vsebin. Uporabnik je moral v najkrajSem ¢asu in s ¢im manj

kliki priti do Zelene informacije.

Drevesna struktura:

e DOMOV
e NACRTOVANIJE
o 10 korakov za zacetek
o Cvetje in dekoracija
o Denarne zadeve
o Fantovs¢ina in deklis¢ina
o Fotografija in snemanje
o Gostisca in catering
o Obred in obicaji
o Poroc¢na glasba
o Porocna torta in sladice
o Poro¢ni planer
o Poro¢ni ples
o Poroc¢no potovanje
o Prevoz
o Priponke in konfeti
o Vabila
o Zaro¢ni in poroc¢ni prstani
¢ MODA
o Nevestina poro¢na obleka
o Zeninova obleka
o Vecerne obleke
o Otroske obleke
o Nosecniske obleke
o Spodnje perilo
o Obutev
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o Torbice in modni dodatki
o Nakit in tiare
o Priceska in licenje
o Modni namig
e INFORMACIE IN NASVETI
o Kje in kako se poro¢im civilno?
o Cerkvena poroka
o Drugacne poroke
o Seznam poroc¢nih dvoran
o Pridobitev poro¢nega lista
o Vpis zveze sklenjene v tujini
o Priprava na zakon
o Ljubezen in zivljenje
o Lepota telesa in zdravje
e OGLASEVANIJE
o KONTAKT

Po podatkih ankete v skoraj 90% najdejo obiskovalci iskalno informacijo in to na zelo

enostaven nadin.

Ali navadno najdejo

0 . . - 0
informacijo, ki so jo iskali Stevilo anketirancev Struktura anketirancev v %

Da, zelo enostavno 234 89
Da, vendar ne tako enostavno 18 7
Ne, vendar najdem kaj drugega 3 1
zanimivega

Ne 3 1
Ne spomnim se 5 2

Tabela 12: Razdelitev anketirancev glede na to ali najdejo informacije, ki jih i8¢ejo (N=263)

Vir: Lasten
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Ali najdejo informacijo?
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Graf 10: Razdelitev anketirancev glede na to ali najdejo informacije, ki jih is¢ejo (N=263)

Vir: Lasten

4.2 Dolocitev meta oznak

Na podlagi spletnega orodja Google Analytics in analize konkuren¢nih spletnih strani sem

naredil izbor klju¢nih besed in dolocil naslednje oznake:

Naslov strani (angl. Title Tag):

Oznaka se prikazuje na vrhu uporabnikovega brskalnika med brskanjem po spletni strani.

Primer:

<title>Spletni portal Poroka | Poroka.org | Najve¢ji poro¢ni portal</title>

Kljuéne besede (angl. Keywords):
Iskalniki so morali najti kljuéne besede v vsebini spletne strani, drugace bi jih ignorirali.
Besede sem moral smotrno izbirati saj sem zelel pritegniti tiste obiskovalce, ki se dejansko

zanimajo za poro¢no tematiko.
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Primer:
<meta name="keywords" content="poroka, nevesta, obleka, cvetje, potovanja, fotografi,
salon, gostis¢e, prevoz, restavracija, zabava, zlatar, prstani, ansambel, torta, snemanje,

tiskanje, penina, vizazist"></meta>

Opis strani (angl. Description):
Z opisom strani sem dolocil prikaz, ki se pojavi pod izpisom naslova spletne strani med
rezultati iskanja. V vsebino opisa sem vkljucil nekaj najbolj pomembnih klju¢nih besed, ki so

bile vezane na spletno stran.

Primer:

<meta name="description" content="Spletni portal Poroka.org je prvi in najvecji specializiran
slovenski portal za bodoCe mladoporoCence. Portal je v prvi vrsti namenjen vsem
uporabnikom, ki se nameravajo porociti in iS¢ejo pristne informacije o dolocenih

storitvah."></meta>

Imena slik in povezav

Ker pri razvr$¢anju iskalnih zadetkov pri nekaterih iskalnikih prinese nekaj vi§jih mest
pravilno poimenovanje slik, sem se lotil optimizacije Se s tega vidika. Namesto, da sem
vstavljal slike z brezpomenskimi imeni kot npr. 001.jpg, sem jih poimenoval v sladu z
vsebino (npr. porocna_torta.jpg) in jim s pomocjo »alt« oznak dodal tudi kratek opis, ki se

prikaze na ekranu, e se wuporabnik z miskinim kazalcev postavi na sliko.

Primer poimenovanja slike in njenega opisa:

<img src="porocna_torta.jpg" alt="Poro¢na torta">
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4.3 Vpis strani v iskalnike in spletne imenike

Pri vpisu spletne strani v iskalnike in spletne imenike sem si pomagal z avtomatskimi
vpisovalci (npr. www.raziskovalec.com/vpisovalec.htm) in pa s pomocjo kupljene
programske opreme (Submit Wolf PRO) s pomocjo katerih sem vpisal spletno stran na ve¢
naslovov hkrati. Pri vpisu sem moral posredovati spletni naslov, naslov strani, kratek opis,

kljucne besede in kontaktne podatke.

Najpogosteje so obiskovalci spletne strani Poroka.org po zbranih podatkih za spletno stran
izvedeli v 71% preko spletnega iskanja, kar pomeni, da je potrebno posvecati veliko

pozornosti rangiranju med iskalnimi rezultati.

Kje so izvedeli Stevilo anketirancev | Struktura anketirancev v %
Prekq spletnega iskalnika 188 71

(najdi.si, google.com ...)

Prekc_J povezave z druge spletne 65 o5

strani

Na priporocilo 8 3
prijatelja/sodelavca

Tiskani oglas 2 1

Drugo 0 0

Tabela 13: Razdelitev anketirancev glede na to kje so izvedeli za spletno stran Poroka.org

Vir: Lasten
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Kje so izvedeli za spletno mesto?
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Graf 11: Razdelitev anketirancev glede na to kje so izvedeli za spletno stran Poroka.org

Vir: Lasten
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5 1ZGRADNJA SPLETNE STRANI IN MOBILNE
APLIKACIJE

Pri izgradnji spletne strani in mobilne aplikacije sem uporabljal razlicne dokumente (porocila,
terminski plani, dnevniki,...) v razlicnih formatih in da ne bi priSlo do neskladij in

nekompatibilnosti sem uporabljal standardizirana orodja in aplikacije:

e za pisanje tekstovnih dokumentov sem uporabljal Microsoft Word

e zarisanje diagramov sem uporabljal Microsoft Visio

e za sinhronizacijo map in razli¢nih razli¢ic sem uporabljal CVS program

e za izdelavo grafi¢ne podobe sem uporabljal Adobe Photoshop in formate .psd, .jpg, .gif,
.png.

e spletno stran sem sprogramiral v php jeziku v kombinaciji HTML-ja, DHTML-ja in
JavaScript jezikov ob izkori§¢anju animiranih elementov.

¢ aplikacija uporablja HTML, CSS in JavaScript jezik, s pomo¢jo PhoneGap platforme pa
sem jo prevedel v nativ aplikacijo (native apps).

e spletna stran in aplikacija uporabljata MySql podatkovno bazo.

5.1 Terminski plan
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Slika 5: Terminski plan
Vir: Lasten
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IZVEDBENI

ROKI
FAZA VSEBINA V DELOVNIH
DNEH
1. Faza |Potrditev obsega in vsebine projekta Zacetek projekta
2. Faza |lzdelava grafi¢ne resitve in potrditev grafi¢nih elementov 4
3. Faza |lzvedba popravkov in uskladitev z zahtevami 1
Postavitev strani, implementacija vsebin in integracija s
4. Faza . . . . 10
sistemom administracijskega vmesnika
Postavitev aplikacije (grobe razli¢ica) in testna instalacija na
5. Faza . L . 5
pametnih telefonih in tablicah
6. Faza Izv_edba}_popravkov in finalizacija spletne predstavitve in 3
aplikacije
8. Faza |Predaja projekta 1
SKUPAJ ZA 1ZVEDBO PROJEKTA OD DNE ZACETKA 24
PROJEKTA BREZ OBDOBJA POSKUSNEGA DELOVANJA
Tabela 14: Faze in roki projekta
Vir: Lasten
5.2 Opredelitev stroskov
Stroski izvedbe projekta EUR
Stroski graficnega oblikovanja 1.000,00
Stroski programiranja 2.960,00
StroSki marketinga (copyright) 1.500,00
SKUPAJ 5.460,00

Tabela 14: Stroski projekta
Vir: Lasten
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5.3 Grafi¢na podoba

5.3.1 Graficna podoba spletne strani
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Slika 6: Grafi¢na podoba spletne strani

Vir: Lasten
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5.3.2 Graficna podoba Android aplikacije
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Slika 7: Grafi¢na podoba Android aplikacije

Vir: Lasten
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5.4 Postavitev spletne strani in aplikacije

Spletno stran sem sprogramiral v odprtokodnem programskem jezik PHP (angl. Personal
Home Page Tools). PHP se uporablja predvsem za izgradnjo dinami¢nih spletnih strani.

Razli¢ica, ki sem jo uporabljal je nosila oznako 5.3..

Primer PHP skripte vklju¢ene v HTML, ki na zaslonu brskalnika izpiSe:»Pozdravljeni!«:

<IDOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.01//EN" "http://www.w3.0rg/TR/html4/strict.dtd">
<html>
<head>
<title>PHP</title>
</head>
<body>
<?php echo ""Pozdravljeni!'; ?>
</body>

</html>
Slika 8: Primer PHP skripte

Vir: Wikipedia.org, 1.11.2012

Aplikacija za Android je hibridna mobilna aplikacija. Zgradil sem jo na enaki osnovi kot
spletno stran (HTML, JavaScript, CSS) in jo zapakiral s pomo¢jo ogrodja PhoneGap, kot

takS$na se na mobilni napravi obnasa kot izvirna (angl. native apps).

5.4.1 PhoneGap

Brezpla¢na platforma PhoneGap je odprtokodno razvojno ogrodje, ki je namenjeno hitremu
razvoju mobilnih aplikacij za prakti¢no vse pomembnejSe mobilne operacijske sisteme: Apple
i0S, Google Android, Rim BlackBerry, HP WebOS, Windows Phone 7, Symbian in

Samsung Bada.

Je HTMLS platforma, ki omogoca, da z uporabo sodobnih spletnih tehnologij razvijemo
aplikacije z dostopom do programskih vmesnikov API-jev (angl. application programming
interface) in  aplikacijskin  trgovin.  (http://tehnik.mobitel.si/phonegap-s-spletnimi-
tehnologijami-do-mobilnih-aplikacij/, 6.10.2012)
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Slika 9: Proces razvoja aplikacije s PhoneGap
Vir: http://build.phonegap.com/, 1.11.2012

Tak$no aplikacijo lahko objavim na vseh distribucijskih kanalih podprtih mobilnih

operacijskih sistemov: Google Play, App Store,...

5.4.2 Programska trinica Google Play

Aplikacijo sem objavil v spletni trznici Google Play, kjer se trenutno nahaja ze ve¢ kot
600.000 aplikacij, vendar nobene slovenske na to tematiko. Pod znamko Google Play so

zdruzeni Android Market, Google eBookstore in Google Music.

ANDROID APP ON GETIT ON

)» Google play )5 Google play

Slika 10: Ikona Google Play
Vir: http://play.google.com, 1.12.2012
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Slika 11: Koda QR za hiter dostop do mobilne aplikacije na spletni trznici Google Play
Vir. Lasten
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Slika 12: Google Play
Vir: http://play.google.com, 1.12.2012

B Google play

s ALLAPPLICATIONS [E

Page 191

o
& Porotni vodnik 1.4.7 Jul 10, 2012 Published
Page 10(1

USEFUL ANDROID RESOURCES NEED HELP?

Slika 13: Google Play za razvijalce
Vir: http://play.google.com, 1.12.2012
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6 SEO

6.1 Vidnost spletne strani in pozicioniranje v iskalnikih

Ko i8¢emo npr. ideje za potovanje, se obrnemo na Google. Pregledamo rezultate na prvi strani
in kliknemo na oglas ali iskalni rezultat. Tako se obnasajo tudi potencialni obiskovalci. Zaradi
tega je pomembno, da se spletna stran nahaja na visokih mestih med iskalnimi rezultati.

Vidnost zato ve¢ ni vpraSanje, ampak je nujna.

6.2 Kaj je optimizacija spletnih strani?

SEO (angl. Search Engine Optimization) pomeni optimizacijo spletne strani iskalnikom kot

so Google, Yahoo, Najdi.si...

Kot ze povedano se ve¢ kot 80% vseh klikov opravi na prvi strani in slabih 20% na drugi
strani iskalnikov. Z optimizacijo Zelimo dose¢i ¢im visja mesta med iskalnimi rezultati in

posledi¢no povecanje obiska strani.

PREDNOSTI: Pojavljanje spletne strani na prvih straneh poveca obisk in prihrani pri
spletnem oglaSevanju. Uporabniki bolj zaupajo naravno generiranim rezultatom. Ciljamo
lahko Sirok nabor besed. Je relativno poceni v primerjavi s spletnim oglasevanjem.

SLABOSTI: Zapleten in dolgotrajen postopek optimizacije. Potrebno je azurno vzdrzevanje
vsebin, ¢e Zelimo to pozicijo obdrzati. Ni kontrole nad prikazom vsebine na rezultatih
iskalnikov. (Vir: Pomagalnik, 2009)

6.3 Optimizacija spletne strani

Pri optimizaciji sem opravil:

e temeljito analizo spletne strani.

e naredil izbor klju¢nih besed in preveril njihovo rangiranje v iskalnikih.

o preveril kaksna mesta zavzema konkurenca.

e opravil analizo prednosti in slabosti v primerjavi s konkurenco.

e izbral in optimiziral vsebino, opise, naslove, klju¢ne besede, itd.

e poskrbel za pravilno poimenovanje vsake podstrani, slik, itd.

e dolocil pravilne in popolne meta oznake

e stran vpisal v domace (Najdi.si, Matkurja...) in tuje iskalnike (Google, Yahoo...).
e analiziral sem rezultate pozicioniranja.
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6.3.1 Uspesnost pozicioniranja v iskalnikih

Spremljanje uspeSnosti optimizacije je zelo otezeno saj ne moremo uporabljenih
optimizacijskih metod sproti preverjati. Rezultati optimizacije so v nekaterih primerih vidni
ze po nekaj dneh, vcasih pa preteCe nekaj tednov ali mesecev. Ob dejstvu, da iskalniki
spreminjajo algoritme iskanja, le-to $e dodatno otezuje delo. Google je v zacetku leta
predstavil spremembo iskalnega algoritma, poimenovano Google Panda update in Google
Penguin update. Namen teh posodobitve je odstranitev laznih masovnih spletnih strani in
izboljsati zadovoljstvo uporabnikov pri iskanju. Po porocanju Googla je to prizadelo v

povprecju med 6% in 9% strani v iskanju. (Webmaster Central Blog, 2012)

_ Iskana beseda ali Stevilo Rezultat iskanja
Iskalnik
besedna zveza rezultatov (mesto)

Google.com poroka 2.530.000 1.
Najdi.si poro¢ni portal 255.000 1.
Google.com, 263.000

o poroc¢na glasba 1.
Najdi.si 151.000
Google.com, 61.600

o poro¢ni prstani 1.
Najdi.si 135.000
Google.com, 113.000

o deklis¢ina 1.
Najdi.si 228.000
Google.com, 69.000

o fantovscina 1.
Najdi.si 220.000
Google.com, 65.100

o poro¢no potovanje 1.
Najdi.si 158.000
Google.com, 11.700

o poro¢na priceska 1.
Najdi.si 35.000
Najdi.si poro¢ni Sopek 70.000 2.
Google.com, 53.100

o poro¢ni fotograf 3.
Najdi.si 32.500

Tabela 16: Rezultat iskanja spletne strani Poroka.org
Vir: http://Google.com, http://Najdi.si, 15.6.2012
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Podatki kazejo, da 44% obiskovalcev pride direktno na spletno stran, kar lahko pomeni ali da

je naslov na spletni strani enostaven in iskanje preko iskalnikov ni potrebno ali da se veliko

obiskovalcev redno vraca in Ze poznajo naslov ali pa imamo v iskalnikih slabo pozicioniranje

spletne strani in jo uporabniki v mnozici konkurence sploh ne najdejo.

Kako pridejo do spletne strani

Stevilo anketirancev

Struktura anketirancev v %

VpiSem ime strani

82 31

(www.poroka.org)
Preko spletnega iskalnika

e 26 10
(najdi.si, google.com ...)
Prekc_) povezave z druge spletne 30 12
strani
Povezavo imam med bliznjicami 116 44
To je moja domaca oz. vstopna 8 3
stran
Drugo 0 0

Tabela 15: Razdelitev anketirancev glede na to kako prihajajo na spletno stran (N=263)

Vir: Lasten

Kako pridejo do spletne strani

To je moja domaca oz.
vstopna stran

SN

Povezavo imam med
bliznjicami
44%

Preko povezave z
druge spletne strani
12%

Drugo
0%

® VpiSem ime strani

Vpisem ime strani

31%

= Preko spletnega iskalnika

= Preko povezave z druge spletne

strani

Povezavo imam med bliznjicami

To je moja domaca oz. vstopna

Preko spletnega stran
iskalnika Drugo
10%

Graf 12: Razdelitev anketirancev glede na to kako prihajajo na spletno stran (N=263)

Vir: Lasten
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Spletna stran je namenjena vsem uporabnikom, ki se nameravajo poroCiti in iscejo

informacije. Obiskovalci so na stran prisli z razlogom in ne po pomoti, kar potrjuje tudi razlog

obiska v 71% anketirancev.

Razlog obiska

Stevilo anketirancev

Struktura anketirancev v %

Zaradi iskanja informacij,

. 187 71

povezanih s poroko
Na priporocilo 21 8
prijatelja/sodelavca
Zgolj iz radovednosti 32 12
Stran sem nasSel slucajno med

. . 18 7
brskanjem po internetu
Drugo 5 2

Tabela 16: Razdelitev anketirancev glede na razlog obiska spletne strani (N=263)

Zgolj iz radovednosti
12%

Na priporocilo
prijatelja
8%

Stran sem nasel

sluc¢ajno o
o / 2%

Vir: Lasten

Razlog obiska

Drugo

= Zaradi iskanja
informacij

= Na priporocilo
prijatelja

m Zgolj iz
radovednosti

Stran sem nasel
sluc¢ajno

Drugo

Graf 13: Razdelitev anketirancev glede na razlog obiska spletne strani (N=263)

Vir: Lasten
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7. MERJENJE OBISKANOSTI SPLETNE STRANI IN
UPORABE MOBILNE APLIKACIJE

Analiza obiskovalcev je po mnenju marketinSkega svetovalca Roberta Roliha (2000, 53)
obvezna sestavina spletnih strani, saj pomaga priti do Stevilnih koristnih informacij. S
pomocjo taksnih se da priti do velikega Stevila koristnih informacij. Podobno velja za
pridobivanje povratnih informacij o spletni strani. Pomembno je ugotoviti, kaj je
obiskovalcem spletne strani v§e¢, kaj bi radi spremenili, katere probleme imajo pri krmarjenju
ipd. Vse te informacije pomagajo pri odloc¢itvah o vsebini spletne strani in nadaljnjem
razvoju. Eno izmed orodij, ki nam pri tem lahko pomaga je Google Analytics.

7.1 Google Analytics

Orodje Google Analytics je brezplacno spletno orodje s katerim lahko analiziramo in
spremljamo statistiko obiska spletne strani ter imamo popoln pregled na vse karakteristike

obiskovalcev nase spletne strani.

Go :{l\. A hei 2l

Domstastesn  Tuckipe Velokm Paen  Poeol

Oglejte si, kako se odvija danasnja oglaSevalska akcija. Danes.

Slika 15: Google Analytics
Vir: http://www.google.com/analytics/, 1.12.2012
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Prav tako nam omogoca spremljanje razlicnih podatkov: preko katerih klju¢nih besed so
obiskovalci prisli na stran, katere podstrani so si ogledali in koliko ¢asa so ostali na strani.
Najvecja prednost tega orodja pa je v tem, da lahko to¢no vidimo, koliko obiskovalcev se je
odlo¢ilo za nakup, oddajo povpraSevanja ali koliko je bilo prijav na e-novice. Na podlagi teh

podatkov lahko izbolj$amo uporabnisko izkusnjo na spletni strani.

Google Analytics kodo sem vstavil v »skupni element, ki je na vseh straneh spletne strani.
Gre za del strani, ki je na vseh straneh in podstraneh enak, npr. »noga strani«, ki izgleda

takole:

Kedrma pravijica v nastajanju

% BREZPLACNI POROCNI VODNIK

ZA ANDROID ?“

Slika 16: »Noga« spletne strani Poroka.org
Vir: http://Poroka.org, 1.12.2012

Izvorna »Google analytics« koda:

<script type="text/javascript">

var _gaq = _gaq || [I;

_gag.push(['_setAccount’, "UA-19214702-117);

_gag.push(['_trackPageview'));

(function() {
var ga = document.createElement('script’); ga.type = 'text/javascript’; ga.async = true;
ga.src = (‘https:' == document.location.protocol ? 'https://ssl' : 'http://www') + '.google-analytics.com/ga.js";
var s = document.getElementsByTagName('script')[0]; s.parentNode.insertBefore(ga, s); })();

</script>

Slika 17. Google Analytics koda
Vir: Lasten

Kodo, ki se razlikuje samo po Stevilki UA-xxxX, sem prav tako vstavil v android aplikacijo.
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Google Analytics nam omogoca:
Spremljanje podatkov o obiskovalcih

e Stevilo obiskovalcev v realnem ¢asu ali v dolo¢enem ¢asovnem obdobju

e koliko obiskovalcev je bilo na nasi strani

o koliko strani so si obiskovalci ogledali

e koliko ¢asa so preziveli na spletni strani

e 0d kod prihajajo

¢ Kkoliko obiskovalcev spletne strani jo je zapustilo, ne da bi opravili kaks$no aktivnost

e koliko obiskovalcev se vrac¢a na naso spletno stran
Tehnicni podatki o obiskovalcih

e Kkateri brskalnik uporabljajo obiskovalci (Chrome, Internet Explorer, Firefox, ..)
e kakSen operacijski sistem imajo namescen

e katero lo¢ljivost zaslona imajo (1280x1024, 800x600, ..)

e katero razli¢ico vstavka Flash imajo namesceno in podporo za Java

e kdo je njihov ponudnik interneta
Iz katerih virov prihajajo obiskovalci?

e preko iskalnikov (npr. iz Googla, Najdi.si, Bing, Yahoo, ...) in katere klju¢ne besede
uporabljajo pri iskanju

e Kkoliko jih neposredno pride na spletno stran

o Koliko jih pride iz drugih spletnih strani in koliko jih pride preko placanega iskanja

e iz katerih druZzabnih omreZij prihajajo (Facebook, Blogger, LinkedIn, YouTube...)

Podatki o vsebini na spletni strani

e Kkatere vsebine si obiskovalci najveckrat ogledajo
¢ na katerih straneh obiskovalci najveckrat zakljucijo obisk na spletni strani
¢ na katere povezave na posameznih podstraneh najraje klikajo

e kaksna je hitrost nalaganja spletne strani

(Povzeto po: http://www.e-poslovanje.net/index.php/novice/48-statistika-obiska-spletne-

strani-google-analytics, 2010)
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Spletno stran Poroka.org je v ¢asu od 1.10. do 31.10.2012 obiskalo ¢ez 54.000 razli¢nih

obiskovalcev, ki so si ogledali 435.000 strani, od katerih jih najve¢ uporablja brskalnik

Firefox (37%), Internet Explorer (31%) ter Chrome (23%). Z mobilnimi napravami je

dostopalo do strani 10% obiskovalcev od tega najve¢ z nameS¢enim operacijskim sistemom

Android 60%, sledi iOS z 30%. Povprecen obisk pa je trajal 10min.

httpciiwnnnw poroka org—hitpciananw. . S oz - N
— ! m Siandardine perecanic -m

| "-' Ciljna skupina
Pregled

¥ Demografija

* Vedenje

~ Tehnologije
Brskalnik in OS
Omreije

~ Mobilne naprave
Pregled
Maprave

¥ Po meri

Tok obiskovalcev
Oglagevanje
-'.’ Viri prometa
ﬁ Vsehina

Pregled
* Vsebina strani
¥ Hitrost spletnega mesta
¥ Iskanje po spletnem mestu
¥ Dogodki
» AdSense
Preizkusi

Analiza na strani

Pregled ciljne skupine 1. okt. 2012-31. okt. 2012

Napredni segmenti Poslji poepoiti  lzvozi  Dodaj na nadzormo ploséo  BliZnjica BETA
€ :: od obiski- 100,00%
Pregled
Obiski + | proti  |zberite meritey Urni  dan teden mesec

® Obiski

32000

8. okt. 15. okt 22. okt 25, okt

>

Stevilo oseb, ki je obiskalo to spletno mesto: 54.160

YOV Obiski: 111.345

VA Edinstveni obiskovalci:
54.160

OSSN ogledi strani: 435.316

m 61,94% Returning Visitor
53,967 Obisk

Strani/obisk: 3,91

m 38,06% New Visitor
42,375 Obiski

Povpr. trajanje obiska:
00:10:42

Stopnja obiskov ene strani:

26,60%

% novih obiskov: 38,02%

Slika 18: Podatki o obiskovalcih spletne strani Poroka.org
Vir: http://lwww.google.com/analytics/, 1.12.2012
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8 VZDRZEVANJE

Po objavi spletne strani na spletu je bilo potrebno vzdrzevanje. Vzdrzevanje spletne strani je
potrebno zaradi aktualne in sveze vsebine. Obiskovalce najbolj pritegnemo z azurnimi in
svezimi novicami in vsebinami.

Zastarele vsebine odganjajo obiskovalce in mecejo slabo lu¢ na lastnika spletne strani, zaradi
tega se podjetje pri postavitvi spletne strani ne sme osredotoCiti samo na graficno oblikovanje
in zagon le-te.

Vsebina se ureja preko urejevalnika spletne strani (angl. Content Management System, krajse
CMS). S pomocjo urejevalnika lahko hitro in enostavno spreminjamo vsebino kar preko
brskalnika. Tu se izkaze prednost interneta kot medija saj lahko zelo hitro in z minimalnimi

stroSki spremenimo vsebino in ostanemo v toku dinami¢nih sprememb.
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Slika 19: Urejevalnik spletne strani Poroka.org
Vir: http://Poroka.org, 1.12.2012
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Ker je spletna stran veliki vecini anketirancev (89%) pustila dober oz. zelo dober vtis in da se

nanjo redno vracajo (75%) bo morala biti vsebina vedno azurna in sveza.

g'a};(rﬁ]?n VESED eldell 10 ol e Stevilo anketirancev Struktura anketirancev v %
Zelo dober 166 63
Dober 66 25
Povprecen 26 10
Slab 5 2
Zelo slab 0 0

Tabela 17: Razdelitev anketirancev glede na to kaksen vtis so dobili o spletni strani (N=263)
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Graf 14: Razdelitev anketirancev glede na to kaksen vtis so dobili o spletni strani (N=263)

Vir: Lasten
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Stevilo obiskov Stevilo anketirancev Struktura anketirancev v %
manj kot 1 krat na mesec 9 3
skoraj vsak dan 99 38
veckrat dnevno 96 37
nekajkrat tedensko 37 14
nekajkrat mese¢no 22 8

Tabela 18: Razdelitev anketirancev glede na $tevilo obiska spletne strani Poroka.org (N=263)

Vir: Lasten
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Graf 15: Razdelitev anketirancev glede na Stevilo obiska spletne strani Poroka.org (N=263)
Vir: Lasten
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Ker anketiranci informacije najdejo zelo hitro in so z njimi zadovoljni, lahko sklepamo, da se
na spletni strani zadrzujejo zaradi kvalitetne vsebine, saj jih skoraj 30% za pregledovanje

vsebine ob obisku porabi od 5 do 15min, Cetrtina pa dalj kot 15min.

:)(:;;ll(: df:/s;n;(e) gp())lf:tl:iﬂitzr:mi Stevilo anketirancev Struktura anketirancev v %
Manj kot minuto 32 12
Do 5 minut 92 35
Od 5 do 15 minut 71 27
Od 15 do 30 minut 50 19
Od 30 minut do 1 ure 11 4
Vec kot 1 uro 8 3

Tabela 19: Razdelitev anketirancev glede na cCas pregledovanja spletni strani (N=263)

Vir: Lasten
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9 ZAKLJUCEK

V danasnjem casu si Ze tezko predstavljamo podjetje brez spletne strani saj je postala
nepogresljiva. Internet, pametni telefoni in tablice pa stvar vsakdana. Sodobne tehnologije

tako ne sluzijo ve¢ samo zabavi in prestizu.

Hipotezo, da spletna stran predstavlja ve¢jo prepoznavnost na trgu, potrjujem. Ugotovil sem,
da je dobra spletna stran moc¢no oglasevalsko orodje. Slabo naértovanje in neupostevanje
spletne optimizacije pa lahko Se tako dobro spletno stran naredi nevidno. Saj jo spletni
iskalniki enostavno prezrejo. Podjetje si mora vedno znova znati odgovoriti na vprasanja kako
privabiti obiskovalce spletne strani, kako jih zadrzati, kako izboljSati rangiranje v iskalnikih in

podobno.

Kljub temu, da mi je uspelo realizirati zastavljeni cilj, ki sem si ga zadal na za¢etku naloge, da
bom postavil spletno stran in mobilno aplikacijo, sem mnenja, da ne morem govoriti 0
zakljucku projekta, ker je to dinamicen proces. Sami postavitvi spletne strani sedaj sledi njeno

azuriranje in spremljanje optimizacije.

Hipotezo, da spletna predstavitev omogoca velik doseg in u¢inkovito doseganje ciljne skupine
potrjujem. Analiza obiskovalcev je potrdila, da v mojem konkretnem primeru na spletno stran
Poroka.org najpogosteje prihajajo obiskovalci po informacije povezane s poroko. Dnevna
uporaba spleta je pri njih zelo visoka. Najpogosteje pa je tudi zastopana ravno starostno ciljna
skupina med 18 in 35 letom. Ker je v porastu uporaba pametnih telefonov in tablic, potrjujem
hipotezo, kjer sem predvidel, da je potrebno izdelati mobilno aplikacijo. Zivimo v ¢asu
mobilnih naprav in kot reeno, je po podatkih na svetu ze preko 6.6 milijarde mobilnih
naro¢nikov. Med vsemi prodanimi mobilni telefoni pa je Ze skoraj 40 odstotkov pametnih

telefonov.

Omeniti velja, da mi je pri sami nalogi pomagalo pridobljeno znanje, ki sem si ga pridobil kot
lastnik podjetja, ki se ukvarja z izdelavo spletnih strani in programiranjem mobilnih aplikacij.
Zato je vecina postavljenih trditev povzetih iz dejansko pridobljenih izkusenj, ki jih je

opravljena raziskava samo potrdila.
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11 PRILOGE

Priloga 1 - Anketni vprasalnik
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Priloga 1: ANKETNI VPRASALNIK

1. Spol
a) Moski
b) Zenska.

2. Starost

a) Pod 18 let
b) 18-25 let

c) 26-35 let

d) 36-49 let

e) 50 let in vec.

3. Dokon¢ana izobrazba

a) Solajoci

b) Osnovna Sola

c) Poklicna

d) Srednja Sola

e) Visja strokovna Sola

f) VisokoSolska strokovna ali univerzitetna izobrazba, magisterij, specializacija, doktorat.

4. Zaposlitev

a) Brezposeln

b) Dijak

c) Gospodinja

d) Javni sektor

e) Samozaposlen
f) Student

g) Privatni sektor
h) Drugo.

5. Vas$ osebni mesec¢ni prihodek?
a) Nimam nobenih prihodkov

b) pod 100€

c) 100€-200€

d) 200€-400€

e) 400€-600€

) 600€-800€

g) 800€-1000€

h) 1000€-1200€

i) ve¢ kot 1200€.
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6. Kako pogosto ste v zadnjih 6 mesecih obisk(ov)ali spletno stran Poroka.org?
a) veCkrat dnevno

b) skoraj vsak dan

c) nekajkrat tedensko

d) nekajkrat mesecno

e) manj kot 1 krat na mesec

7. Regija

a) Dolenjska
b) Gorenjska
c¢) Goriska
d) Koroska
e) Obala

f) Osrednja Slovenija
g) Prekmurje
h) Savinjska
i) Stajerska
j) Tujina

8. Zakaj ste se odlodili za obisk spletne strani Poroka.org?
a) Zaradi iskanja informacij, povezanih s poroko

b) Na priporocilo prijatelja/sodelavca

c) Zgolj iz radovednosti

d) Stran sem nasel slu¢ajno med brskanjem po internetu

e) Drugo.

9. Kako obicajno pridete do spletne strani Poroka.org?
a) VpiSem ime strani (www.poroka.org)

b) Preko spletnega iskalnika (najdi.si, google.com ...)

c) Preko povezave z druge spletne strani

d) Povezavo imam med bliZnjicami

e) To je moja domaca oz. vstopna stran

f) Drugace.

10. Kje ste izvedeli za spletno mesto?
a) Preko spletnega iskalnika

b) Preko povezave z druge spletne strani
c¢) Na priporocilo prijatelja/sodelavca

d) Tiskani oglas

e) Drugo.
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11. Ali navadno najdete informacijo, ki ste jo iskali?
a) Da, zelo enostavno.

b) Da, vendar ne tako enostavno.

¢) Ne, vendar najdem kaj drugega zanimivega.

d) Ne.

e) Ne spomnim se.

12. KakSen vtis ste dobili o spletni strani Poroka.org?
a) Zelo dober

b) Dober

c¢) Povprecen

d) Slab

e) Zelo slab

13. Koliko ¢asa porabite za pregledovanje spletni strani?
a) Manj kot minuto

b) Do 5 minut

¢) Od 5 do 15 minut

d) Od 15 do 30 minut

e) Od 30 minutdo 1 ure

f) Vec kot 1 uro

14. S kakSno napravo dostopate na splet?
a) Osebni racunalnik/prenosnik

b) Pametni telefon

c) Tablica

d) Drugo

15. Nacin dostopa do spleta
a) Kabelska povezava

b) ADSL/VDSL

c¢) Navadni modem

d) Mobitel / UMTS

e) Najeta linija

) Hot spot

g) Drugo.

16. Kateri operacijski sistem uporabljate?
a) Windows
b) Linux/Unix
¢) Android
d) i0S
e) Drugo
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