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POVZETEK

Dandanes je kakovost storitev vse bolj pomembna, mi pa se vedno bolj zavedamo prednosti,
ki nam jih ta prinasa. To velja tudi za storitve v racunovodskih servisih in na podroc¢ju
podjetniskega svetovanja.

Potreba po izboljSanju storitev racunovodskih servisov je zelo velika, kar so pokazale tudi
raznovrstne raziskave. Vecina zaposlenih v racunovodskem servisu ima srednjeSolsko
izobrazbo, kar pa v obdobju, ko se nenehno vrstijo zakonske in druge spremembe, zagotovo
ne zadostuje.

Za Stevilne racunovodske servise vlaganje v posodobitev programske in strojne opreme
pomeni veliko finan¢no breme. Pojavlja se problem, in sicer kako dose¢i 100-odstotno
racunovodsko tarifo. Ra¢unovodstvo je panoga, podro¢je nenehnih sprememb, ki zahteva
veliko denarja, dolgoro¢no pa nenehna vlaganja denarja in znanja.

V podjetju smo presli na nov informacijski sistem, kar je prineslo reorganizacijo delovnih
mest, spremembo organizacijske strukture zaposlenih v racunovodstvu, potrebo po
izobrazevanju, povecan obseg strank in njithovo spremenjeno strukturo.

V dveh letih, to je od zaCetka zamenjave racunovodskih programov do danes, smo zaposleni v
racunovodskem servisu spoznali prednosti in slabosti, ki jih je prinesel nov informacijski
sistem.

Z njim je podjetje pridobilo nove raCunovodske stranke, kakovostnejSe opravljanje
racunovodskih storitev in olajSanje dela (manj nadur, manj ronega knjizenja, avtomati¢na
izdelava davénih obracunov).

KLJUCNE BESEDE: racunovodski servis, reorganizacija, menjava radunovodskih
programov, organizacijska shema zaposlenih, reorganizacija delovnih mest, struktura
racunovodskih strank.



ABSTRACT

Nowadays the quality of the services is more and more important, and we are aware of the
advantages, that the quality brings, so much the more. This holds good also in services of the
bookkeeping and in enterprise advising field.

The nececessity after the improvement of the services in bookkeeping is great, showed
various researches. The majority in the bookkeeping has education of the secondary school,
which is not enough in this period of the constant law and various other changes.

For numerous bookkeeping servises the investment into the modernization of the programme
enigneer fittings means large financial load. The problem how to reach the one hundred per
cent bookkeeping rate can be encountered. Bookkeeping is a branch, field of constant
changes, which requires a lot of money and on the long-run constant investments of the
finances and knowledge.

In the establishment we went over to new informational system, what brought the
reorganization of the working places, the change of the organization structure of the
employees in the bookkeeping, the necessity after education, increased extent of the
costumers and their changed structure.

In two years period, from the begining of the exchange of the bookkeeping programmes till
today, employees in the bookkeeping servis became aware of the precedences and
weaknesses, which brought the new informational system.

With this system the enterprise gain new bookkeeping costumers, more quality in performing
bookkeeping services and alleviation of the work (less extra hours, less manual bookkeeping,
automatical composition of the tax statements of account...).

Key words: bookkeeping servis, reogranization, exchnage of the bookkeeping programmes,
oragnization schema of the employees , reogranization of the working places, structure of the
bookkeeping costumers.
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1 UVOD

1.1 Opredelitev podrodja in opis problema

Spremembe so del nasega vsakdana in pomembno je, da jih sprejemamo kot izziv, in ne kot
groznjo. Kot se spreminja okolje, se mora spreminjati tudi podjetje. Prav obvladovanje
sprememb in soocanje z njimi je eden izmed klju¢nih pogojev za uspesno podjetje.

Uspesnost podjetja je v danasnjih trznih pogojih poslovanja zelo odvisna od hitrih in pravilnih
odlocitev. Te ne smejo temeljiti na osebni intuiciji in naklju¢ju, ampak na kakovostnih,
verodostojnih, pravocasnih in pravih informacijah. Zadnje je Se posebno pomembno, saj se
zaradi izjemnega razvoja informacijske tehnologije lahko zgodi, da je na voljo celo prevec
informacij, ki otezujejo odlocitveni proces. Po drugi strani se lahko podjetja zaradi obseznih
informacij soocajo z njihovim pomanjkanjem.

Sodobno podjetje v celovit informacijski sistem, ki zagotavlja informacije, pomembne za
odlocanje, vkljucuje tudi racunovodstvo. V podjetju, kjer sem zaposlena, delamo s strankami,
ki so registrirane kot samostojni podjetniki, druzbe z omejeno odgovornostjo, zavodi ali
drustva. Nimajo lastnega racunovodstva, zato so nam zaupali njegovo vodenje. Zavedamo se,
da sta rast in razvoj odvisna od konkurencne prednosti pred drugimi podjetji, zato smo se
odlo¢ili, da zamenjamo ra¢unovodske programe.

Tovrstni stari program se je izvajal v programu Dos, ki pa ni omogocal veliko pregledov.
Veliko evidenc smo morali opraviti ro¢no, kar je pomenilo tezave in velike ¢asovne zamike,
zato strankam nismo zagotavljali pravocasnih in zanesljivih racunovodskih informacij.
Racunovodstvo mora zagotavljati hitre in to¢ne informacije, kot so stanje in gibanje zalog,
stroski poslovanja, dosezeni poslovni u€inki in posamezne dejavnosti podjetja. Gre za
informacije, ki so kljuCne za sprejemanje pomembnih poslovnih odlocitev, te pa so
pomembne tako za nas kot podjetje.

S tako problematiko smo se pri delu srecevali v podjetju »X«, d. o. 0., ko smo v letu 2006
zaceli z zamenjavo racunovodskih programov. Enostavno knjigovodstvo je bilo za bilan¢no
obdobje leta 2006 zaklju¢eno na starih programih, dvostavno knjigovodstvo so programerji
ze prenesli na nov program, kar je privedlo do sprememb v vodenju knjigovodskih evidenc.

V podjetju »X«, d. 0. 0., je pobudo za reorganizacijo — zamenjavo racunovodskih programov,
podala vodja racunovodskega servisa, saj ima Sirok pregled nad celotnim poslovanjem
podjetja in nad vsemi strankami raCunovodskega servisa.

Menjava racunovodskih programov je privedla tudi do reorganizacije delovnih mest,
spremenila se je organizacijska shema podjetja. Zaposlene pridno Studiramo, saj srednjeSolska
izobrazba ne zadoSc¢a za obvladovanje zahtevnega dela, ki ga dandanes pricakujejo komitenti.

V zelji, da bi zadovoljevali potrebe uporabnikov po informacijah, mora biti racunovodski
servis ustrezno organiziran. Od tega so namre¢ odvisne kakovost, pravilnost in toCnost
informacij ter podatkov, ki so potrebni tako za notranje kot tudi zunanje poro€anje, pa tudi za
sprejemanje poslovnih odlocitev.



1.2 Namen, cilj in osnovne trditve

Namen diplomskega dela je prikazati model prenosa uvajanja nove informacijske tehnologije
za opravljanje storitev raCunovodskim strankam in na osnovi tega zasnovati reorganizacijo
procesov dela v raCunovodskem servisu. Prikazala sem spremembe v nacinu vodenja
knjigovodskih evidenc, ki so nastale zaradi zamenjave informacijskega sistema.

Cilji:
e izpostaviti prednosti in slabosti, ki jih je prinesel nov informacijski sitem,
e ugotoviti, ali je nov informacijski sistem olajsal delo zaposlenim in ali omogoca vecjo
kakovost in lazjo obdelavo podatkov,
e dokazati, da se je z novim informacijskim sistemom povecalo Stevilo racunovodskih
strank.

Osnovne hipoteze:

Hipoteza 1: prehod iz starega raCunovodskega programa je spremenil vodenje knjigovodskih
evidenc.

Hipoteza 2: podjetje je pridobilo nove, zahtevnejse in obseznejse racunovodske stranke.
Hipoteza 3: Nov informacijski sistem omogoca kakovostnejSe opravljanje racunovodskih
storitev.

1.3. Predpostavke in omejitve raziskave

Pri pisanju diplomskega dela sem uporabljala domaco in tujo strokovno literaturo, pomagala
sem si tudi s svetovnim spletom. Prakti¢ni primer sem opisala iz podjetja, v katerem sem
zaposlena.

Naredila sem primerjavo med starim in novim ra¢unovodskim informacijskim sistemom v
podjetju. Primerjala sem podatke, ki sem jih dobila iz obravnavanega obdobja.

Pri analizi sem se osredotocila na dve leti, saj gre za as zamenjave, uvajanja, spoznavanja in
obvladovanja racunovodskih programov.

Pomanjkljivost pri raziskavi je ta, ker s primerjavo starega in novega racunovodskega

informacijskega sistema Se vedno nisem dobila jasnih informacij, koliko smo pridobili z novo
informacijsko tehnologijo, saj programa Se vedno ne obvladujemo 100-odstotno.
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1.4 Predvidene metode raziskovanja

Pri raziskavi sem se osredotoCila na proucevanje organiziranosti podjetja. V nasem primeru
gre za reorganizacijo racunovodskega servisa, zamenjavo racunovodskih programov in
reorganizacijo delovnih mest. To je poslovna raziskava in temelji na dinami¢no-ekonomski
raziskavi procesov v podjetju »X«, d. o. o.

Pri teoreticnem delu sem wuporabljala deskriptivni pristop. Osredotocila sem se na
reorganizacijo delovnih mest in spremembe v vodenju knjigovodskih evidenc, ki so posledica
zamenjave racunovodskega programa. V zadnji tocki raziskave sem poskusila ugotoviti,
kak$ni so ucinki te reorganizacije in kakSne spremembe so prinesli novi racunovodski
programi.

Uporabila sem metodo deskripcije ali opisovanja in kompilacije oziroma pridobivanja
informacij iz strokovne literature, kjer so opisani spoznanja, stali§¢a, sklepne misli in rezultati
drugih avtorjev.

Pri prakticnem delu sem se osredotocila na potek knjizenja izdanih faktur in primerjala
spremembe v nacinu knjizenja. Naredila sem primerjavo med starim in novim racunovodskim
programom za placilni promet, knjigovodstvo terjatev in obveznosti, glavno knjigo in
knjigovodstvo osnovnih sredstev.

Podatke o dogajanju in stanju v racunovodskem servisu sem pridobila iz internih aktov

podjetja in s pogovori z zaposlenimi, ki so neposredno vkljuceni v proces reorganizacije.
Pomagala sem si z razli¢no strokovno literaturo in podatki, ki so objavljeni na internetu.
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2 PREDSTAVITEV RACUNOVODSKEGA SERVISA

Podjetje »Y«, intelektualne storitve, je bilo 1. 2. 1992 ustanovljeno v statusni obliki
samostojni podjetnik in je do prve dodatne zaposlitve, ki je bila leta 1997, tudi delovalo v tej
obliki. Sedmega junija 1993 je bilo ustanovljeno Se podjetje »X«, d. 0. 0., ki je bilo aktivirano
Sele v obdobju prve dodatne zaposlitve leta 1996.
Direktor druzbe je tudi ustanovitelj podjetja, druzba pa je razdeljena na dva oddelka:

e oddelek za poslovno nacrtovanje (ta oddelek se ukvarja s svetovanjem podjetnikom),

e racunovodski oddelek.
Za glavno dejavnost ima registrirano podjetnisko in poslovno svetovanje. Kljub temu pa je
obseg dejavnosti veliko vecji; ukvarja se s podjetniskim svetovanjem, izobrazevanjem,
usposabljanjem  osnovnoSolcev, poucfevanjem strokovnih predmetov, svetovanjem
podjetnikom zacetnikom in ra¢unovodskimi storitvami. Izvaja razli¢éne seminarje in delavnice
na podrocju brezposelnosti, sodeluje tudi z zavodom za zaposlovanje in drugimi drzavnimi
institucijami. Ob spremembah zakonov in novitetah izvaja seminarje za svoje komitente,
prepoznavno je bilo tudi po projektu Podjetniski krozek za osnovnoSolce. Ta je bil namenjen
ucencem sedmih in osmih razredov, ki so oblikovali podjetnisko kulturo med mladimi in si
posredno pomagali pri izbiri poklicne poti. Na zalost pa je ministrstvo za Solstvo ukinilo ta
projekt.

Slika 1: Organizacijska shema podjetja »X«, d. o. o.

»X«, D. O. O.
DIREKTOR
OE PROJEKTI OE RACUNOVODSKI
VODJA PROJEKTOV SERVIS
IZDELAVA INVESTICIISKIH PRIPRAVA in RACUNOVODSTVO ZA RACUNOVODVO
ELABORATOV IN IZVAJANJE GOSPODARSKE DRUZBE &
POSLOVNIH NACRTOV ZA DRUSTVA IN
PROJEKTOV AT
KONTAKTNA TOCKA
VEM
: RACUNOVODSTVO ZA
PODJETNISKO SAMOSTOJNE
SVETOVANJE e PODJETNIKE
VAVCER

Vir: Interno gradivo podjetja »X«, d. 0. o.

V diagramu je prikazana organizacijska shema podjetja »X«, d. o. 0. Opredeljena sta dva
oddelka, in sicer oddelek projektov in racunovodski oddelek. Prvi ima sektorje: izdelava
investicijskih naértov in elaboratov, priprava in izvajanje projektov, kontaktna Vem tocka,
Interregi (podjetniski projekti Slovenija-Hrvaska) in podjetnisko vavcersko svetovanje.
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Racunovodski oddelek pa je razdeljen glede na strukturo strank, ki jim podjetje »X«, d. o. o.,
vodi ra¢unovodstvo.

V nadaljevanju se bom osredotocila samo na ra¢unovodski servis podjetja »X«, d. 0. 0., in ga
bom natan¢neje predstavila. Prikazala bom reorganizacijo racunovodskega servisa, stare
racunovodske programe bom primerjala z novimi in ponazorila, kako je ta zamenjava
spremenila strukturo in organizacijsko shemo zaposlenih v ra¢unovodskem servisu.

2.1 Razvoj in dejavnost racunovodskega servisa

Pojem razvoj podjetja vkljucuje ne samo koli¢inske spremembe, kot so poveCanje in
zmanjSanje prometa ali Stevilo zaposlenih, ampak tudi kakovostne spremembe, kot so
reorganizacija, nove strateSke usmeritve, vkljuCevanje vodilnih in menjava procesov v
podjetju (Piimpin, Prange, 1995, 15).

Podjetje se praviloma razvija takrat, ko zavestno usmerja aktivnosti, izkoris¢a priloznosti, ki
jih ponudi okolje, in se izogiba pastem. Da je to mogoce, se mora prilagoditi novim
razmeram, izkoristiti nove moznosti in se izogniti nevarnostim oziroma jih odpraviti (Bizjak
1997, 6).

Racunovodski servisi ne bi smeli delovati samo kot knjigovodenje, ampak kot racunovodenje,
da bi podjetnikom ponujali analize poslovanja, racunovodsko predracunavanje, saj bi se na
podlagi teh podatkov pri svojem poslovanju lazje odloc¢ali, mi pa bi tako pridobili vi§jo ceno
in konkuren¢no prednost.

Razvojna usmeritev racunovodskega servisa »X«, d. o .o.

e zamenjava racunovodskih programov iz obstojeCega v nov, sodobnejSi program
OpPIS,
e izobrazevanje zaposlenih v raCunovodskem oddelku.

Podjetje Zeli z ustvarjanjem znanja doseci nenehno inovativnost, s tem pa tudi konkuren¢no
prednost. Pomen, ki ga danes pripisujejo znanju, je torej v tem, da se znanje prepoznavno
osredinja na ustvarjanje in ohranjanje strateSke prednosti podjetja. Kot sestavini
intelektualnega kapitala mu kot vplivnemu dejavniku vrednost priznava vse ve¢ podjetij
(Sveiby, 1997, 37).

Znanje se uveljavlja kot vrednota posameznikov in podjetij. Implicitno znanje postaja
vrednota podjetij, ki se zavedajo pomena inovativnosti, saj mu dodajajo lastnost vira inovacij

(Ichio, von Krogh, Nonaka, 1998, 200).

Znanje pa postaja tudi premoZenje podjetja v obliki zelo pomembnih, neotipljivih sredstev
(Knez-Riedl, Kajzer, 1999, 15).
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2.2 Vizija, strategija in poslanstvo

Vizija vsebuje pricakovanja in upanja organizacije, njene cilje in usmeritve za prihodnost. Biti
mora navdusujoca, jasna in vabljiva. Zaposleni bodo soglasali z uresniCitvijo vizije in se
zavzemali zanjo, ¢e jo bodo lahko sprejeli. Zato morajo pri njenem ustvarjanju sodelovati vsi
zaposleni (UrSi¢, Nikl, 2004, 174).

Vizija podjetja »X«, d. 0. 0., je usmerjena v ustvarjanje popolnega svetovalnega podjetja in
racunovodskega servisa s kakovostnim davénim svetovanjem. S prispevanjem k ustvarjanju
podjetniskega okolja bo sposobno servisirati najzahtevnej$a majhna kot tudi velika podjetja in
jim ponujati kakovosten finan¢ni inzeniring.

Strategija je usmerjena v vzpostavitev podjetniSkega centra, ki bo posredoval in prenasal
aplikativna podjetnisSka znanja v podjetnisko okolje in na prebivalstvo. Podjetjem, ki so na
slovenskem in tudi tujem okolju, s svetovalnim servisom ponuditi svetovalne podjetniske
storitve — od pridobivanja virov financiranja do sprotnega svetovanja.

Tako strategija z vidika Stirih temeljnih elementov, ki so znacilni za uspeSno dejavnost
podjetja in so povzeti po predlogu svetovalne firme, Arthur D. Little ugotavlja aktualno
stanje. Gre za:

e udelezence,

e postopke,

e vire,

e organizacijo.
Podjetje tako identificira pomembne strateSke udelezence, ima razvite postopke, ki
zagotavljajo zadovoljstvo udelezencev, je opremljeno s potrebnimi sredstvi in prostori, ima
usposobljen kader in poskuSa biti pri viru pomembnih informacij. Z relativno mlado in
majhno sestavo zaposlenih delajo na kulturi podjetja, kjer vidijo klju¢ vseh predvidenih
razvojnih sprememb (Kotler, 1996, 94).

Tako sta temeljni strategiji podjetja usmerjeni v doseganje naslednjih ciljev:
e uspesno doseganje temeljnih ciljev,

zagotavljanje finan¢nih sredstev,

sprotno pridobivanje znanja in izgrajevanje izkusenj,

»vzgajati« uspesen kader in mu ponuditi razvoj kariere,

biti konkurencen na trgu,

zadovoljevati Zelje in potrebe kupcev.

Poslanstvo se nanaSa na naslednja vpraSanja: zakaj obstaja organizacija, katere potrebe
zadovoljuje, kako jih zadovoljuje, kako organizacija uresniCuje razloge za obstoj, kaksna
nacela in preprianja vodijo organizacijo in njene Clane. Zato naj bi se izjava o poslanstvu
vedno vsebinsko dopolnjevala z vizijo — to dopolnjevanje omogoca usklajena ravnanja
zaposlenih in vodstva organizacije. Hutchens: »Poslanstvo in vizija sta najmocnejsa, kadar se
dopolnjujeta, saj potem postane sprejemanje odloCitev nenavadno jasno in preprosto«
(Hutchens, 2000, 75).

Podjetje »X«, d. o. o., je do zdaj izoblikovalo naslednjo izjavo o svojem poslanstvu:
»Lastni$tvo podjetja in njegovi zaposleni ponujamo bodo¢im podjetnikom in obstoje¢emu
podjetniSkemu okolju kakovostne storitve pri ustanavljanju podjetij, investicijskem
nacrtovanju in drugih oblikah podjetniskega svetovanja ter finan¢nega inzZeniringa. Skrbimo
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za prenos podjetniskih znanj na podjetnike zacetnike in prenasamo elementarna podjetniska
znanja na mlade bodoce podjetnike.«

»Na podrocju racunovodskih storitev stremimo k temu, da bodo zadovoljni naSe stranke in
organi nadzora. Lokalnim skupnostim intenzivno pomagamo pri postavljanju in uresnic¢evanju
njihovih razvojnih ambicij. Hkrati si nenehno prizadevamo za harmonic¢ne notranje odnose in
prijetno ozracje, ki ga vedno prenaSamo na nase stranke.«

Prav v tem se kaze velika vloga racunovodskega servisa, ki je pomembna tudi za stranke, ki
jim podjetje »X«, d. 0. 0., vodi raunovodstvo.

Vir: Brosura podjetja »X«, d. 0. o.

2.3 Uspesnost poslovanja

Namen delovanja podjetja je opravljati dolocene naloge, ki vodijo k ciljem, in doseganje ¢im
boljSih rezultatov, da bi zadovoljili potrebe kupcev racunovodskih storitev. Dobro razvit
sistem vodenja kakovosti v podjetju »X«, d. o. 0., pomeni, da je najpomembnejSa kakovost,
dobicek pa se obravnava kot dolgoroc¢ni cilj.

Kako podjetje »X«, d. 0. 0., dosega kakovost?
e doslednost do kupcev,
natancnost pri delu,
pravocasnost,
upostevanje rokov,
nenehno izobrazevanje (formalno in neformalno),
kakovostno svetovanje strankam,
notranji nadzor,
spremljanje novosti znotraj zakonodaje.

Racunovodski servis je naredil pomemben korak z zamenjavo racunovodskega programa.
Tako bo podjetje »X«, d. 0. 0., v racunovodskem servisu pridobilo ¢as, saj bodo nekatera
dela hitreje kon€ana, in koli¢ino, saj bo lahko z novim programom vodilo ra¢unovodske
storitve za vec strank.

Cilja podjetja sta doseganje pozitivnega rezultata, in sicer ob kakovostnih storitvah, in
povecevanje njegovega dobrega ugleda v okolju. To bo delno dosegalo tudi z zamenjavo
racunovodskih programov, prekinitvijo pogodb strankam, ki teh ne upoStevajo, saj ne
prinaSajo dobicka, in s pridobitvijo novih, obseznejsih in zahtevnejsih strank.

Na podlagi enotne politike bo racunovodski servis zagotavljal kakovostnejSe in modernejse
storitve, saj bo lahko s strankami povezan tudi prek interneta.
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3 UVAJANJE NOVE INFORMACIJSKE PODPORE
DEJAVNOSTI »RACUNOVODSKI SERVIS«

3.1 Pojem reorganizacije

Reorganizacija pomeni spremembo obstojeCe organizacije v podjetju. Avtor pravi, da k
spremembi obstojeCe organizacijske strukture najveckrat pristopijo podjetja, ki so v kriznem
stanju (Rozman, 2000, 153).

Vodje podjetij pogosto spremljajo organizacijsko strukturo, ne da bi tocno vedeli, zakaj, in ne
da bi proucili, kaks$na organizacija bi bila za njih najprimerne;jsa.

Child pravi, da se neustrezna organizacija kaze v poznem in nekakovostnem odlocanju,
neprilagajanju okolju s spreminjanjem in prenovo, slabi koordinaciji oddelkov in ¢ezmernih
konfliktih v podjetju. Kadar so v organizaciji te tezave, morajo vodje razmisliti o nujnosti
spremembe organizacije, torej o reorganizaciji (Rozman, 2000, 153).

Podjetja, ki dozivljajo spremembe v delovanju, se lahko Iotijo spremembe tudi z
reorganizacijo. Reorganizacija ni enkratno dejanje, temve¢ proces, ki mora biti smiselno
uravnan. Ta poteka v doloc¢enih fazah. Bistvo reorganizacije podjetja je ravno v tem, da
prihaja do velikih novosti, ki jih je treba uvesti v relativno kratkem ¢asu.

3.2 Opredelitev racunovodstva

Racunovodski servis je institucija, ki se ukvarja z raCunovodenjem in nekaterimi drugimi
storitvami, kot sta davéno in finan¢no svetovanje. Prvenstveno je njegova vloga res
namenjena sestavljanju racunovodskih izkazov za davcne in statisticne namene. Njihova
vloga pa je pomembna tudi pri izgradnji informacijskih sistemov.

V zadnjih letih je postala vloga racunovodskega servisa zelo pomembna, saj zahteva veliko
znanja in hitro prilagoditev zakonskim spremembam. Pri »X«, d. o. 0., za podjetja opravljamo
dejavnost vodenje knjig po sistemu dvostavnega knjigovodstva (z novimi programi tega ne
opravljamo vec po sistemu enostavnega knjigovodstva), kar vkljucuje:

Administrativne storitve:

e priprava poslovne dokumentacije za knjizenje,
uskladitev terjatev in obveznosti s poslovnimi partnerji nasih komitentov,
sestavljanje razli¢nih dopisov, predra¢unov, ponudb, racunov,
sestavljanje razlicnih zahtevkov od drzavnih institucij,
izdelava opominov za zapadle, neplacane terjatve komitentov.

Vodenje glavne knjige:

pregled ustreznosti listin v skladu z zakonodajo RS,
evidentiranje vseh poslovnih dogodkov v glavno knjigo,
evidentiranje poslovnih dogodkov v pomozne knjige,
vodenje glavne in pomozne knjige.
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Dav¢no knjigovodstvo:

kontrola in evidentiranje poslovnih dogodkov v predpisane davéne evidence,
vodenje knjige prejetih racunov,

vodenje knjige izdanih racunov,

vodenje knjige uvozov,

vodenje knjige IRC-P,

vodenje knjige PRC-P,

vodenje drugih pomoznih knjig za potrebe davéne zakonodaje,

druge storitve iz davénega podrocja, ki jih potrebuje stranka.

Knjigovodstvo plac:

prijava in odjava zaposlenih s pripravo potrebnih obrazcev,

pomoc pri sestavi pogodbe o zaposlitvi,

obracun place za zaposlene, avtorske honorarje, pogodbe o delu,

priprava placilih nalogov za nakazilo pla¢, prispevkov in davkov,

izdelava potrebnih obrazcev za izplacilo pla¢, avtorskih honorarjev in pogodb o delu,
izpolnjevanje razli¢nih potrdil o zaposlitvi in visini place,

izdelava zahtevkov za refundacijo plac in prispevkov,

vodenje evidence o koriS¢enju letnega dopusta,

poroc¢anje Zavodu za pokojninsko in invalidsko zavarovanje RS,

druge storitve v zvezi z zaposlenimi.

Finan¢no knjigovodstvo:

vodenje posebne evidence o neporavnanih in poravnanih terjatvah in obveznostih
stranke,

priprava in izdelava placilnih nalogov v pisni oziroma elektronski obliki,

porocila o prilivih in odlivih iz poslovnih racunov,

placevanje obveznosti v imenu stranke in na njen racun,

izdelava plana denarnih tokov,

druge storitve po potrebi stranke v zvezi s prilivi oziroma odlivi denarnih sredstev.

Racunovodski izkazi:

izdelava bilance stanja,

izdelava poslovnega izida,

izdelava pojasnil k racunovodskim izkazom,
drugi raCunovodski izkazi po potrebi stranke.

Druga porocila:

porocila Statisticnemu uradu RS,

porocila Banki Slovenje,

porocila Pokojninskemu in invalidskemu zavodu RS,
porocila Davéni upravi RS,

druga predpisana porocila drzavnim institucijam.

Dav¢ni obracuni:

obracun DDV,
izdelava obracuna davka od dobicka pravnih oseb v RS,
izdelava napovedi za obracun davka od dohodkov iz dejavnosti,

17



e izdelava dohodninske napovedi za fizi¢ne osebe,

e cvidenca koriSCenja olajSave za investiranje v opredmetena in neopredmetena sredstva
druzbe,

e cvidenca porabe rezervacij za investiranje v opredmetena in neopredmetena sredstva
druzbe,

e drugi davéni predracuni in obracuni po potrebi stranke.

Racunovodski nadzor:

e kontrola evidentiranja poslovnih dogodkov,

e kontrola skladnosti knjigovodskih listin z zakonodajo RS,

e kontrola poStenosti stanj terjatev in obveznosti v glavni in pomoZznih knjigah,

e kontrola opravljanja predpisanih postopkov predhodnih kontrol v radunovodskem
oddelku,

e kontrola pravilnosti evidentiranja poslovnih dogodkov v davénih evidencah, kontrola
skladnosti davénih listin z davéno zakonodajo RS,

e kontrola pravilnosti davénih obracunov.

Podjetje je, kot sem ze omenila, izvedlo spremembe v racunovodstvu, in sicer zamenjavo
racunovodskih programov in preoblikovanje delovnih mest. Da bi raCunovodstvo v podjetju
lahko opravljalo svoje funkcije, mora biti ustrezno organizirano. To je izrednega pomena, saj
so od tega odvisne kakovost, pravilnost in to¢nost informacij ter podatkov, ki so potrebni tako
za notranje kot tudi zunanje porocanje, pa tudi za sprejemanje poslovnih odlocitev (Odar,
Kav¢ic, Kozelj, 2003, 24).

V literaturi ni mogoce najti enotne opredelitve racunovodstva. Tako bi ga lahko opredelili kot:
e dejavnost v okviru podjetja,
e strokovno sluzbo, ki se ukvarja z dejavnostjo ratunovodstva,
e teoreticno disciplino, ki posploSuje dogajanja te prakti¢ne dejavnosti in jo izboljSuje
ali
e pedagoski predmet.

Avtorji ga najpogosteje opredeljujejo kot informacijski sistem, ki meri, spreminja financ¢ne
informacije o ekonomski enoti in jih poroca Sirokemu krogu uporabnikov. Racunovodstvo v
tem smislu zagotavlja pomembne storitve, ki nosilce odlocanja v podjetju oskrbujejo z
informacijami za odlo¢anje o redkih virih v podjetju in pri ekonomskih aktivnostih. Avtorji
tudi navajajo, da je racunovodstvo »jezik podjetja«, torej je sredstvo, s katerim so izrazene in
povezane kljuéne zadeve gospodarske druzbe (Wilkinson, 2000, 5).

Po mnenju Koletnika je racunovodstvo osrednja informacijska dejavnost vsake poslovne
osebe, ki je postala z nastajanjem industrijskih in drugih proizvodov dejavnosti v vsakem
podjetju ali druzbi nepogresljiva dejavnost. Ukvarja se z vrednostnim spreminjanjem in
poucevanjem vseh poslovnih dogodkov in stanj, kar je povezano s koli¢inskimi podatki o
sredstvih, stroskih, izdelkih, storitvah in drugem (Koletnik, 1997, 4).

KoroSec pa pravi, da je raCunovodstvo posledica preteklega dogajanja in tudi izhodisCe za
prihodnost (Korosec, 2003, 144).

Uveljavitev pa je v praksi povsem drugaéna od tistega, ki ga opisuje teorija. Stevilni strokovni

delavci ga zelijo zozati le na knjigovodstvo. Vzrok za takSne teznje je v tem, da se druge
funkcije rac¢unovodstva, kot so racunovodsko predracunavanje, racunovodsko nadziranje in
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racunovodsko analiziranje, ne razvijajo dovolj. To pa primore k temu, da samo knjigovodstvo

ne daje pravocasnih in kakovostnih podatkov ter informacij za poslovne odlocitve (Turk,
2003, 207).

Sodobna informacijska tehnologija pa omogoca vse bolj avtomatizirano, rutinsko in hitrejse
spremljanje poslovnih dogodkov, to je knjigovodenje, zaradi Cesar je mogoce vse hitreje in z
manjSim casovnim zamikom (vCasih skoraj v realnem cCasu) zagotavljati informacije o
uresnicenih stanjih in spremembah gospodarskih kategorij.

Hitrost obdelave podatkov za potrebe in v okviru knjigovodenja in gospodarnost
informacijske dejavnosti sta Se veliko vecji, ¢e so knjigovodske aplikacije sestavni del velikih
integriranih informacijskih sistemov. Pri elektronskem poslovanju in SirSem poteku poslovnih
dogodkov se znizujejo tudi transakeijski stroski in v tak$nih avtomatiziranih razmerah prihaja
do bistvenega zmanjSanja potrebe po zaposlenih v knjigovodenju (Korosec, 2003, 146).

Tako ima informacijska tehnologija klju¢no vlogo v preurejanju poslovanja in je bistveni
dejavnik, ki omogoca reorganizacijo poslovnih procesov v podjetju (Hammer, Chamy 1995,
53).

Tudi v podjetju »X«, d. o. 0., Zelimo z uvedbo sodobnih ra¢unovodskih programov strankam
omogociti ¢im hitrejSe in kakovostnejSe informacije o poslovanju. Tako jim omogo¢amo tudi
stalni nadzor, kajti vsi sodobni programi so medmrezno povezani. Racunovodski servis bo z
dobro organizacijo poskrbel za nemoteno, to¢no in hitro posredovanje ra¢unovodskih
informacij o poslovanju. Velika prednost je nenehno vzdrzevanje in posodabljanje
racunovodskih programov s strani dobavitelja, ta je na voljo tudi za stalna usposabljanja ob
posodobitvah.

Z reorganizacijo racunovodstva pri¢akujemo boljSo organiziranost procesov v nacinu vodenja
knjigovodskih evidenc. S spremembami v knjigovodskih evidencah pa seveda ne mislimo na
zakonske spremembe, ampak na spremembe v praksi, ki so posledica novega
racunovodskega programa.

3.2.1 Knjigovodstvo kot sestavni del racunovodstva

Namen knjigovodstva je zagotavljati zgoS€ene racunovodske informacije o vseh ustvarjenih
poslovnih spremembah in vseh ustvarjenih stanjih gospodarskih kategorij podjetja kot celote.
Nosilci knjigovodske dejavnosti uresnicujejo to obdelovanje s pomocjo knjigovodskih listin
in poslovnih knjig (Koletnik, 2004, 34).

Izhodis¢e za oblikovanje ratunovodskih informacij so poslovni dogodki, ki predstavljajo
spremembe sredstev in obveznosti do virov sredstev, prihodkov, stroskov in odhodkov ter

poslovnega izida podjetja (Kozelj, 1997, 23).

Celotno knjigovodenje mora po vsebini in obliki, ¢asu in metodicni plati poslovodstvo urediti
z ustreznimi akti v podjetju (Kolednik, 2004, 150).

Racunovodski servis ima to urejeno s pravilnikom o rac¢unovodstvu.
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3.2.2 Knjigovodske listine

Podjetje v svojih aktih opredeli, katere notranje in zunanje knjigovodske listine bo vodilo ter
kaks$ni bosta vsebina in oblika. Knjigovodske listine so lahko izvirne in izpeljane. Prve se
sestavljajo na kraju in Casu nastanka poslovnih dogodkov, izpeljane pa v knjigovodstvu na
podlagi izvirnih knjigovodskih listin ali pa v zvezi s preknjizbami v poslovnih knjigah (SRS
212001, 150).

Poslovne knjige so temeljni knjigi in pomozne listine. Temeljni knjigi kot glavni knjigovodski
razvidi sta dnevnik glavne knjige in glavna knjiga, pomozne poslovne knjige pa so
raz€lenjevalni razvidi, to so analitine evidence in druge pomozne knjige. V pomenu, ki ga
navaja Slovenski ra¢unovodski standard 22, nastajajo poslovne knjige le pri knjigovodenju
kot sestavnem delu racunovodstva, ne pa pri racunovodskem predracunavanju,
racunovodskem nadziranju in ra¢unovodskem proucevanju.

Poslovne knjige nastajajo pri knjigovodenju, finanénem racunovodstvu in stroskovnem
racunovodstvu. V finanénem racunovodstvu nastajajo predvsem dnevnik glavne knjige,
glavna knjiga in tudi nekateri raz¢lenjevalni razvidi (analiti¢ne evidence) ter druge pomozne
poslovne knjige.

Razclenjevalni razvidi (analiticne evidence), ki nastajajo v stroSkovnem racunovodstvu, se na
primer nanasajo na opredmetena osnovna sredstva, material, opravljeno delo, nastajajoco
proizvodnjo, proizvode in trgovsko blago. Razélenjevalni razvidi, ki nastajajo v finanénem
racunovodstvu, pa se na primer nanasajo na denar, terjatve in dolgove (SRS 22 2001, 155).

3.2.3 Obracunska porocila

Knjigovodenje se ukvarja z obdelovanjem podatkov gospodarskih kategorij poslovnih
procesov in stanj. Rezultat tega so racunovodski obracuni, torej kon¢na porocila, ki jih
oblikujemo. Racunovodsko obracunavanje je pomembno pri sestavljanju ra¢unovodskih
obracunov tako za notranje kot tudi zunanje uporabnike. Zgosceni ra¢unovodski obracuni, ki
so pomembni za celotno podjetje in njihova razmerja do drugih, so glavna sestavina
finan¢nega racunovodstva, nadrobni ra¢unovodski obracuni, ki so pomembni na notranjem
podro¢ju delovanja podjetja, pa so sestavina stroskovnega racunovodstva.

20



4 ANALIZA SPREMEMB OB MENJAVI INFORMACIJSKEGA
SISTEMA

Motivi za reorganizacijo racunovodskega servisa »X«, d. o. o.

Vodje morajo biti skrbno pripravljeni na izvajanje reorganizacije v raCunovodskem servisu.
Motivirati morajo zaposlene, ki bodo sodelovali pri prenovi, podati morajo pobudo za
reorganizacijo in opredeliti njeno vizijo.

Pobudo za reorganizacijo mora dati nekdo, ki ima v podjetju veliko mo¢. Po navadi je to
vodja, lahko tudi lastnik. Pomembno je, da je pobuda dana od vodilnih v podjetju, saj imajo le
oni dovolj Sirok pogled na celotno poslovanje in strateske cilje podjetja.

V podjetju »X«, d. o. 0., je pobudo dal vodja racunovodskega servisa. Eden od glavnih
motivov za reorganizacijo oziroma zamenjavo racunovodskih programov je bil pridobitev na
casu, saj je bilo veliko ro¢nega dela, tega pri novih racunovodskih programih ni.

Tako so v skladu s sprejetimi vizijo, strategijo, politiko in cilji vzpostavili informacijski
sistem OpPIS, ki omogoca vnos podatkov tudi prek internetne povezave. S tem so strankam
omogocili hitrejsi prenos podatkov in vecji nadzor nad poslovanjem.

Ovire za reorganizacijo

Ne glede na to da zaposleni nismo bili preve¢ zadovoljni s stanjem, smo se zavedali nujnosti
reorganizacije, vendar je bil kljub temu prisoten strah pred novostmi.

Zaposleni pogosto, vsaj na zacetku, zavracajo spremembe in potrebnega je veliko ¢asa, da so
jih pripravljeni sprejeti. Pomembno je, da se zavedamo, da ovire vedno obstajajo in da bo
potrebne veliko energije oziroma truda za zmanjSanje odpora do sprememb. Za prezivetje
podjetja in ohranjanje delovnih mest je klju¢no, da sledi trenutnemu stanju v okolju in se mu
¢im hitreje prilagaja.

Organizacijski znanstveniki so spoznali, da do odpora do sprememb prihaja tako na osebni
kot tudi organizacijski ravni.

Greenberg in Baron sta ovire za spremembe na ravni posameznika razvrstila takole:

e ckonomska ogroZenost (zaposleni se bojijo izgube sluzbe ali nizje place, zato je odpor
do sprememb neizbezen, razen v primeru, ko jim je zagotovljena finan¢na stabilnost),

e strah pred neznanim (zaposleni se pocutijo varne, ¢e delajo stvari na isti nacin, z istimi
ljudmi, ¢e vedo, komu morajo vsakodnevno odgovarjati; s prekinitvijo utecenega dela
in postopkov pa ni vec tako),

e groznja socialni povezanosti med zaposlenimi (v podjetju se med delavci razvijejo tudi
mocne prijateljske vezi, ki jim veliko pomenijo),

e navade (delo, ki ga zaposleni ze dolgo opravljajo, je za njih postalo navada; groznja,
da bi ga morali opravljati na drugacen nacin, pomeni, da bi se morali na novo uciti, kar
je zelo tezko),

e neprepoznavanje potrebe po spremembah (zaposleni se morajo zavedati nujnosti
reorganizacije, v nasprotnem primeru je ne bodo mogli sprejeti)

(Greenberg, Baron, 1993, 637).
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Tudi Rozman navaja podobne razloge za odpor do sprememb. To so zlasti negotovost glede
vplivanja na spremembe, ki lahko pomenijo poslabsanje, gledanje na spremembe predvsem
kratkoro¢no in iz povsem individualnega vidika, nesporazumi, omejena sredstva in navade
ljudi. Zmanjsanje Stevila zaposlenih in vecje reorganizacije lahko prizadenejo vsakogar, zato
se zaposleni bojijo sprememb, saj se pocutijo ogrozene. Lahko pa razli¢ni ljudje razli¢no
sprejmejo spremembo (Rozman, 2000, 123).
Avtor Se pravi, da so ukrepi za zmanjSanje odpora do sprememb zlasti:

e izobrazevanje in komuniciranje,
nudenje pomoci,
soudelezba in dajanje moci,
pogajanja,
manipuliranje in prisila (Rozman, 2000, 128—129).

Omenjeni avtorji za zmanjSanje odpora v podjetju predlagajo podobne reSitve, le
poimenovanje je nekoliko drugacno. Vprasanje pa je, ali jih podjetja v praksi resni¢no
uporabljajo. Kljub temu da se v podjetju »X«, d. 0. 0., zavedamo tehnik za zmanjSanje
odpora, pa ga je zelo tezko premagati. Potrebnega je veliko napora oziroma potrpezljivosti, da
se zaposleni pripravijo na novosti.

Zaposleni v podjetju »X«, d. 0. 0., smo se zavedali poloZaja, ki nas je zajel ob uvajanju
novega informacijskega sistema. Vodstvo nas je seznanilo z nadurnim delovnim ¢asom, ki je
bilo nujno, da je bilo opravljeno tudi tekoce delo v ratunovodstvu.

Po dvanajstih mesecih so se pri zaposlenih pokazali znaki utrujenosti in izCrpanosti zaradi
nadurnega delavnika, zato smo si poiskali pomo¢, in sicer prek Studentskega servisa.
Studentke so opravljale administrativna dela, mi pa smo se lahko posvetili uvajanju in
knjigovodenju.

Kljub vsemu lahko re¢em, da bi uvajanje bilo tezje, ¢e med zaposlenimi ne bi bilo
prijateljskih vezi in pozitivnega ozracja.

4.1 Racunovodski program pred zamenjavo

Do zdaj je podjetje »X«, d. 0. 0., uporabljalo racunovodske programe, ki so bili last XY, s. p.,

delovali pa so Se na starih Dos-programih. Poslovanje za stranke smo vodili po enostavnem in

dvostavnem knjigovodstvu.

Po sistemu enostavnega knjigovodstva smo vodili poslovanje strank, ki niso presegale

83.458,52 evrov. Sistem je bil zelo enostaven:

vnos dobavitelja ali kupca,

znesek raCuna,

stopnja DDV,

Sifra,

po vnosu dokumentacije sledi natis dnevnika,

preverjanje pravilnosti knjizenih podatkov,

pregled izpiskov (brez knjiZzenja v program, samo ro¢no pregledovanje in vpisovanje

datumov placil, zavedba datumov placil na racune),

e DDV-knjige — obracun davka na dodano vrednost — izpis knjig za doloceno obdobje,
preverjanje vsakega racuna posebe;j,
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e izdelava bilanc — izpis rekapitulacije (ki se je morala ujemati z zadnjim dnevnikom).
Rekapitulacija je vsebovala: prihodke, stroske, stroSke pomoznega materiala, storitve,
obresti, reprezentanco, prispevke zavezanca, prispevke plac, druge stroske itd). Ob
tem smo veliko na roke seStevali, odStevali in vnasali v bilance. Program je bil
preprost, veliko pa je bilo rocnega dela, ki je vzel veliko Casa,

e konec leta izpis celotnih knjig knjizenja.

Dvostavno knjigovodstvo:
e ta sistem Se ni poznal saldakontov,
e knjiga izdanih in prejetih faktur je vsebovala Sestmestne konte, na zadnjih treh mestih
so bili oznaceni poslovni partnerji in kupci,
kontni plan — Sestmestni konti materiala, storitev, prihodkov, DDV,
zacetna faza kontiranje dokumentacije,
knjizenje v glavno knjigo,
dnevna obdelava in proces,
knjizenje ban¢nih izpiskov v glavno knjigo,
trimesecno izpisovanje kartic,
preverjanje, usklajenosti placil,
obratun davka na dodano vrednost — postopek enak kot pri enostavnem
knjigovodstvu,
e zakljucne bilance — izpis bruto bilance, ro¢ni vnos v pripravljene obrazce za zaklju¢ne
obracune.

Obracun plac je potekal na osnovi listin, ki so jih dostavili komitenti, ta program je z letom
2006 Ze bil izdelan v programu Windows. Na osnovi teh listin so se obracunali place, drugi
stroSki dela, povracila v zvezi z delom v skladu z zakonodajo.

Obracun amortizacije neopredmetenih in opredmetenih osnovnih sredstev je podjetje »X«, d.
0. 0., za enostavno knjigovodstvo vodilo v Excelovih tabelah. Amortizacija se je pristela
naknadno oziroma ro¢no v bilanco stanja in uspeha. V programu za dvostavno knjigovodstvo
so bili Ze izdelani programi osnovnih sredstev, vendar je bilo treba amortizacijo in odpise

cev e

Vir: Pravilnik o racunovodstvu podjetja »X«, d. o. o.

4.2 Racunovodski program po zamenjavi

OpPIS — Opal Poslovno Informacijski Sistem — zadovoljuje potrebe po programski opremi za
vodenje malih, srednje velikih in velikih podjetij ter racunovodskih servisov. Celota zajema
glavno knjigo s saldakonti, fakturno knjigo (DDV), place in druga izplacila, osnovna sredstva,
potne naloge, blagajno, fakturiranje, blagovno knjigovodstvo, materialno knjigovodstvo.
ZahtevnejSim uporabnikom omogoca postavitev direktorskega informacijskega sistema. Poleg
teh modulov zajema tudi nekaj dodatnih specializiranih modulov, kot so transportni modul, ki
ga bo podjetje »X«, d. 0. 0., uvajalo z enim od transportnih podjetij, gradbeni modul,
zalozniSki modul in modul za podporo skupinskemu delu. Tako je OpPIS sodobna aplikacija,
ki s pridom izkoris€a nove moznosti, ki jih je prinesla internetna tehnologija. Omogoca
neposreden prenos poljubne tabele ali pregleda v tabelari¢ne programe (Excel, Quatro Pro) za
nadaljnjo obdelavo podatkov. Prav tako omogoca uvoz podatkov iz razlicnih virov. Na
razli¢nih tockah omogoca povezovanje z drugimi proizvajalci programske opreme.
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Nov informacijski sistem deluje po sistemu modulov:

Financéno knjigovodstvo

Financno knjigovodstvo zajema ve¢ sklopov: glavno knjigo, saldakonte, stroskovno
knjigovodstvo, spremljanje projektov, devizne evidence, placilni promet ...
Nekaj moznosti:

ro¢no in avtomatsko knjizenje,

osnovni pregledi: dnevnik, kontne kartice, saldakonti, bruto bilanca,

komercialni pregledi: odprte postavke po razlicnih kriterijih, promet po mesecih,
drzavah, zapadlosti, prejetih placilih,

porocila: poslovne bilance stanja in uspeha, finan¢ni plan, plan in promet, pregled
denarnih tokov, statisti¢na poroc¢ila, modul za oblikovanje poljubnih poro¢il,

zakljucek leta: avtomatsko zapiranje razreda 4 in 7, avtomatska izdelava otvoritvene
temeljnice,

dodatne funkcije: ro¢ni ali avtomatski obratun zamudnih obresti, izpis IOP-jev,
opominov, moznost njihovih izpisov v razlicnih jezikih, avtomati¢no knjizenje
teCajnih razlik.

Fakturna knjiga

Fakturna knjiga je namenjena:

vnos prejetih in izdanih raCunov po knjigovodskih postavkah (redni, avansni, interni
racuni),

avtomatskemu ¢rpanju odprtih avansov,

analizi pravilnosti vnosa podatkov,

izpisom P-RAC, I-RAC, DDV po razli¢nih kriterijih,

avtomatskemu obracunu dovoljenega odbitnega davka (delno obdavcene dejavnosti),
uvozu podatkov iz programov drugih proizvajalcev,

avtomatskemu knjizenju v glavno knjigo in saldakonte,

potrjevanju izdanih dobropisov.

Place in razli¢na izplacila

To je modul, s katerim obracunavamo place, regres, proracune, avtorske honorarje, sejnine,
dividende, skratka vse, kar se veZe na dohodnino.
Nekaj moznosti:

poljubno nastavljiva metodologija obracuna,

obracun regresa in prora¢una po povprecni stopnji,

avtomatski obrac¢un refundacij,

obracun invalidnin in bonitet,

poljubni izpisi na nivoju delavcev (izplacilne liste) kakor tudi na nivoju rekapitulacije
podjetja (REK1, Obr-pl, Obrazec 1),

prenos podatkov v zbirni center;

porocila za banke in kreditodajalce,

vodenje dopustov, kreditov, samoprispevkov,

izdelava poljubnih poro¢il,

avtomati¢no knjizenje v glavno knjigo,

M4 in izdelava poroCil za napoved dohodnine z moZnostjo rocnega dodajanja
prejemkov,
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uvoz podatkov iz registriranih ur.

Kadrovska evidenca

Namenjena je spremljanju kadrovskih evidenc zaposlenih in omogoca:

vodenje kadrovskih in nekadrovskih podatkov o osebah,
sistematizacijo podjetja po organizacijski strukturi,
vodenje in izracun delovne dobe,

nacrtovanje in izrac¢un dopustov,

izdelavo poljubnih porocil,

evidenco opozoril, poteka listin, izpitov, rojstnih dni,
izpis posebnih obrazcev.

Osnovna sredstva

S tem modulom vodimo register osnovnih sredstev in obracunavamo amortizacijo materialnih
in nematerialnih nalozb.
Zajema:

register osnovnih sredstev,

vnos dogodkov nabave, dograditev, odpisov, prodaj,

kartice osnovnih sredstev,

avtomaticni obracun amortizacije in prevrednotenj,

vnos in izpis inventure,

razli¢ne nastavljive izpise,

avtomaticno knjizenje v glavno knjigo po projektih in stroSkovnih mestih.

Potni nalogi

Modul je namenjen vnosu potnih nalogov in njihovemu obracunavanju. Vsebina:

Sifranti: relacije, vozila, vozniki, vrste dnevnic, kilometrin in drugih stroskov,

vnos in izpis potnega naloga,

avtomati¢en obracun potnega naloga z moznostjo ro¢ne korekcije in izpis obracuna,
moznost razli¢nih dnevnic in razli¢nih kilometrin v razli¢nih valutah na istem potnem
nalogu,

kopiranje potnih nalogov,

avtomatic¢na izdelava blagajniskega izdatka za predujem,

avtomaticno knjizenje v glavno knjigo.

Blagajna

Blagajna je namenjena izdelavi v evrih in deviznih blagajniskih izdatkov, prejemkov in
dnevnikov. Vsebina:

vnos, izpis in popravljanje blagajniskih izdatkov in prejemkov,
izdelava in izpis blagajniSkih dnevnikov,

moznost vodenja ve¢ samostojnih blagajn znotraj enega podjetja,
dolocanje blagajniskega maksimuma,

razli¢ni analiti¢ni pregledi,

avtomaticno knjizenje v glavno knjigo.
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Blagovno knjigovodstvo

Blagovno knjigovodstvo je modul, ki je namenjen trgovskim in storitvenim podjetjem in
organizacijam za namen poslovanja z blagom in storitvami. Sestavljen je iz ve¢ podmodulov:
osnovni modul blagovno knjigovodstvo, materialno knjigovodstvo, konsignacija, POS-
blagajna. Blagovno knjigovodstvo opravljajo nasi komitenti. Imamo moZnost uvoza
temeljnice iz drugega programa ali pa ob koncu meseca izpisejo koncno stanje zalog, tako mi
prek temeljnice poknjizimo v glavno knjigo.

Podpora skupinskemu delu (Help desk)

Modul je zasnovan zelo splosno in ga lahko uporabljamo v razlicne namene:
e cvidentiranje dogodkov (povpraSevanje, sporo¢en problem), spremljanje in njihova
razreSitev (ponudba je bila oddana, problem je bil razreSen),
e dogodki (resitve) predstavljajo bazo znanja, v kateri lahko iS¢emo po razlicnih
kriterijih,
e moznost avtomaticnega zajema telefonskih klicev,
e organizirani seminarji za nadgradnjo znanja pri uporabi programov OpPIS.

Vzdrievanje in podpora uporabnikom

S podjetjem programske opreme smo sklenili vzdrzevalno pogodbo, v kateri je poleg
moznosti brezplacnega nadgrajevanja programa prek interneta dolocen tudi nacin vzdrzevanja
programske opreme (odzivni ¢as, cena servisne ure, telefonska podpora).

Vir: www.Opal.si

4.3 Model prenosa racunovodskega programa

Pri dobro organiziranem poslovanju je ucinkovitost dela vsekakor vec¢ja. V podjetju smo se
ukvarjali z uvajanjem novih raunovodskih programov, predvsem pa s spremembami v
podjetju in nac¢inu vodenja knjigovodskih evidenc.

Reorganizacija v praksi lahko pripomore k velikemu izboljSanju kakovosti poslovanja. Delo
poteka veliko lazje in hitreje. Prav tako se lahko z dobrim projektom reorganizacije
zamenjave racunovodskih programov znizajo stroski in Cas, ki se porabijo pri izvedbi
posameznih del.

Prenos racunovodskega programa se je izvajal na sedezu podjetjia »X«, d. o. o., s
sodelovanjem racunalniskih programerjev podjetja »YX«, d. o. o., ki so bili zadolzeni za
prenose baz informacij iz starega racunovodskega programa v novega. Prenos je potekal
novembra 2006, tako smo zaklju¢ne obracune delali Ze v novem programu.

Ko so bile baze podatkov prenesene v nov program, smo morali Sestmestne konte raz¢leniti na
saldakonte, kar smo delali kar nekaj tednov. Najprej smo v nov program prenesli podatke
stranke, ki smo jih vodili po sistemu enostavnega knjigovodstva, smo po zaklju¢enem
davénem obracunu izdelali rocno temeljnico in vnesli zacetna stanja. Uvajanje je trajalo dva
dneva, potem so nas prepustili lastni iznajdljivosti. Program je dokaj zahteven, vendar
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omogoca preprosto izdelavo skoraj vseh ra¢unovodskih porocil. Uvajanje in vnosi vseh
postavk so trajali skoraj dve leti.

Z uvajanjem v nov informacijski sistem OpPIS Zelimo zadovoljiti racunovodske stranke in
zagotoviti kakovost poteka procesa dela v knjigovodstvu.

4.3.1 Placilni promet — primerjava med starim in novim racunovodskim programom

Prenos baze podatkov placilnega prometa se je izvedel avtomati¢no, in sicer s stanjem na dan
30. 10. 2006, takoj po zakljucku obra¢una davka na dodano vrednost.

V starih programih so placilni promet opravljali komitenti. Naloga raunovodskega servisa je
bila: pri enostavnem knjigovodstvu kontroliranje datumov placil in vnos datumov placil v
dnevnike, pri dvostavnem pa knjiZenje izpiskov v glavno knjigo. Sledila je ro¢na kontrola
odprtih postavk.

Nov program omogoca pregled odprtih zapadlih racunov, lahko izdelamo plan finan¢nih
tokov, avtomaticno izdelavo placilnih nalogov (domacih ali tujih), avtomatiCen prenos
domacih in tujih nalogov v ban¢ne aplikacije. Ta proces se lahko uporablja za komitente, ki
jim placilni promet opravlja ratunovodski servis. Stranke, ki si plac¢ilni promet opravljajo
same, pa ban¢ne izpiske knjizimo v racunovodskem servisu. Program omogoca, da iz vsebine
banc¢nega izpiska poiSce poslovnega partnerja, ki mu je placilo namenjeno in ga avtomati¢no
zapre v saldakontih.

4.3.2 Knjigovodstvo terjatev in obveznosti — primerjava med starim in novim
racunovodskim programom

Prenos baze podatkov analiti¢ne evidence terjatev in obveznosti — iz programa XY, s. p., V
nov informacijski sistem OpPIS — se je prav tako izvedel po zaklju¢ku obracuna DDV za
oktober, v zacetku novembra pa je bil narejen prenos.

Knjizenje v starih programih terjatev in obveznosti smo izvajali enako. Fakture smo najpre;j
uredili kronolosko, po datumu nastanka. Sledilo je kontiranje. V ozadju je bila podlaga
kontnega plana, ki smo ga lahko razdelali tudi sinteticno. Program ni omogocal saldakontov,
izdelan je bil Sestmestni kontni sistem. Fakturo smo vnesli naravnost v glavno knjigo, zato se
ni dalo popravljati knjizenja, mogoca je bila le storno knjizba. Knjizenje in evidenca avansnih
racunov sta bili rocni. Iz glavne knjige se je izvajal obracun davka na dodano vrednost.
Izpisali smo knjige izdanih in knjige prejetih racunov in nadzorovali, ali so podatki pravilno
knjizeni. Pregled odprtih postavk terjatev in obveznosti je potekal tako, da smo izpisali
kontne kartice, primerjali levo in desno stran stolpca, ra¢une in placila, in obkljukali zaprte
racune.

Potek dela v programu OpPIS je daljsi. Zacetek je tak kot pri starem programu. Fakture
najprej urejamo kronolosko, po datumih, in jih kontiramo. Nato jih knjizimo v fakturno
knjigo, ki omogoca tudi popravljanje napacno vnesenih ratunov. Omogoca ¢rpanje odprtih
avansov, ki jih program sam razknjizi. Ko so knjizeni vsi ra¢uni, zazenemo analizo pravilnosti
vnosa podatkov, ki pokaze napako pri knjizenju faktur. To je prva kontrola za DDV-knjigo.

Naslednja kontrola je test obracuna DDV — ¢e so nicle pod vsakim stolpcem DDV-obrazca, je
knjizenje pravilno. Kljub temu pa obstaja daljSa pot za izpis DDV-knjig in kontrolo vsakega

27



vnesenega racuna. Ko se konca DDV-obracun za teko¢i mesec, program samodejno izdela
zakljuéno temeljnico za DDV in jo prenese v glavno knjigo.

Pregled odprtih postavk zdaj omogoca program saldakontov. KnjiZzeni so izdani in prejeti
racuni ter njihova placila. Zazene se z opcijo avtomati¢no zapiranje saldakontov. Program
poisc¢e fakture in placila, tako na koncu ostanejo samo Se odprte postavke, ki pa jih
avtomaticno prenesejo na ze izdelan obrazec 10P- izpis odprtih postavk.

Pri izdanih fakturah omogoca uvoz izdanih faktur iz drugih programov. To opcijo izvajamo s
strankami, ki imajo sodoben program, ki omogoca takSen prenos. Najprej se povezemo s
programerji, ki izdelajo ustrezne datoteke z usklajenim kontnim naértom. Datoteko z izdanimi
racuni stranka poslje prek elektronske poste, mi jo shranimo v datoteko moji dokumenti.
Zazenemo OpPIS, poiS¢emo podjetje stranke, odpremo program Fakturna knjiga in uvozimo
izdane racune. Takrat se odpre okvircek, v katerega zacasno shranimo datoteko izdanih faktur
iz datoteke moji dokumenti. V tej fazi racune Se vedno lahko spreminjamo, popravljamo ali
brisemo. Ko so fakture pregledane, jih knjizimo v fakturno knjigo.

Ta postopek je videti zelo tezek, v praksi pa gre za nekaj klikov z misko in izdane fakture so
knjizene.

4.3.3 Glavna knjiga — primerjava med starim in novim racunovodskim programom

Avtomatien prenos stanja se je prav tako izvedel po zaklju¢ku obracunskega obdobja za
mesec oktober. Najprej smo v starih programih izdelali bruto bilance. Po prenosu baz
podatkov v nove programe pa smo izdelali Se bruto bilance v novih. Primerjali smo oba stanja
in ugotavljali, ali se ujemata.

Med starim in novim programom je velika razlika glede glavne knjige. Star program je
omogocal pregled glavne knjige in kontnih kartic, ki smo jih lahko popravljali samo ro¢no s
temeljnicami, preknjizbami ali stornacijami. Te preglede smo delali enkrat na tri mesece.

Nov program ima finan¢no knjigovodstvo, ki je razdeljeno na kontne kartice, saldakonte in
dnevnik glavne knjige, kjer se da popravljati nastale napake pri vknjizbah. Omogocena sta
ro¢no in avtomaticno knjiZzenje. Ponuja veliko komercialnih pregledov, na primer odprte
postavke po razli¢nih kriterijih; mesecih, zapadlosti ali prejetih placilih. Zelo nam pomaga pri
izpisih razliénih porocil, kot so poslovne bilance stanja in uspeha, ki jih komitenti potrebujejo
tudi med letom. S tem programom lahko za komitente samodejno izpiSemo odprte postavke,
ki smo jih prej izvajali ro¢no.

4.3.4 Knjigovodstvo osnovnih sredstev — primerjava med starim in novim racunovodskim
programom

Ta prenos podatkov pa se je izvajal februarja 2007, na dan 30. 10. 2006 s pomocjo
dobaviteljev informacijskega sistema. Za ta kasnejSi prenos smo se odlocili zaradi
prenatrpanosti dela in uvajanja novih programov. Programerji so prenos naredili iz
obstojecega programa osnovnih sredstev.

Star program je imel dobro oblikovan modul osnovnih sredstev, le da ta ni bil v sklopu
programa. Izdelal je izra¢un amortizacije in popravke vrednosti po obdobjih ter izracunal

cey e
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knjigo, iz nje se prenesejo v glavno knjigo, nato jih vnesemo v register osnovnih sredstev, ki
je znotraj programa. Zazenemo izracun od obdobja do obdobja in sistem avtomatic¢no izdela
temeljnico amortizacije, ki jo knjizimo v glavno knjigo. Program pri prodaji osnovnih
sredstev izraCuna razliko, dobic¢ek ali izgubo osnovnega sredstva in izdela avtomati¢no
temeljnico za knjizenje v glavno knjigo. Osnovna sredstva omogocajo Se register osnovnih
sredstev, ki smo ga prej vodili ro¢no. V razlicnih obdobjih lahko naredimo in izpiSemo
inventuro osnovnih sredstev, najveckrat jo izdelamo pred zaklju¢nim obra¢unom.

4.3.5 Reorganizacija vodenja poslovnih evidenc in procesov dela v racunovodskem servisu

Vsi zaposleni v ra¢unovodskem servisu smo vkljuéene v proces reorganizacije zamenjave
racunovodskih programov. K njej smo pristopili na osnovi pogodbe med »X«, d. o. o., in
»Y X«, d. 0. 0. S sodobno tehnologijo bomo omogocili hitrejsi in bolj$i prenos podatkov.

Slika 2: Diagram procesa dela pred zamenjavo programov

Prejem faktur v
racunovodski servis

Kontiranje Placilni promet Glavna knjiga

Davcna knjiga

Vir: Interno gradivo podjetja »X«, d. o. o.

Knjizenje se je zacelo s prejemom faktur strank. Najprej smo dokumentacijo pregledali, jo
skontirali, obdelali placilni promet, pregledali ban¢ne izpiske in izpisali placila, jih vnesli v
glavno knjigo. Iz glavne knjige se je naredil Se prenos v davéno knjigo.

V podjetju »X«, d. 0. 0., smo imeli dobro organizirano vodenje knjigovodskih evidenc,
vendar smo uporabljali zastarele racunalniSke programe, slabost je bila slabo podprt
racunalniski program. Deloval je v okolju Dos, ki je v obdelavi podatkov zelo pocasen, niti ni
omogocal povezave z drugimi programi. Obracunska porocila so se izdelovala v Excelu, kar
je povzrocalo podvajanje dela. Menimo, da je bila reorganizacija nujna, saj nov program
omogoca hitrejSo obdelavo podatkov in avtomati¢no izdelavo obrac¢unskih poro¢il.
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Slika 3: Diagram procesa dela po zamenjavi programov

Prejem faktur v raunovodski servis |

Kontiranje Placilni promet Fakturna knjiga Kontrola

I
N
I

Glavna knjiga l

o
Kontrola I

Davéna knjiga I

Vir: Interno gradivo podjetja »X«, d. o. o.

Nov informacijski sistem se Ze v osnovi, pri kontih, razlikuje od starega. Nov program pozna
Stirimestne konte in saldakonte, ki jih stari ni poznal. Zato so programerji priporoc¢ali, da
prenesemo Sestmestne konte, ki smo jih uporabljali v starem programu. S 1. 1. 2007, novim
bilan¢nim obdobjem, pa smo ze uporabljali njihov kontni plan.

Ker smo uporabljali tega, smo lahko ob koncu davénega obdobja, 31. 12. 2007, natisnili
dav¢ni obracun, ki smo ga do takrat izdelovali ro¢no, kar nam je prihranilo najmanj en mesec
dela.

Najve¢ dela smo imeli s programom za place, tudi ta deluje znotraj informacijskega sistema.
Vnesti smo morali vse podatke o samostojnih podjetnikih, d. o. o. in njihovih zaposlenih, saj
star program ni omogocal prenosa baz podatkov, ki so nujni za obracun plac.

Ta informacijski sistem pomeni posodobitev dela, ki nam omogoca boljsi nadzor in ¢rpanje
takoj$njih informacij. Ra¢unovodski servis zdaj deluje poenoteno na novih racunalniskih
programih, s poenotenim na¢inom vodenja knjigovodskih evidenc. Ugotavljamo, da so ti
programi z interno povezavo naSim strankam omogocili veliko boljSi in hitrejSi prenos
podatkov, saj zagotavljajo internetno povezavo med stranko in naSim podjetjem, tako pa
lahko prenasamo podatke prek interneta.

Zaposleni smo imeli pri prenosu veliko strahu pred spremembami. Ampak z uvajanjem in
novimi moznostmi, ki jih nudi nov informacijski sistem, smo s skupnimi moc¢ni premagali
tudi to oviro.

Model prenosa je prinesel nekaj sprememb v nacinu vodenja knjigovodskih evidenc, to je
razvidno iz diagrama dozdajSnjega poteka dela. Najve¢ sprememb je v nacinu vodenja glavne
knjige, davéne knjige in knjige osnovnih sredstev. Glavna knjiga ali finan¢no knjigovodstvo,
kot se imenuje modul v novem informacijskem sistemu, omogoca preglede knjiZzenih
zneskov, datumov in bilan¢nega obdobja, ki jih je mogoce ob napakah tudi popravljati.
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Davcéna knjiga se od starega informacijskega sistema razlikuje le pri izdelavi testnih
izratunov. Modul osnovnih sredstev pa se razlikuje po tem, da je ta vgrajen v informacijski
sistem in povezan z glavno knjigo.

4.5. Sklepne misli in ugotovitve

Slabost starega racunovodskega programa je bila slabo podprt raunalniski sistem, ki je
deloval v okolju Dos. Bil je zelo po€asen in ni omogocal povezave z drugimi programi.
Nekatera porocila so se izdelovala ro¢no, v Excelovih tabelah, kar pa je pomenilo podvajanje
dela.

Slabost novega programa je bila uvajanje zaposlenih, saj je trajalo samo dva dni, in to skupaj
s prenosi podatkov iz starega v nov program. Programerji so namre¢ menili, da se z literaturo
in lastno iznajdljivostjo najhitreje nau¢imo dela s programom.

Prenos in zamenjava racunovodskih programov sta povzrocila spremembe v nacinu vodenja
knjigovodskih evidenc. To je razvidno iz primerov, ki so opisani: glavna knjiga, placilni
promet, terjatve in obveznosti, osnovna sredstva. Najvecje razlike pri knjizenju in spremljanju
so v glavni knjigi in fakturni knjigi, ki ju star raCunovodski program Se ni poznal, in v
programu osnovna sredstva. Opisala sem primer uvoza izdanih ra¢unov iz drugega programa
v program OPpis in priSla do sklepa, da stranki ni vec¢ treba v racunovodski servis dostavljati
izdanih racunov na papirju. To storimo tako, da iz programa stranke izdane raune prek
elektronske poste izvozimo v na$ informacijski sistem.

Trdimo lahko, da nov informacijski sistemi omogoca lazje, hitrejSe in kakovostnejSe delo.
Sodobni rac¢unalniski program nam omogoca izpise davénih obracunov in bilanc za davéne in
statisticne namene, hkrati pa omogoca, da podatke naravnost iz programa posredujemo nasim
uporabnikom prek internetnih povezav.

5 UCINKI REORGANIZACIJE -  ZAMENJAVE
RACUNOVODSKIH PROGRAMOV

V Sloveniji je veliko racunovodskih servisov in zato je med njimi velika konkuren¢nost.
Kakovost storitev, ki jih nudi ratunovodski servis, postaja pomembna. Ker preobremenjenost
zaposlenih vpliva na izvajanje storitev, je nujno, da zatnemo problem reSevati. Zaradi
preobremenjenosti se je vodstvo podjetja »X«, d. o. o., odlo¢ilo za investicijo v sodoben
informacijski sistem. Ta je prinesel prednosti in slabosti.

Prednosti, ki so jih prinesli novi racunovodski programi:

e povecala se je produktivnost dela,
pridobili smo vec ¢asa za komuniciranje s komitenti,
povecala se je kakovost storitev,
dosegljivost podatkov za vse uporabnike je hitra,
vecje je zadovoljstvo uporabnikov,
zmanjSali so se stroski pisarniSkega materiala,
izboljsali so se delovni pogoji,
pridobili smo konkuren¢no prednost,
rast poslovanja.
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Slabost nove sodobne tehnologije je le v tem, da je odvisna od telekomunikacijskih storitev,
ki vCasih ne delujejo oziroma se napake v omreznih povezavah odpravljajo zelo dolgo, v¢asih
to traja vec dni.

Reorganizacija in zamenjava racunovodskih programov predstavljata moznost povecanja
poslovne ucinkovitosti in zmoznost za hitro prilagajanje poslovnim spremembam. Ucinki
reorganizacije so se pokazali v dveh letih, in sicer zaradi uvajanja v nove raCunovodske
programe.

V nadaljevanju bom prikazala spremembo v strukturi zaposlenih v podjetju »X«, d. o. o., ki je
posledica uvedbe novega informacijskega sistema. S tabelami in grafi bom opisala strukturo
zaposlenih pred zamenjavo racunovodskih programov in po njej. Primerjala bom tudi
strukturo racunovodskih strank pred zamenjavo in po njej ter ugotavljala napredek, ki ga je
prinesla reorganizacija.

5.1 Pomen kadrovske strukture in izobraZevanja za kakovostno izvajanje dela

V podjetju »X«, d. 0. 0., se je v dveh letih spremenila struktura racunovodskih strank in tudi
struktura zaposlenih. Zadnjo je delno prinesla nova programska oprema, delno pa
izobrazevanje zaposlenih. Vodilni v podjetju se zavedajo, da brez izobrazenega kadra in brez
sodobne programske opreme ne morejo konkurirati na danasnjem trgu, ki je vse bolj zasicen.

Tabela 1: Kadrovska struktura v podjetju »X«, d. o. o.

Izobrazba St. zaposlenih %
Srednja 4 50
Visja 1 12,5
Visoka 3 37,5
Skupaj 8 100

Vir: Interno gradivo podjetja »X«, d. o. o.

Grafikon 1: Prikaz strukture zaposlenih v podjetju »X«, d. o. o.

100+
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60- O Srednja
B Visja
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St. zaposlenih %

Vir: Interno gradivo podjetja »X«, d. 0. o.

32



Tabela 1 in graf 1 prikazujeta Stevilo in strukturo vseh zaposlenih v podjetju »X«, d. o. o.
Najve¢ zaposlenih ljudi ima srednjeSolsko izobrazbo, ti so zaposleni v racunovodskem
servisu. Na drugem mestu je visokoSolska izobrazba, gre za tiste, ki pripravljajo investicijske
nacrte in poslovne projekte. VisokoSolska izobrazba ima kar 37,5-odstotni delez vseh
zaposlenih v podjetju »X«, d. 0. 0., vi§ja stopnja izobrazbe pa ima 12,5-odstotni delez.

Vodstvo se je odlocilo za izobrazevanje kadra, zato bom v nadaljevanju prikazala strukturo
zaposlenih v ra¢unovodskem servisu pred izobrazevanjem in po njem.

Tabela 2: Kadrovska struktura v raunovodskem servisu pred izobraZevanjem

Izobrazba St. zaposlenih %
Srednja 4 80
Visja 1 20
Visoka 0 0
Skupaj 5 100

Vir: Interno gradivo podjetja »X«, d. o. o.

Grafikon 2: Prikaz strukture zaposlenih v racunovodskem servisu pred izobraZzevanjem
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Vir: Interno gradivo podjetja »X«, d. o. o.

Tabela 2 in graf 2 prikazujeta stopnjo izobrazenosti v podjetju »X«, d. o. o., pred
izobrazevanjem zaposlenih. Kot sem ze omenila, prevladuje srednjesolska izobrazba, saj jo
ima kar 80 odstotkov zaposlenih v radunovodskem servisu. Vodja racunovodskega servisa
ima visokoSolsko izobrazbo, to je 20-odstotni delez. VisokoSolske izobrazbe pred
reorganizacijo ni bilo.

Racunovodski servis je glede podatkov tipi¢en slovenski racunovodski servis. Vodstvo se je
zavedalo pomanjkljivosti, zato je velik poudarek namenilo strokovnemu izobrazevanju.
Direktor se je odlocil za nadaljnje izobrazevanje kadra in placevanje Solnin.

Izobrazevanja potekajo tudi interno, znotraj racunovodskega servisa. Imamo Zzeljo po
pridobivanju strokovnih nazivov, ki jih podeljujejo pristojne institucije. Zaposleni se
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udelezujemo seminarjev; udelezi se ga eden izmed zaposlenih, nato pa preostale sodelavce
seznani z vsebino in novostmi, v ta namen pripravi tudi gradivo.

Tabela 3: Kadrovska struktura v racunovodskem servisu po izobraZevanju

Izobrazba St. zaposlenih %
Srednja 2 40
Visja 1 20
Visoka 2 40
Skupaj 5 100

Vir: Interno gradivo podjetja »X«, d. o. o.

Grafikon 3: Prikaz strukture zaposlenih po izobraZevanju
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Vir: Interno gradivo podjetja »X«, d. o. o.

Iz tabele 3 in grafa 3 je razvidna struktura izobrazbe, ki jo bo imel racunovodski servis po
konc¢anem Studiju zaposlenih.

Vidno je zmanjSanje Stevilo zaposlenih, ki imajo srednjeSolsko izobrazbo. Povecal se je delez
zaposlenih z visokoSolsko in vi§jesolsko izobrazbo, ki zdaj predstavljata po 40-odstotni delez
zaposlenih. Vodja racunovodskega servisa je diplomirala v letu 2008 (iz visokoSolske na
visjeSolsko izobrazbo), racunovodja 1 bo diplomirala v letu 2009, (visjeSolska izobrazba)
knjigovodja 1 namerava diplomirati na Sesti stopnji (v letu 2008) in bo po uspesno opravljeni
diplomi predstavljal 20-odstotni delez zaposlenih z vi§jo stopnjo izobrazbe. SrednjeSolsko
izobrazbo imata le dve zaposleni, kar pomeni 40-odstotni delez.

V racunovodskem servisu ima vsak zaposleni doloceno Stevilo strank. To sprejme, opravi

razgovor z njo, prevzame in pregleda poslovno dokumentacijo in jo knjizi od zaCetnega
knjizenja do kon¢nega obracuna. Place za vse stranke obratunava sodelavka.
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Tabela 4: Struktura racunovodskih strank pred reorganizacijo

Vir: Interno gradivo podjetja »X«, d. 0. o.

Status St. Strank %
Zavodi 2 3,20
Drustva 2 3,20
S.p. 58 92,00
D.o.o. 1 1,60
Skupaj 63 100

Grafikon 4: Struktura strank po statusni obliki pred reorganizacijo
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Vir: Interno gradivo podjetja »X«, d. 0. o.

Namen tabele 4 in grafa 4 je prikazati primerjavo po statusni obliki in Stevilu raCunovodskih
strank pred zamenjavo ra¢unovodskega informacijskega sistema. Podjetje »X«, d. o. o., vodi
racunovodske evidence triinSestdesetim rac¢unovodskim strankam, ki imajo razlicne statusne
oblike. Prevladujejo samostojni podjetniki, ki imajo 92-odstotni delez, teh je tudi najvec v
okolju, kjer deluje racunovodski servis. Zavodi in druStva imajo vsak po 3,2-odstotni delez
strukturne oblike, druzbe z omejeno odgovornostjo pa le 1,6-odstotni delez racunovodskih

strank.

St. strank

%

Tabela 5: Struktura racunovodskih strank po reorganizaciji

Vir: Interno gradivo podjetja »X«, d. 0. o.

O Zavodi
B Drustva
OS.p.
OD.o.o.
B Skupaj

Status St. strank %
Zavodi 2 2,85
Drustva 2 2,85
S.p. 58 82,86
D.o.o. 8 11,44
Skupaj 70 100
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Grafikon 5: Struktura strank po reorganizaciji
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Vir: Interno gradivo podjetja »X«, d. o. o.

Po reorganizaciji se je spremenila tudi statusna struktura racunovodskih strank. Podjetje je
pridobilo nove stranke, v statusni obliki je to druzba z omejeno odgovornostjo, ki predstavlja
kar 11,44-odstotni delez. Delez zavodov, drustev in samostojnih podjetnikov je enak kot prej.

Zaradi povecanega obsega druzb z omejeno odgovornostjo se je pokazala potreba po
nadaljnjem izobrazevanju zaposlenih. Druzbe z omejeno odgovornostjo namre¢ zahtevajo
precej$nje racunovodsko znanje. 1z tega lahko sklepamo, da je sprememba prinesla izboljSave
v racunovodski servis.

Trdimo lahko, da se podjetje »X«, d. 0. 0., po reorganizaciji dobro razvija, saj imamo nove
stranke, ki zahtevajo veliko znanja za vodenje racunovodskih evidenc.

Zaradi vedno vecje potrebe po znanju sta se pojavili teznja in upravi¢enost po izobraZevanju
zaposlenih v rac¢unovodskem servisu, tako podjetje placuje Solnino trem, ki so zaposleni v
racunovodskem servisu.

5.2 Organizacijska shema zaposlenih: racunovodski servis »X«, d. o. o., pred
reorganizacijo

Trenutno je v racunovodskem oddelku pet zaposlenih, pred zamenjavo rac¢unovodskih
programov pa so bili Stirje. Razporeditev delovnih mest pred reorganizacijo:

e racunovodja (vodja racunovodskega servisa),

e knjigovodja 1 (devet let delovne dobe in veliko delovnih izkuSenj),

e knjigovodja 2 (sedem let delovne dobe),

e knjigovodja 2 (pet let delovnih izkuSenj).
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Slika 4: Organizacijska shema racunovodskega servisa pred reorganizacijo

Vodja raCunovodskega
servisa

Knjigovodja 1 Knjigovodja 2 Knjigovodja 2

Vir: Interno gradivo podjetja »X«, d. o. o.

Organizacijska shema prikazuje sistematizacijo delovnih mest pred reorganizacijo Vv
racunovodskem servisu. Vodja racunovodskega servisa je pred reorganizacijo imel
visokoSolsko izobrazbo. Opravlja naloge, kot so ra¢unovodsko svetovanje, davcéno
svetovanje, analiziranje racunovodskih izkazov, finan¢no svetovanje, racunovodski nadzor
nad vsemi zaposlenimi za vse komitente, organizacija dela ...

Na delovnem mestu knjigovodja 1 je bila do zdaj potrebna srednjeSolska izobrazba z vsaj pet
let delovnih izkuSenj. Njegove naloge so bile svetovanje ra¢unovodskim strankam, resevanje
tezjih tezav, ki jih knjigovodja 2 ni znal opraviti, obvladovanje obracuna pla¢, sestava bilanc,
vseh obracunov in porocil. Na delovnem mestu knjigovodja 2 je bila potrebna srednjesolska
izobrazba, vendar so se opravljala lazja dela, kot so knjiZenje in administrativna dela.

5.3 Organizacijska shema zaposlenih: racunovodski servis »X«, d. o. 0., po
reorganizaciji

Slika 5: Organizacijska shema racunovodskega servisa po reorganizaciji

Vodja racunovodskega
servisa

Racunovodja 1 Racunovodja 2

Vir: Interno gradivo podjetja »X«, d. o. o.
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Organizacijska shema prikazuje novo razporeditev delovnih mest zaradi reorganizacije in
novo vzpostavljene sistematizacije glede na potrebno izobrazbo kadra v podjetju.

Naloge vodje racunovodstva so vodenje rac¢unovodskega servisa, racunovodsko svetovanje,
davéno svetovanje, analiziranje racunovodskih izkazov, finan¢no svetovanje, racunovodski
nadzor nad vsemi zaposlenimi za vse komitente, organizacija dela ...

Naloge racunovodja 1 so racunovodsko svetovanje, davéno svetovanje, obracun plac,
finan¢no svetovanje, izdelava vseh racunovodskih izkazov in porocil, izdelava davénih
obracunov, racunovodski nadzor, zamenjava ob odsotnosti vodja rac¢unovodskega servisa,
knjigovodska dela ...

Naloge racunovodja 2 so ra¢unovodsko svetovanje, davéno svetovanje, finan¢no svetovanje,
izdelava vseh racunovodskih izkazov in porocil, izdelava dav¢énih obracunov, knjigovodska
dela, racunovodski nadzor, uvajanje praktikantov ...

Naloge knjigovodja 1 so knjigovodska dela: kontiranje, knjizenje, pregled salda kontov in
kontnih kartic, obracun pla¢, izdelava davénih obracunov in razli¢nih porocil, administrativna
dela ...

Naloge knjigovodja 2 so knjigovodska dela: urejanje dokumentacije in kronolosko zlaganje,
knjigovodja 1 mu skontira fakture, vnos izdanih in prejetih faktur v ratunovodske programe,
knjizenje ban¢nih izpiskov, razlicna administrativna dela.

5.4 Prednosti in slabosti reorganizacije — zamenjave rac¢unovodskih
programov za zaposlene

Prednosti zamenjave racunovodskih programov so se pokazale pri delovnem casu, saj je v
racunovodskem servisu ¢as nenehen tekmec, vedno so predpisani datumi oziroma roki, ki jih
je treba upostevati. Z novo informacijsko tehnologijo delamo bolj kakovostno in hitreje. Tako
se je ¢as obdelave podatkov bistveno skrajsal. Prav tako veliko prednost vidimo v ustrezni
podpori dobavitelja programske opreme, saj si novosti in spremembe nadgradimo kar prek
Interneta.

Kot slabost zamenjave racunovodskih programov bi omenila predvsem odnos zaposlenih v
racunovodskem servisu. Uvajanje je bilo zelo kratko, samo dva dni, sem je vkljucen tudi
prenos baz podatkov iz starega programa. Novi racunovodski programi so prinesli nadurno
delo, ki smo ga obcutili zaposleni, saj drugo delo ni smelo zaostajati. Dodatna obremenitev
med zamenjavo in uvajanjem je tudi Solanje zaposlenih.

Za zaposlene je prednost, ki jo je prinesla zamenjava raCunovodskih programov, tudi
nadaljnje izobraZevanje. Plac¢a zaposlenega z srednjeSolsko izobrazbo ni prav visoka, zato je
podjetje »X«, d. 0. o., poskrbelo za placevanje njihovih Solnin. Podjetje »X«, d. o. o., je z
zaposlenimi sklenilo pogodbo, da ostanejo v podjetju dvakratno dobo $tudija, v nasprotnem
primeru je treba Solnino vrniti z vsemi bonitetami in revalorizacijskimi obrestmi, ki jih je
podjetje nudilo med $tudijem. Tako so zaposleni po eni strani zavarovani pred izgubo sluzbe,
po drugi strani pa je ta obveza zaposlenih do delodajalca slabost in omejuje menjavo
zaposlitve.
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5.5 Prednosti in slabosti reorganizacije — zamenjave racunovodskih
programov za stranke

Vsekakor je najve€ja prednost za stranke, saj bodo hitreje prisle do Zelenih informacij.
Program jim omogoca takojSnji izpis saldakontnih kartic, kontnih kartic, bilanc stanja in
uspeha ter drugih porocil, ki jih stranke potrebujejo za dobavitelje, kupce ali drzavne
ustanove.

Zdaj se lahko s strankami povezemo prek interneta in uvazamo na primer bancne izpiske,
popise zalog, izdane fakture. Modul pla¢ nam omogoca uvoz placilnih nalogov v Proklik ali
kakSen drug placilni program, tako strankam ni treba vnasati vsakega virmana posebej. Z
nekaj kliki na miSko so placani place in prispevki.

Slabost za stranke ob zamenjavi programa je bila le odsotnost zaposlenih zaradi uvajanja in
ucenja, saj se takrat nismo mogli posvecati samo njim. Nastal je zaostanek, ki smo ga
zaposleni nadomestili z nadurnim delom. Drugih slabosti, zlasti s strani zamenjave programa,
ne bi smelo biti, razen za tiste majhne komitente, ki jim je zadostoval kriterij vodenja po
sistemu enostavnega knjigovodstva. Tudi za njih se v bistvu ni veliko spremenilo, saj je cena
racunovodskih storitev ostala nespremenjena. Spremenil se je samo nacin vodenja njihove
dokumentacije.

5.6 Prednosti in slabosti reorganizacije — zamenjave racunovodskih
programoy v odnosu do drugih drZavnih ustanov

Nov informacijski sistem prinaSa tudi prednosti v poslovanju z davénim in statisticnim
uradom. Zgrajen je tako, da zahtevane obrazce in porocila iz programa posredujemo prek
internetne povezave, saj tudi drzavne institucije za svoje delo in hitrejSi pregled zahtevajo
pripravo in posredovanje poro€il prek interneta.

Davc¢ni urad je s 1. 7. postavil pogoj, da se vsa porocila oddajajo prek interneta v sistem E-
davkov. V takih primerih se Ze vidi, da je bila zamenjava programov dobra odlocitev, saj

omogoca neposreden prenos vseh porocil v sistem E-davki.

Enako velja za porocanje statisticnemu uradu. Statisticne bilance oddajamo neposredno iz
naSega informacijskega sistema v Ajpesov program.

Slabosti se lahko pokazejo, ¢e se pojavijo tezave v racunalniSkem sistemu ali da pride do
napak zaradi ¢loveske nepazljivosti (na primer izbris podatkov).
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5.7 Sklepne misli in ugotovitve

Reorganizacija je in bo pripomogla k boljSemu poslovanju racunovodskega servisa.
Zagotovljena je izmenjava podatkov z racunovodskimi strankami, komitenti dobivajo hitre
informacije in so sprotno obvesceni o spremembah poslovanja.

Iz primerjav prednosti in slabosti je razvidno, da je nov raCunovodski program prinesel vec
dobrih sprememb kot slabih. Prednosti so se izkazale pri poslovanju s strankami, saj nam
informacijski sistem omogoca lazje in hitrejSe poslovanje, saj so rezultati novega dela bolj
azurni in kakovostni. Pri poslovanju z drzavnimi in drugimi institucijami se je prav tako
pokazala nuja po uvajanju sodobnih programov, saj tudi ti omogocajo internetno poslovanje.

Pri zaposlenih se je menjava programov obrestovala pri opravljanju dela (manj ro¢nega
knjizenja, ve¢ji nadzor pri pregledovanju knjizenih podatkov, manj nadurnega dela...) in
izobrazevanju. Po konCanem izobrazevanju bomo zaposleni v enem letu razporejeni na visja
delovna mesta, temu primerna bo tudi placa. Mislim, da smo slabosti uvajanja najbolj obcutili
zaposleni. Prenosi iz starih v nove programe so bili naporni in zahtevali so veliko
koncentracije, znanja in ucenja.

U¢inki zamenjave racunovodskih programov so se pokazali po priblizno dveh letih. Medtem

smo zaposleni ze nekoliko bolje spoznali nov racunovodski program. Zadovoljni smo
zaposleni in tudi vodstvo podjetja, saj program omogoca hitrejse in kakovostnejSe poslovanje.
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6 SKLEP

Bistvo uvajanja uporabe sodobne tehnologije v podjetje pomeni nudenje moznosti
posameznikom znotraj podjetja oziroma zaposlenim, da z njeno uporabo doseZejo cilje
podjetja in hkrati svoje cilje. Z uporabo sodobnejSe tehnologije poslujejo na lazji, hitrejsi in
ucinkovitejs$i nacin. Napredek na podrocju programske opreme ni vplival samo na podrocje
racunalniSke industrije, ampak je pustil posledice tudi v gospodarstvu.

Namen diplomske naloge je prikazati zamenjavo informacijskega sistema, ki je prinesel nov
nacin opravljanja storitev racunovodstva in novo organizacijsko shemo zaposlenih.

V podjetju, kjer sem zaposlena, smo se sreCali s problemom zastarele informacijske
tehnologije. Zaposleni v racunovodskem servisu nismo zmogli obseznosti dela. Star
informacijski sistem ni omogocal azurnega in kakovostnega dela racunovodskega servisa,
nova zaposlitev pa finan¢no ni bila izvedljiva. Zato so se vodilni odlo¢ili za uvajanje novega
racunovodskega informacijskega sistema.

Z analizo, ki sem jo opravila na podlagi primerjave med starim in novim informacijskim
sistemom, sem priSla do ugotovitev, da smo v racunovodskem servisu pridobili hitrejso, bolj
kakovostno in lazjo obdelavo podatkov, njihovo vecjo to¢nost in prenos podatkov med
stranko in racunovodskim servisom prek elektronske posSte. Povecalo se je Stevilo
racunovodskih strank in tudi Stevilo zaposlenih.

Z slikami sem prikazala potek dela pred zamenjavo racunovodskega informacijskega sistema
in po njem ter posledicno tudi spremembe v nainu vodenja knjigovodskih evidenc. S
tabelami in grafi sem prikazala strukture racunovodskih strank pred zamenjavo in po njej, pa
tudi povecano Stevilo raCunovodskih strank.

Vidimo lahko, kak$na je bila izobrazbena struktura zaposlenih pred reorganizacijo in kaksna
je po njej. V tabelah in grafih sem ponazorila izobrazbo zaposlenih v podjetju pred zamenjavo
informacijskega sistema, ko je prevladovala srednjeSolska izobrazba. Ker pa se je zaradi
vedno vecje zahtevnosti dela kazala potreba po boljsi izobrazenosti in ve¢jem znanju, so se
vodilni odlo¢ili, da bodo zaposlene poslali na izobrazevanje. Po njihovem konc¢anem Studiju
se bosta spremenili struktura izobrazbe zaposlenih in sistematizacija delovnih mest.

Zaposleni v ratunovodskem servisu smo v dveh letih spoznali obseznost in prednost novega
racunovodskega programa. Dobavitelji programske opreme zelo dobro skrbijo za
izobrazevanje, skoraj vsak mesec organizirajo seminarje, ki so povezani s spremenjeno
zakonodajo, hkrati pa izvajajo delavnice, vezane na raunovodski program. Ce se med delom
pojavi tezava, so nam na voljo prek telefona.

S sodobno tehnologijo smo omogocili hitrejsi in boljsi prenos podatkov. Z novimi programi
se je skrajSal ¢asovni zamik dela v knjigovodenju. SodobnejSa tehnologija in modernejsi
programi nam omogocajo sodobnejso, rutinsko in hitrejSe spremljanje poslovnih dogodkov.
Velika pridobitev za podjetje je povecan obseg rac¢unovodskih strank. Po koncanem Studiju
bodo tudi zaposleni, ki si bodo pridobili novo znanje, dosegli in izpolnili svoj cilj in cilj
podjetja.

Zdaj ko smo vzpostavili nov informacijski sistem, bi bilo treba popraviti Se placilno
nedisciplino racunovodskih strank ali pa z njimi prekiniti pogodbo.
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Na zacetku diplomskega dela sem izpostavila tri cilje; prvic, izpostaviti prednosti in slabosti,
ki jih je prinesel nov rac¢unovodski sistem. Lahko trdimo, da se je pokazalo ve¢ prednosti kot
slabosti. Prednosti so: bolj kakovostno opravljanje racunovodskih storitev, lazja in hitrejSa
izdelava potrebnih racunovodskih porocil, ki jih neposredno iz informacijskega sistema
prenesemo v davcne ali statisticne programe. Drugi cilj je bil ugotoviti, ali je informacijski
sistem olajsal delo zaposlenim. Tudi tega lahko potrdimo, saj se je zmanjSalo nadurno delo.
In na koncu sem nameravala dokazati, da je informacijski sistem omogocil povecano Stevilo
racunovodskih strank. Dokazemo lahko, da se je povecalo Stevilo racunovodskih strank s
statusno obliko druzba z omejeno odgovornostjo, ki zahtevajo tudi vecje znanje zaposlenih.

Na osnovi pridobljenih informacij podajam zakljucke postavljenim hipotezam:

Hipoteza 1: potrdimo lahko, da je prehod iz starega racunovodskega programa spremenil
vodenje knjigovodskih evidenc. Tako so rocno izdelane temeljnice in razli¢na ratunovodska
porocila zamenjale racunalnisko izdelane evidence in ra¢unovodska porocila.

Hipoteza 2: podjetje je pridobilo nove in obseznejSe stranke. Trditev lahko potrdimo, saj se je
delez racunovodskih strank s statusno obliko druzba z omejeno odgovornostjo povecal skoraj
za deset odstotkov.

Hipoteza 3: nov informacijski sistem omogoca bolj kakovostno opravljanje ra¢unovodskih
storitev, to potrditev nam dajejo racunovodske stranke, saj so zadovoljne z opravljenimi
racunovodskimi storitvami.

Kljub temu da ima zdaj podjetje dobro podprt informacijski sitem, pa se v tako majhnem
kolektivu, kot je podjetje »X«, d. 0. o., pozna odsotnost enega zaposlenega (bolniska,
porodniska ...). Potrebovali bi Se enega zaposlenega, ki bi v takSnem primeru, kakrSne imamo
tudi v nasem podjetju, nadomescal razli¢ne odsotnosti. Za zaposlene bi to pomenilo veliko
manj stresa, saj smo nenehno vezani na roke, ki jih predpise drzava, in jih je treba upostevati,
delo manjkajocega delavca pa ne sme zaostajati. Upamo, da bo vodstvo podjetja prisluhnilo
temu predlogu, ceprav je finan¢no tezko izvedljivo.
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9 PRILOGE

Fakturna knjiga-vir:ekranska slika ra¢unovodskega programa OpPIS
“* DPAL poslovni sistem (Alenka)

OME Sifranti Nastavitve Sistem Okno Pomat RIEIC 2007

Finanéha knjigovodstvo * |

Wnos prejetega rafuna
Patni nalogi 4 in ' &, 13
Elagajna b Pregled prejetih radunov
Plate indrugaizplatila * Kniige prejetin rat, (P-RAC) 4
Osnaovna sredstva Y Shipno knizene prejetih racunov
Blagovno knjigovodstvo ¥ Prenosi prejeth ratunow 4
Konignacts ! Wos izdanega raduna
Davine napoved a
Plaéini promet M Pregled izdanih rafunov
Pripomothi Knjiga I-RAC

Porc T — :
orotila Yartangporock Kniige LRAC stare

Pregled ¥ Shupna knjtenje fzdanh ratl ¢
reglednice IpNa kmizen)e zaanin racunav Zakl]ucekI-RAC star

Pregled skantoy
Prenosi izdanih radunoy 4

Obratun DDV-ja 4
Prenesena vradla

Crpani awansi

Stanje avansov

Pregled kniizh 4
Intrastat 4
Pregled frpania advis, stroskov

Platila

PLACE ddv Fakturiranje PN T.0F.0
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Prejeti racuni-vir:ekranska slika raunovodskega programa OpPIS

** OPAL poslovni sistem [Alenka) - [Glave prejetih ragunov] E|E|g|
& Program Sifranti Mastavitve Sistem Okno  Pomo RIBIC2007 - & X
esRADH
2- M F 3 @ 2 B v x B
Zap;‘a?ev‘ - iz & Likvidatar Vl|:f| Origin, &, rafuna ‘ Dobavitelj :‘ MNaziv dobavitelja | sl ‘ Skic na ratun | p[r):]t:rTa Bt e, o %g?inraa‘gl ‘ Datum DUR ‘ zaE:dtllnsti Dat,
1 70001 D 01001033 000s D75, 0.0, PE MC MURSKA SOBOTA 01-001033 WEOLI007 1042007 OROLZNY  OBOLZNF  0B.O0LZF 190
[z 070002 5520 0000g POSTA SLOVENLIE D.0.0. 5520 29.01,2007  19.04.2007  29.01.2007  29.01.2007  29.01.2007 19.0
_3 070003 010914 00007 FONTRADE D.O.0, 10914 31012007 19.04.2007 31002007 31012007 31012007 18.0
4 070004 [ 070037 00008 SUN GORMIA RADGONA D.0.0, 070037 31012007 19.04.2007  31.01.2007  31.01.2007  02.03.2007  19.0
s 070005 [ 6862 0000g POSTA SLOVENLEE D.0.0. 6382 02,02,2007  19.04.2007 02,02.2007 02022007 02.02.2007 19.0
e 070005 D 13034 00009 KLEOPATRA D.0.0, 13934 23022007 19042007 23022007 23022007 23022007 |19.0
7 070007 0070115 00008 SUN GORMIA RADGONA D.0.0, 070115 28.02.2007  19.04.2007  28.02.2007  28.02.2007  30.03.2007 19.0
s 070008 D 070229 00008 SUN GORMIA RADGONA D.0.0, 070229 06,04,2007  19.04.2007  06,04.2007 06042007 21.04.2007 19.0
_9 070009 D 070187 00008 SUN GORMIA RADGONA .00, 070187 06,04.2007  19.04.2007  06,04.2007 06042007 21.04.2007 19.0
i 070010 D 2007/9318 00010 WUERTH, D.0.0., TRZIN, SLOYEN] 20079318 304,207 06062007 Z304.2007 23042007 | 20.05.2007 (060
M 070011 D 25119 0000g POSTA SLOVENLE D.0.0. 25119 07.05.2007  06.06.2007 07.05.2007 07052007 07.05.2007 0.0
[ 12 070012 D 26762 0000s POSTA SLOVENLIE D.0.0. 26762 15.05.2007  06.06.2007  15.05.2007 15.05.2007  15.05.2007 06.0
Il 13 070013 07019293 ooo11 AJPES 7019295 16052007 06.06.2007 16052007  16.05.2007  16.05.2007 0B.0
[ 070014 [ 33931 0000g POSTA SLOVENLE D.0.0. 33931 19.06.2007  11.07.2007  19.06.2007  19.06.2007  19.06.2007 110
15 070015 D|2007/0010660 00013 PICERLIA POTAC 2007-0010880 27.06,2007  11.07.2007  27.06.2007  27.00.2007 27.06.2007 110
Il 16 070016 D 070623 00008 SUN GORMIA RADGONA D.0.0, 070623 31072007 17.08.2007  31.07.2007 31072007  30.08.2007 17.0
7 707 [ 45077 n000s POSTA SLOVENLE D.0.0. 45077 1302007 17082007 130R.200F 13.0B.2007 13062007 (170
D 070018 D 070729 00008 SUN GORMIA RADGONA .00, 070729 16.08.2007  16.08.2007  16,08.2007 16.08.2007  15.00.2007  13.0
ZapSt 18 X 7am 2w
leto |07 Predpona Likvidator Jm i
Dobavitelj 00008 | SUN GORKIA RADGONA D‘CD Trans. rat. [:]
Podliatelj |00008 | SUN GORNIA RADGONA D.C_
Org. 5. rat,
Model 00 Skicnz DOV Kasif, R | Redri ratun ]
Datum prejema 16,08.2007 ] DatumDDY  [16.08.2007 (] DDVstates D [Domafanab, PRAC [
Dat. knj, wFA |16,08.2007 [:] Znesek rauna 0,00 Za plaglo 0,00 Wrstaposla |5 | Storitev D
Org.dat, raé, 16.08.2007 [ Zeplatane 0,00 Mafinplala ¥ | Car. postop.
Daturn DUR 16,08,2007 D Placijem 0,00 Str, mesto |0 D
Dat, zapadjosti 15.09.2007 ] &il, obd, 08,2007 [ Projeke 0 O L
Korto 9200 Pritokiin odtoki denarmih sredstev( ] Stran K Drzava SLO | SLOVEWDA [, Platinipagj O | Splni pogoji O v
Dave & SI7I0B07H8  Trans rad  02341-001370B660 Davini zavezaneo Sede? doma
PLACE ddv Fakiuriranje PH T:0F:0
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Fakturna knjiga — izdani raCuni-vir:ekranska slika ra¢unovodskega programa OpPIS

“*OPAL poslovni sistem (Alenka) - [Glave izdanih raZunov]

& Program Sifranti Mastavive Sistem Okno Pomod RIBIC2007 - & X
e¥QLDY
Mdpr M @-B-WT5 EWBEE /X
Za|:u§tza\«hv §tew\Karac'unav Kupec :‘ Naziv kupca ‘ jin} Dat, knj, v FA ozgtsme ‘Datum ratuna zaDpaat;ironst\ ‘ KontO::‘ Opis “ Stev, ECL Datumlﬁ
1000t nooot ARCUS INTERMATIONAL D,0.0,, PE 19.04.2007  0202.2007 02022007 15022007 1200 ]
0l 2 070002 noooz GRAFOSTARD.OLO. 19.042007  0202.2007 02022007 28.02.2007 1200 b
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0l 3070003 00004 BATAGEL & CO., D.0.0, POSTOINA 04062007 (03052007 03.05.2007 07.05.2007 1200 D
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0l 900003 00004 BATAGEL & CO., D.0.0, POSTOINA 11072007 02072007 0207.2007  20.07.2007 1200 D
0l 10070010 0000z GRAFOSTAR D.O.O 11072007 02072007 0207.2007  20.07.2007 1200 D
0l 11070011 0000z GRAFOSTAR D.O.O 17062007 |31.07.2007  31.07.2007  20.08.2007 1200 D
0l 12 (070012 (0004 BATAGEL 800, 0,00, POSTOINA 17.08.2007 3072007 31072007 20.08.2007 1200 D
; 13 070013 (0004 BATAGEL & 00, D.0.0, POSTOINA 2005.2007  15.08.2007 15082007 31.08.2007 1200 D
Zap3t13 ga )
Leto 07 | Predpona | Prejemnk 00002 | GRAFOSTAR D.0.0, O
Kupec 00002 | GRAFOSTARD.O.O. [:] o
Dat, knj, v FA 04062007 [
Datum odpreme 13.06.2007 [ Datum DDY 03,068,207 dJ
Datum racina 03.06.2007 [ Znesskrat, 0,00 DD as, R [Rednira_]
Datum zapadlosti  20.06.2007 [:] Platano 0,00 Bilanéno obd, 06,2007 D DDV status DomaEa[:]
Str. mesto [0 [ oava 50 stovensd ]
Konto 1200 |Kratkor, teriatve do kupcey v driavi [ tran P Projkt [0 [ Plat.pog. 1 Sploni pod_ ]
Opis [:] Viez bremepisa Wez
Davt it: 5198962990 Transra:  27000-0000172741 Davir zavezane: Seded doma
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Osnovna sredstva-vir:ekranska slika racunovodskega programa OpPIS

“* OPAL poslovni sistem (Alenka) E @@
NN Sfranti Mastavive Sstem Chno Pomad RIBIC 2007
Finanéno knjigovodstvo ¥
Faktuma knjiga PE
Fatni nalogi 4
Blagajna }
Pladeindugaizplaiila |
Tzrafin 03
Blagowna knjigovadstvo b Pregled kartic
Konsignaciia b Splofen pregled
Davtne napoved M Namenski pregledi
W' Pregled odadenih davkoy
G- X Tzpis kattic
Borotia N Razni izpisi
Preglednice |
e " Popisni st
Tedelawa temelinice
Pregled temekinics
PLACE ddv Fakturiranje PN TOPO
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Osnovna sredstva-vir:ekranska slika racunovodskega programa OpPIS

stem [Alenka) - [Osnovna sredstva]

rogram  Sfranti Mastavitve Sistem Okno  Pomof
e¥@AD O
MaPdP M G-B- AQTEH B BR 8 vX @

RIBICZ2007 - & X

a9 q 1
£, | Diatum Diatum Diatum Stopnia ik dnost Popravek, Kaktnto_h Kgntu Kontoka |
1) a2y nakupa | akbivitanja | odpisa amortizaciie Bl R vrednosti = STy EIS (76 TR
- sredstey |vrednosti | vrednosti
00001 Ratunalnik Basis 15 G 24.01,2002 |25.01.2002 50,00 94.790,00 94.790,00 0470 0400 000
0000z Sesalnik Igea Practic 14.11.2003 |15.11,2003 23,00 79.585,00 56,263,00 0470 0400 0300
ooon: Likalna deska 14.04.2003 15.04.2003 25,00 93.687,00 65.881,00 0470 0400 0500
EMFaxpansonic 343 26,06,2004 29,06,2004 25,00 33.600,00 21,000,00 0470 0400 D500
[[Sia 4 ] ] L[]

PLACE dev Fakuriranje PN

T:0P:0)
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Saldakonti-vir:ekranska slika raCunovodskega programa OpPIS
2 0PAL poslovni sistem [Alen)

Program i aitve 5
e¥RADY
®. Filter pregledasaldakontov @
g i /X
(ot ¥ onto |1200 '|Kra.tkor‘ teiabve o kupeey v i D
O :57 K:untu im ‘:{]_Kratkur‘ ter.]..atvedukupcevvdriaw D
() nabor
Ol [ ratmer 004 L 00,000 do 0004 [saneceaco, o] ok |
Olas,
[ Sinbol \ | _|
|l'-§tr‘ mestood \ | D dlg | \
rP.[OJEktod \ | D o | @
[ Valuta | | . - D
T i = a
E §i[ré tlransakcije ‘ .‘| [j
i- Dat, bngemiad D Dat, bnjferado | E]
[odans 0 sdhmes 0
[ Dat. zapad. od \ D Dt zapadlosti do | E] :
pamid 070 dssen | O
[ Dat, zaprtia od o Dt zaprtia do |
T e, dokn, \ . [ rivn [celdoiument | ocpetona bl chdobie
r ID [ Do |‘|' O
[ Znesek “ §0dstup I |
[V]otvortvene  |[Jzapte Rudna vries, 205 [V]rzp-rac By, izdel, Natin prikaza
[Aprometne | [¥]odprte 18k #1z0p [z 1aé ] . ez, {M
Znottaj konta in partnerja pregled uredim po | _-Otvoritevna fi
Okronolodia (%) Dt dokum, (OBl obideb. _|jP;t_ﬂB_fDTa e
()Dat, ke, () Dt zapad. () tew, dkum, Uporabiint. riazty
PLACE ddv Fakiurranje PN |TOP0

ystat. ECY°
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Zapiranje saldakontov-vir:ekranska slika racunovodskega programa OpPIS

w OPAL poslovni sistem (Alenka) - [Presled saldakontov]

*F‘mgmm Sifranti Mastavive Sistem Okno Pomod RIBIC 2007

e9RADY
Md4D> M @-EB-AEBTEEDBE 3 YX B EIA

Partner Debet Kredt Status A

O 2 ooz 77 0,00

R 0Oz 3070 R o o | 27,49 T —_—
R 07013  IS0RJ007 R 0 omd 20,30 0 - _
0 o omos | 437,79 000

S Lapiranie
iS\mhoI statinskih izravniav |FI ‘ Stotinske izrawnave \
ESimbo\ tecajnih razlic HR_ | Tedajne raziike ‘ =
Privaeto str. mesto fzravnav |0001' | Uprava ‘
Privaeti prajekt iravnay 0001 | Lorava ‘

Nastavtve tega okna se nastavi v meniu Nastavitve, Finané.. knjgovod., Nastavitve knienja TR in 51

| Rono i [ Aytomatsko po vezi ] l Avtomatsko po zheskih J [ 3 Preklici J

/175 izbrait 0} X 7ag ¥
Pracled saldakon..
PLACE dev Fakurarje PN TR

astat E GV
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Dav¢ne napovedi-vir:ekranska slika racunovodskega programa OpPIS

stem (Alenka)

ranti Nastawitve Sistem Okno Pomof RIEIC 2007
Finanéno knjigovodstvo ¥ I
Fakturna knjiga 4
Potni nalagi 4
Elagajna 4

Plaf in druga izplacila 4
Osnovna sredstys 4
Elagowno knjigovodstvo ¥
Konsignacia i

Platini promet 4 Bruto bilanca tekofe leto
Pripomadld 4 Bruto bilanca preteklo leto
Porotila L

Statisticne bilance
Preglednice 4

Wad Zevani dlani

PLACE ddv Fakiuriranje PN TP/
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%% OPAL poslovni sistem (Alenka)

Fakturna knjiga
Fotni nalogi 4
Blagajna H

Place indruga izplacila ¥
Osnovna stedstva Y
Blagowno knjigovedstva - ¥

Fonsignacija 4
Davine napovedi Y
Flacini promet 4
Fripomotki 4
Porodila 4
Pregledhice M

PLACE delv Fakturiranje

Dnexnik
Kantne kartice
Saldakonti

Bilanca 4

Komerciali preqledi |

Potodia 4

Kniizenie

Kniizenje skenivanih dokumentov

Liska datotek s knjizbami
Uvaz bandrih izpiskow

Malaganje po Sabloni

Shrani nekrjizene knjizhe

Malaganie neknjiznih knjith

Finan¢no knjigovodstvo-vir:ekranska slika raCunovodskega programa OpPIS

RIBIC 2007

Mamenshe zadeve  ®
Kompenzaciie 4

Zakljulek leta b

Dodatne operacije ¥
Preglednice b

PH
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Neknjizene knjizbe-vir:ekranska slika racunovodskega programa OpPIS

“* OPAL poslovni sistem (Alenka) - [NeknjiZene knjiZbe]

rogram  Sfrarti Mastavieve Sistsm Okno  Pomof RIBICZ007 - & %
everADY
K4 p M &-8- #4760 B 83E 8 «%X B ©

[imbd|  Ztev.dok. |patumdok. |rup| vez | konto Y Partner 7 Debet [ Kredit |
Cf1/ X 7@ 3
simbal | | [ tev. dok. | Tipopo| | () Grupa | vez |
Dat. kni, | [ (. simb. Podstev, do Pogodba | [ Podvez |
Bil obd, | ()] Datum dak, | O | KlasF, |

DatDUR. | Sken ID Prosta |
Konts || [ Dawé nep.ste. || ()]
Str. mesto | [ (]| Projekt | | [ partrer | [ [ Dbzt zapipl. | ()
Opis dok. | Dat.pred.pla (]
Profkonto | |

Dat. zaprt. |

Diava | | [Jwvelta| | O &fesn [T wi | Tedaj | 1,00
Vvali | Debet | kredt |
Kum. debet | Kum. kredit | kum. saldo |

€ C
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