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POVZETEK

V diplomski nalogi sem podrobneje obravnavala likwost in pl&ilno sposobnost. Likvidnost
podjetja pomeni njegovo kratkamwo plailno sposobnost, za katero mora imeti podjetje
obicajno dovolj denarja ali zelo likvidne vire. Rimo sposobno je tisto podjetje, ki ima na
razpolago v&a ali enaka denarna sredstva, kot so potrebnaadavmljevanje zapadlih

obveznosti.

V nalogi sem obravnavala tudi pleno nedisciplino, ki jo pojmujemo kot nespoStowan;
dogovorjenih zneskov, dogovorjenih rokov iném@v poravnavanja obveznosti. Izterjava
dolga je danes pomemben faktor v vsakem podjetgr. j€ nepldevanje postalo nekaj
vsakdanjega, se temu lahko upremo nadaeln&ine. Ti n&ini so: pisna, telefonska, osebna

in sodna izterjava.

V raziskovalnem delu sem analizirala terjatve 2@jpty v ratunovodskem servisu x za
poslovno leto 2006. Analizirala sem tako, da senvgak posamezen mesec za leto 2006

prikazala starostne strukture terjatev do kupcev.

Da sem ugotovila, zakaj stranke necplejo prav@asno, sem s pomij kratkor@nega
koeficienta plailne sposobnosti priSla do rezultatov, ali so dteapla&ilno sposobne ali

placilno nesposobne.

KLJUCNE BESEDE: likvidnost, pkilna sposobnost, ptdna nedisciplina, izterjava dolga,

terjatve do kupcev.



ABSTRACT

In the diploma thesis | discuss in detail liquidayd payment ability of companies. Liquidity
of the company means its short-term payment alditywhich the company in general must
have enough money or very liquidity sources. Thermnt able company is that company,
which has free use of funds grater or equal thais itequired for satisfaction expiration

obligation.

In the diploma thesis | also discuss about payrrehscipline, which is comprehension like
disrespect of agreement amounts, agreement desdhne the way of compromise
obligations. Recovery of debts is today an impdrfactor in each company. Because the
non-payment becomes something everyday life, weresist on different ways. This ways

are: writing, telephone, personal and legal recpver

In research work | analyze demands of 20 compani@escountancy service x for business
year 2006. | analyzed in this way that | show facte single month in year 2006 old-age

structure of demands to the customers.

With help of short-term coefficient payment | comeeresults if the companies are payment

able or payment unable. So | come to conclusion edsgomers do not pay in time.

KEY-WORDS: liquidity, payment ability, payment irgtiipline, recovery of debts, demands

to the customers.
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1UVOD

1.1 Opredelitev obravnavane zadeve

Poslovanje podjetij ni odvisno le od tega kako dobpravlja podjetje svojo dejavnost,
temve tudi od navad in plalne sposobnosti njegovih kupcev oziroma uporabwigiritev.
Zelo redka so podjetja, katerim ni potrebno kupgezarjati na plé&lo njihovih neporavnanih

obveznosti, mnoga pa so se &t@ze z odpisom terjatev.

Eden najbolj pergh problemov je vsekakor pidna nedisciplina kupcev, tega gre pripisovati
predvsem posledicam prehoda na trzno gospodarsid@jnkovitemu in dolgotrajnemu

sodnemu sistemu, ter neodgovornemu poslovodstvu.

Z financno nedisciplino se v danasnjih gospodarskih razmerajetja sréujejo prakténo
vsak dan. Pogosto se ta Siri postedi tudi na vsa druga podjetja s katerimi poslovno
sodelujejo, tako se ustvarjacaaan krog, ki lahko majhna in tudi ostala podjgyavede na

rob prezivetja.

Pl&ilna nedisciplina se tako nanasSa na neporavhameprav@éasno poravnane obveznosti,
ki jih ima kupec ali uporabnik storitev do podjetfodjetje pa je s tem izpostavljeno izgubi
znatnega dela prihodka, v skrajnem primeru pa $tataju. Zato se je potrebno v vsakem

podjetju zavzemati zacinkovito obvladovanje terjatev.

Neplaane terjatve lahko ntao vplivajo na finatno ma podjetij, to se pogosto odraza v
problemih z nelikvidnostjo in p&no nesposobnostjo. Vse to pa se poslealiprenasa na
razvoj ostalih podijetij, kar pa se nenazadnje aatadi na nivoju makroekonomskega stanja,

to je celotnega gospodarstva.

Vsako podjetje se mora zavedati, da je potrebreodimo nedisciplino obvladovati tako, da se
ta ne bo powsala ampak, da se bo ggla zmanjSevati in da se le ta ne bo razSirilamafno

zdrava in mlada podijetja.



1.2 Namen, cilji in osnovne trditve

Namen diplomske naloge je na osnhovi tedreti podlag opisati in analizirati problem
neprav@asno poravnanih terjatev in opredeliti z njo povezaojme, kot so (ne)likvidnost,
placilna (ne)sposobnost in @igna nedisciplina. Teorata izhodiga sem tako nadgradila in

povezala s prakinim primerom obvladovanja in analize terjatev #urgovodskem servisu x.

V prvem delu naloge sem pkela teoreténa izhodiga, katera sem v drugem delu povezala na

konkretnem primeru.

Na prakttnem primeru sem ponazorila, kako v podjetju ukrepajprimeru neporavnanih

terjatev. Z analizo terjatev v letu 2006 sem zakvpasamezni mesec povzela v koliko
primerih in v kolikSnih odstotkih uporabniki stait poravnajo svoje obveznosti do roka
zapadlosti in kolikSen delez je tistih, ki jih nerpvnajo. Prav tako Zelim predstaviti mozne

natine in ukrepe, katere uporabljajo za izterjave.

V diplomskem delu sem tudi opisala kakSen vpliajonposledino neporavnane terjatve na

podjetje oziroma r@inovodski servis X.

Cilj diplomskega dela je predstaviti celovito olnevanje terjatev in uspesnost pri tem. Tako
sem terjatve predstavila iz raglih vidikov in jih tudi analizirala. V delezih serako
prikazala podjetja, ki v roku piajejo njihove obveznosti in tiste, ki bolj ali mamgmujajo s

placili

Pl&ilna nedisciplina v nasem slovenskem prostoru gkednevni pojav. Podjetja so danes
izpostavljena zelo velikim negotovostim pri papla svojih terjatev, kar pa v veliki meri
vpliva na bodoe poslovanije in obstoj podjetja. Na terjanje teygta neugodno vplivajo tudi

dolgi sodni procesi.
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1.3 Predpostavke in omejitve raziskave

Pri pisanju diplomskega dela sem uporabljala danstrokovno literaturo, v veliko pomiga
mi je znanje, ki sem si ga pridobila&asu Studija. Pomanjkanje izkusenj in préakéiga znanja
sem tako skuSala nadomestiti z znanjem pridobljenidoma&e in tuje strokovne literature.

Analizo sem naredila na razmeroma majhnem Stewvildjgbij, saj kot storitveno podjetje
sodelujejo z relativno majhnim Stevilom strank. dasem z velikim zanimanjem préia
podatke s katerimi sem razpolagala in jih tako rebdpgio primerjala skozi obravnavano

obdobje zadnjega poslovnega leta za vsak mesebgjose

Pri sami analizi sem se opredelila na obdobje z@Enjposlovnega leta, to je leto 2006,
podatki s katerimi sem razpolagala so r&smiin poSten prikaz stanja v podjetju. Z &naom
nekaterih temeljnih kazalnikov m@itne sposobnosti sem tako priSla do nekaterih fasni
informacij o poslovanju podjetij, s katerimi posjg in na ta nén opredelila morebitne

razloge za pkélno nedisciplino.

1.4 Uporabljene metode raziskovanja

V diplomskem delu sem uporabila poslovno - ekonansiziskavo, saj se analiza nanasa na

racunovodski servis x ter na podjetja s katerimi pastosodelujejo.

Za teorettni del diplomskega dela sem uporabila podatke iz:
» obstoje&e strokovne literature (knjige¢hbieniki),
* svetovnega spleta,

» c¢lankov iz strokovnih revij.

Raziskovalni del diplomskega dela je potekal pdatagih korakih:
» zbiranje podatkov,
« analiziranje podatkov,

e obdelava podatkov,

11



* prikaz podatkov.
Analiza terjatev katera je prikazana v raziskovaingelu diplomskega dela se nanasSa na

poslovno leto 2006 in sicer zattaovodski servis X.
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2LIKVIDNOST

2.1 Pojem likvidnosti

Beseda likvidnost ima izvor v latinski besedi »lius«, ki pomeni tekie. Uporablja se za

ozna&evanje razlinih pojmov in kategorij, to pa je glavni razlog Ztevilne definicije
likvidnosti (Kokotec-Novak, 1987, 27).

Ce hatemo biti natadini, ugotovimo, da imamo o likvidnosti v literatwes opredelitev s

strani razlénih avtorjev. Avtorji opredeljujejo likvidnost raZho in sicer:

Pojem likvidnosti uporabljajo na podija preoblikovanja oziroma unékivosti

sredstev.

Likvidnost opredeljujejo v kratkem in dolgem rokKratkoraino likvidnost
obravnavajo kot solventnost podjetja. Likvidnostl@lgem roku pa opredeljuje kot
sposobnost spreminjanja nedenarnih delov v der@bliko. Le-ta pa zahteva ustrezno
razmerje med sredstvi in obveznostmi do virov. Popoedelitev pojmujejo kot ozje
pojmovanje likvidnosti in drugo kot SirSe pojmovatikvidnosti.

Likvidnost obravnavajo kot sposobnost sprotnegaytavanja zapadlih dolgov.

Locuje se na dolgotmo in kratkor@no likvidnost. Kratkoréno likvidnost pojmujejo
kot pl&ilno sposobnost v trenutku zapadlih obveznosti mgth nujnih pl&il.
Dolgoraino likvidnost pa pojmujejo kot celoto vseh razmenigd oblikami sredstev
(aktiva) in obveznostmi do virov sredstev (pasivig),mora upoStevati vse roke
preoblikovanj in zapadlosti.

Nekateri pa pojmujejo ozji in SirSi vidik likvidisti drug&e. Likvidnost v ozjem

smislu pomeni pretvarjanje nedenarnih sredstevnamie, likvidnost v SirSem smislu
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pa pomeni ravnotezje med razpoloZljivimi denarnimmiedstvi in zapadlimi

obveznostmi.

Brigham in Gapenski opredeljujeta pojem likvidndsit sposobnost preoblikovanja sredstev

v denar po posteni trzni ceni (Brigham in Gapens87, 12).

Van Horne uporablja likvidnost kot undjvost sredstev in solventnost kot pilamo
sposobnost (Bergant, 1993, 21-23).

Po Perridonu in Steinerju lahko pojem likvidnodisega naslednje z&imosti:

- likvidnost kot pozitivno stanje denarnih sredstev,

- likvidnost kot lastnost posameznih delov premoZed@ se lahko preoblikujejo v
denar,

- likvidnost kot usklajenost posameznih delov prenngge njihovimi viri,

- likvidnost kot lastnost gospodarskega subjektdatko v vsakentasu in neomejeno
poravnava svoje zapadle @ilae obveznosti (likvidnost kot ptdna sposobnost)
(Perridon, Steiner, 1995, 11).

Razlikovati moramo med pojmoma likvidnost in @laa sposobnost od pojma solventnost
podjetja. Likvidnost podjetja pomeni njegovo kraiikmo plailno sposobnost, za katero
mora imeti podjetje obajno dovolj denarja ali zelo likvidne vire, solveost pa pomeni
njegovo dolgoréno plailno sposobnost, na katero pa vpliva predvsem mstrelolgoréno

financiranje in uspesno poslovanje (Mramor, 19%9®8)2

Ugotovimo lahko, da tako dorda kot tuja literatura nista enotni in dosledni vegjelitvah

pojma likvidnost.

2.1.1 Stopnja likvidnosti

Stopnja likvidnosti pomeni potrebefas in stroske, da se doémi del aktive spremeni iz

nedenarne v denarno obliko premozenja. Najbolj beolutno likvidno sredstvo je denar
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(tekati racun, blagajna). TakSen denar lahko nepogofasovno in kakovostno neomejeno

uporabljamo za plala. Ta sredstva niso oziroma so zelo malo don@stiamor, 1993, 299).

Naslednji so po stopnji likvidnosti vrednostni pgipiki se lahko (tisti, ki imajo visoko
stopnjo prometne sposobnosti) s prodajo hitro dilegkjo v denar (Brealey in Myers, 2000,
912).

Po stopnji likvidnosti sledijo vrednostnim papirjaerjatve, ki jim manjka samo Se »korak«
do denarne oblike ob predpostavki, da ne gre Zaternasproti slabim ptaikom. Nizjo
stopnjo likvidnosti od terjatev imajo zaloge, @emer imajo po pravilu najvisjo stopnjo
likvidnosti zaloge gotovih izdelkov, sledijo zalogsurovin in zaloge nedokoane

proizvodnje, ki jinh bo ol@iajno najtezje prodati.

Najnizjo stopnjo likvidnosti imajo stalna (osnovnsiedstva, ker se njihova vrednost le
postopoma, z amortiziranjem preoblikujejo v denaobbko. V kolikor pa se morajo stalna
sredstva prodati v sili, je @akovati, da to ne bo opravljeno vedno dovolj hitrddrez izgube
(Filipi¢, Markovi-Hribernik, 2000, 155-157).

Likvidnost je sposobnost podjetja, da poravna sydggilne obveznosti t&no ob njihovem

dospetju.

2.2 Vrste likvidnosti

Kazalci likvidnosti omog®ajo oceniti razmerje med likvidnimi sredstvi in #arocnimi
obveznostmi. Vrste likvidnosti:
» statina likvidnost,

* dinamigna likvidnost.

Stati‘na likvidnost

Pri staténi likvidnosti ugotavljamo, v kolikSnem razmerjthko podjetje pokriva kratkotme

obveznosti, s kratkotmo razpoloZljivimi sredstvi (npr. z gotovino, s roitunowljivimi
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vrednostnimi papirji, s kratkotmo dospelimi terjatvami, menicami, ki jih je mago

diskontirati).

Dinamié¢na likvidnost

Pri dinaméni likvidnosti izra&unavamo, ali lahko podjetje v dékenem obdobju (teden,
mesec, leto) pokriva svoje izdatke s prihodki (Rxtier in ostali, 1998, 231).
Podjetje je lahko likvidno ali nelikvidno. Glede nazmerje med razpoloZljivimi pidnimi
sredstvi in dospelimi obveznostmi razlikujemo:

- nezadostno likvidnost

- ¢ezmerno likvidnost

- optimalno likvidnost.

Nezadostna likvidnosse pojavi zaradi neustrezne strukture virov fémam sredstev.
Pove&anje tujega vira financiranja pauge problem vzdrzevanja likvidnosti, paanje
stopnje samofinanciranja pa ta problem zmanjSug. & za nezadostno likvidnost ziiao,
da ni oblikovana varnostna rezerva, se nezadostmaost v dol@enem trenutku lahko
spremeni v nelikvidnost. Le-ta pa se najprej pokazastoju plail, pozneje pa kot ustavitev

plagil.

O cezmerni likvidnostigovorimo takrat, kadar je podjetje sposobno z obgjivimi
placilnimi sredstvi poravnati vse zapadle obveznosbhtikovati varnostno rezervo, vendar v
vecjem obsegu kot je potrebno. Negativni vidézmerne likvidnosti je v tem, da se sredstva

pocasneje obr&jo, zmanjSuje pa se tudi njihova donosnost.
Nezadostna irtezmerna likvidnost sta Skodljivi za podjetje. Zgopotrebno oblikovati in
voditi takSno politiko likvidnosti, ki vodi k optini likvidnosti in s katero se doseze

najugodnejSi rezultat poslovanja.

Cilj vsakega podjetja j@ptimalna likvidnostki jo dosezemo, ko smo absolutno dilzo

sposobni in hkrati maksimalno rentabilni.
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Pomembno je, da imamo v istem trenutku le tolikgagranih likvidnih sredstev, kolikor
imamo v istem trenutku zapadlih obveznosti, ostedglstva pa morajo biti donosno plasirana.
Presezek likvidnih sredstev bo donosno angazirandar visoko likvideng¢e bo plasiran v
obliki kredita na denarnem trgu. Glavni Ziaosti denarnega trga (kratka@most in
elasttnost) sta dosezente so plasmaji na denarnem trgu zelo krat&oiran ¢e imajo
kreditni instrumenti tega trga visoko stopnjo tr&mo saj jih je le tako moge hitro

spremeniti v likvidna sredstva.

Optimalno likvidnost dosezemo takrat, ko lahko zp@oZljivimi sredstvi poravhamo vse
zapadle obveznosti v vsakem trenutku, poleg tegaepabstaja dot@n presezek denarnih

sredstev kot rezerva za zagotavljanje likvidnosti.

2.3 Merjenje likvidnosti

Podjetje je plailno zmozno (likvidno),ée razpolaga z o ali vsaj enako vsoto denarnih
sredstev, kot zna3ajo zapadle obvezndsti.je podjetje likvidno na doten dan, potem
govorimo o trenutni ali dnevni likvidnostKoeficient dnevne likvidnosizratunamo na

osnovi knjigovodskih podatkov takole:

DS
KDL = —
Z0

Pomen simbolov:
KDL = koeficient dnevne likvidnosti
DS =denarna sredstva

ZO = zapadle obveznosti

Ce zna3a izeunani koeficient 1 ali vekot 1, potem je podjetje na dékn dan sposobno
poravnati dospele obveznodiie pa je koeficient manj$i od 1, potem je podjetikwidno.
Za ohranitev likvidnosti bi bilo potrebno v tem meru poveéati razpolozljiva denarna
sredstva (npr. z najetjem kredita) ali pa podaljSekatere dospele obveznoste koeficient
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dnevne likvidnosti pomnozimo s 100, dobimo stopmokritia dospelih obveznosti z

denarnimi sredstvi.

Primer: Ce zna3a ta stopnja pokritja 90%, to ne pomeniggmgjetje 90% likvidno, 10% pa
nelikvidno. To pomeni, da je podjetje v stanju naloden dan poravnati 90% zapadlih

obveznosti.

Kazalnik nam povege je podjetje likvidno na doten dan, ne pove pa nam, kaj se bo zgodilo

v prihodnjih dneh. Zato moramo razlikovati dnevnglanirano likvidnost.

Koeficient planirane oziroma prihodnje likvidnostracunamo takole:

DS+T+ VP

KPL =
Z0 + PO

Pomen simbolov:

KPL =koeficient planirane likvidnosti

DS =razpolozljiva denarna sredstva na darctuara likvidnosti

T =terjatve, ki dospejo ¥asu r@unane likvidnosti

VP =vrednostni papirji, ki bodo unéNivi v ¢asu rgunane likvidnosti
Z0O =zapadle obveznosti na dan &rmaa likvidnosti

PO =planirane obveznosti, ki dospejodasu rgunane likvidnosti

Koeficient planirane likvidnosti lahko ¢ganamo za raztho obdobje, olggjno r&unamo za
teden, mesec in je ¥ ali manjsi od enaCe koeficient znasa 1, potem bo podjetje v
opazovanem obdobju sposobno poravnati obvezn@stbo izr&unani koeficient planirane
likvidnosti manjSi od 1, bo moralo podjetje ukrapatsmeri povéanja dospelih terjatev,

najetja kratkoronih kreditov pri bankah ali pa prelozitev gila nekaterih obveznosti.
V poslovanju pa vedno obstaja riziko, da le ne bdiknodni na dol@en dan. Zato je dobro,

da je koeficient planirane likvidnosti &e od 1, da bo podjetje likvidno v teovanem

obdobju. Za koliko pa naj bo koeficient planiranmevidnosti veji od 1, se pa ugotavlja s
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koeficientom optimalne likvidnosti. Sledie koeficient optimalne likvidnost(KOL) pa

izracunamo takole:

100

KOL =
100 - % rizika
unovevanja T in VP

Ker je ugotavljanje rizika un@evanja tezko, opravljajo to delo najbolj usposatljen
izkuSeni finadni strokovnjaki. Ce je koeficient planirane likvidnosti enak ali &ieod
izracunanega koeficienta optimalne likvidnosti, potempedjetje likvidno v prihodnosti
(Filipi¢, 1988, 20-22).

2.4 Ukrepi za izboljSanje likvidnosti

Za vzdrzevanje likvidnosti podjetja je zelo pomemlaobro in nataimo finartno planiranje.
Finartno planiranje lahko opravi svojo nalogo & pravé@éasno ugotovimo vsoto, vrsto in
namen finatinih sredstev. Finami plan pa mora sodelovati z ostalimi funkcijamiplani v
celotnem podjetju. To planiranje obsega naslediasjeng faze:

- ugotavljanje potreb po denarju oziroma denarnilsgitkov v prihodnjem obdobiju,

- ugotavljanje alternativnih moznosti priskrbe ozieplasmaja denarja,

- kon¢no odl@itev o priskrbi oziroma plasmaju, ko smo ugotogtimalno alternativo.

Moznosti za priskrbo je treba iskati na fidaem trgu. Na tem trgu se navadno ponujajo
moznosti za priskrbo sredstev v obliki Barm kreditov, poveéanja kreditov dobaviteljev,
prodaje vrednostnih papirjev, zmanjSanja likvidnestezerve. Kot kriteriji za izbor sluzijo
donosnost, likvidnost in tveganje. Ob sestavljgmhancnih planih pa je zelo potrebno, da se

to tudi skrbno spremlja ter prilagaja potrebamigiil 1997, 32-33).
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3 PLACILNA SPOSOBNOST

3.1 Pojem plélne sposobnosti

S pl&ilno sposobnostjo podjetja razumemo njegovo spassthbrla v naprej dogovorjenih

pogodbenih rokih poravna obveznosti.

Elementi pl&ilne sposobnosti so:
* obveznosti,
+ zadostnost sredstev in

+ prava:asnost sredstev.

NajpomembnejSe sobveznostdo dobaviteljev blaga, do ponudnikov storitev,didave, do
bank. La&imo notranjo (interno) ptalno sposobnost podjetja, ko je podjetje v stanju
poravnavati obveznosti do zaposlenih in zunanjostégko) pléilno sposobnost, ko je
podjetje v stanju poravnavati ob roku zapadle obwsti do osebkov in institucij v njegovem
okolju.

Element pléilne sposobnosti je tudiadostnost sredsteaa poravnavo obveznosti. Blao
nesposobno je tisto podjetje, ki mu primanjkuje orali ve: financnih sredstevCe podjetju
primanjkuje malo likvidnih sredstev za poravnavgadlih obveznosti, bo sicer priSlo do
krajSega zastoja v pidih, vendar manj pozorni upniki tega morda niti lmedo opaziliCe je
razkorak med razpolozljivimi likvidnimi sredstvi iapadlimi obveznostmi velik in trajnejsi,
se pojavi ustavitev ptd. Zaradi nepredvidenih gibanj sredstev in obvesthpa mora imeti

oblikovano Se minimalno likvidnostno rezervo.
Element plailne sposobnosti je tudpravarasnost sredstewziroma rok. Rok pléla je

dolocen z dogovorom med poslovnimi partnerji, ali sejdraavad v poslovanju ali pa je rok
dolocen z zakonom (Filig, Markovic-Hribernik, 2000, 156-157).
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Dr. Turk (1985) pravi, da je pldno sposobno tisto podjetje, ki ima na razpolaggdjav ali

enaka denarna sredstva, kot so potrebna za zadeanje zapadlih obveznosti.

Bathory (1984) razlikuje tri tighe pl&ilne sposobnosti: akutno (&dsno), krorino

(nesolventnost v dveh ali ¥®bratunskih obdobjih) in stalno (Bergant, 1993, 21-23).

Tudi pri pojmovanju plélne sposobnosti se mnenja rénih avtorjev delno razlikujejo, zato
bomo v nadaljevanju kar uporabljali izraz oziroraalago, da je ptalna sposobnost podjetja
kot naelo sposobnosti podjetja, da razpolaga z ustrezitkwidnimi sredstvi, kadar so le-ta

potrebna.

3.2 Vrste pldilne sposobnosti
Pl&ilno sposobnost je moge opredeljevati kot:
e Tehnina in dejanska péina sposobnost
Vlozena finakna sredstva podjetia med poslovanjem zavzamejoazidjiejSe oblike
premozenja, zato je pidno sposobnost potrebno ¢l na: tehnéno (vsakodnevno) in

dejansko (ko#na).

Tehnina pladilna sposobnosipomeni, sposobnost podjetja, da pokrije obvezndsti te

dospejo.

Dejanska pldilna sposobnospa pomeni, da druzba tudi v primeru likvidacije stecaja
lahko, s preoblikovanjem svojega celotnega premaaepotrebna likvidna sredstva, poravna
vse svoje obveznosti (Turk, 1990, 304).

« Relativna in absolutna kéna pl&ilna sposobnost

Relativna pl@ilna sposobnosfe sposobnost podjetja, da s svojimi sredstvi jpokise svoje

dolgove, to je obveznost v razmerju do drugih piiaum fizicnih oseb.
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Absolutnakor¢na placilna sposobnostpa je sposobnost podjetja, da s svojimi sredstvi

zagotovi ne samo poravnavo vseh dolgov, tentwdi vratilo kapitala (Turk, 1990, 83).

e Trenutna, trajna in obdobna pilma sposobnost

Pri plailni sposobnosti ne smemo pozabiti na obdobje,terkan ugotavljamo, ali je podjetje
placiino sposobno ali ne. Takodmno (Kokotec-Novak, 1995, 7):
- Trenutno pl@ilno sposobnostki jo podjetje dosegd&ge v pravem trenutku (na daken
dan) poravna zapadle obveznosti;
- Trajno (stalno)placilno sposobnostki jo podjetje dosegaie stalno poravnava svoje
obveznosti do zapadlosti;

- Obdobno pldilno sposobnoski jo podjetje doseze v nekem obdobju.

Kratkoraina in dolgoréna pl&ilna sposobnost

Pl&ilna sposobnost z vidik&asovne razseznosti se deli na: kratkom in dolgoréno

placilno sposobnost.

Kratkorocna placilna sposobnosije sposobnost podjetja, da v kratkem roku razmolag
ustreznimi likvidnimi sredstvi za pravasno izvedbo potrebnih gia (Bergant, 1995, 25).
Pomembna je za neovirano téko poslovanje. Dosezemo jo s kratkorion, tudi
vsakodnevnim usklajevanjem materialnih in denatokov. NanaSa se na obdobje do enega
leta. To pomeni, da mora podjetje imeti vsak datem letu usklajene prilive in odlive

denarnih sredstev.

Za poslovanje in obstoj mora podjetje razpolagatiseznimi likvidnimi sredstvi na dolgi
rok. S tem zagotavljdolgora‘no placilno sposobnostTa vpliva tudi na kratkotmo plailno
sposobnost. Dolgotmo pl&ilno sposobna podjetja lahko lazje, hitreje in genaridobijo

financna sredstva za zagotavljanje kratkore pl&ilne sposobnosti.
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3.3 Merjenje pl&ilne sposobnosti

Pl&ilno sposobnost merimo z medsebojno primerjavovakin pasive. Sredstva in vire
sredstev primerjamo glede na velikost itrmost, razmerja med njimi pa imenujemo kazalniki
vodoravnega finatnega ustroja. Prikazujejo gitno sposobnost podjetja, zato jih imenujemo
tudi kazalniki pl&ilne sposobnosti podjetja. KaZejo trenutno usklagemziroma usklajenost

na dol@en dan.

Pokritost dolgorénih sredstev z ustreznimi viri ocenjujemo s kazaldolgoraine pl&ilne
sposobnosti:
» koeficient kapitalske pokritosti osnovnih sredstev,
» koeficient kapitalske pokritosti dolgafoih sredstev,
» koeficient dolgoreéne pokritosti dolgorénih sredstev in
» koeficient dolgoréne pokritosti dolgorénih sredstev in normalnih zalog (SRS 29,
2006).

Koeficient kapitalske pokritosti osnovnih sredsteze, kolikSen del najmanj likvidnih

sredstev je financiran z lastnimi viri.

kapital

koeficient kapitalske pokritosti osnovnih sredstev
osnovna sredstva (piigkwodski vrednosti)

Koeficient kapitalske pokritosti dolgafoih sredstevpove, kolikSen odstotek dolga@mih

sredstev je financiran z lastnimi viri.

kapital

koeficient kapitalske pokritosti dolgahoih sredstev =
dolga@ma sredstva

Koeficient dolgordne pokritosti dolgorenih sredstevprikazuje razmerje med dolg@rami

viri in dolgoraznimi sredstvi.
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vsota kafaiten dolgor@nih dolgov
(skupaj zglmaznimi rezervacijami)

koeficient dolgoréne pokritosti dolgorénih sredstev =
Iglorocna sredstva

Koeficient dolgorane pokritosti dolgoranih sredstev in normalnih zalqgikazuje, kot pove
Ze ime, pokritost dolgotmih sredstev skupaj z zalogami z dolgmioni viri. Podoben je
predhodnemu koeficientu, le da so v imenovalcu tgva$e poleg dolgotoih sredstev tudi

zaloge, kot najman;j likvidna kratkahoa sredstva.

vsota kapitala in dolgotmih dolgov

(skupaj zglmionimi rezervacijami)
koeficient dolgoréne pokritosti dolgorénih sredstev =
in normalnih zalog dolgotna sredstva in normalne zaloge

ViSje vrednosti kazalnikov dolgokoe pl&ilne sposobnosti pomenijo, ob drugih
nespremenjenih pogojih, boljSo pilmo sposobnost in manjSe tveganje za upnike. Bo&ei

vrednosti pa lahko znizujejo donosnost in s tengai@tno plailno sposobnost.

Kratkoratna sredstva primerjamo s kratkémami viri s kazalniki kratkoréne pl&ilne
sposobnosti:
» koeficient neposredne pokritosti kratkdnih obveznosti (hitri koeficient),
» koeficient pospesene pokritosti kratkémdh obveznosti (pospesSeni koeficient) in
» koeficient kratkorone pokritosti kratkorénih obveznosti (kratkokmi koeficient)
(SRS 29, 2006).

Hitri koeficientprikazuje moznost poravnavanja kratkart obveznosti z najbolj likvidnimi
sredstvi. To je dobro imetje pri bankah, gotovim&iatkor@ne finartne nalozbe.

likvidna sredstva

hitri koeficient =
kratko¥one obveznosti
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PospeSeni koeficienfprikazuje razmerje med kratk@uomi sredstvi brez zalog in
kratkora@nimi obveznostmi. Zaradi iztaitve vpliva zalog, ki so obajno najmanj likvidna
kratkora@na sredstva, pokaze moznost poravhave kratkdroobveznosti brez poseganja v
zaloge.

vsota likmih sredstev in kratkotaih terjatev
pospesSeni koeficient =

kratkor@éne obveznosti
Kratkorocni koeficient primerja kratkoréna sredstva s kratkafmimi obveznostmi, torej

sredstva, ki bodo uneéljiva v letu dni, z obveznostmi, ki v tetasu zapadejo.

kratk®na sredstva

kratkoraini koeficient =
kratkdn@ obveznosti

Kazalniki kazejo le stanje na dékn dan in ne podajajo vedno realne slike cijplia
sposobnosti podjetja. Ta je odvisna tudi od drudgfavnikov. Najbolje pa vidimo pidno

sposobnost iz izkaza denarnih sredstev.

Pravo merilo za ptalno sposobnost druzbe na dédm dan je razmerje med razpolozljivim

denarjem in zapadlimi obveznostmi na ta dan.

azpolozljiv denar
Pl&ilna sposobnost =

zapadle obwvesti na dolden dan

Kadar je kolénik placiine sposobnosti v@ od 1 ali enak 1, potem je podjetje sposobno

pokriti svoje obveznostte pa je rezultat manjSi od 1, podijetje nigdlao sposobno.

Navsezadnje pa se moramo zavedati dejstva, daaliko pomembni kazalniki, kot ukrepi,
ki jih izvedemo na podlagi kazalnikov (Repovz, 19839).
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3.4 Ukrepi za ohranjanje plélne sposobnosti

Razraganje pl&ilne nediscipline v gospodarstvu pa tudi na drugddrajih druzbenega
Zivllenja je ovira za oblikovanje strategije gospmkega razvoja. Za sedanje stanje
nepla&evanja zapadlih obveznosti so odgovorni Stevilnadaki, predvsem pa tranzicijski

procesi in zanemarjanje trzne discipline (Tomavidovic, 1999, 5).

Pl&ilno sposobnost ohranjamo s priskrbo zadostnih mhémasredstev za pokrivanje
obveznosti. To lahko dosezemo z:
e ustrezno uporabo sredstev in s tem zadostno vipmegemkov od poslovnih in
finan¢nih nalozb ter

» priskrbo novih virov sredstev v potrebni viSiniriwkih.

Pl&tilno sposobnost v podijetju zagotavljamo z radi oblikami financiranja. Lahko
izbiramo med lastnim in tujim financiranjem. Z \Kdi pl&ilne sposobnosti in varnosti je
lastno zunanje financiranje (delniski kapital) ugege od tujega kapitaléeprav je z vidika

stroskov drazje.

Pl&ilno sposobnost lazje ohranjamée jo planiramo. Tako lahko pratesno odkrijemo
moznosti nastanka finanih tezav. Prve znake krize ugotovimo Ze iz plarega denarnega
toka, torej Se preden so se res zgodili. Znaki pazso prav informacije o kratkam ali
dolgorani placilni nesposobnosti (Bergant, 2000, 5-6)
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4 PLACILNA NEDISCIPLINA

4.1 Pojem plélne nediscipline

Pl&ilna nedisciplina je v osnovi ekonomski problem, da bo razreSil trg z ustreznimi
pravnimi reSitvami in je prisoten ze kar nekaga. S problemom piégne nediscipline se v
strokovni literaturi Se ne piSe veliko, vendar ® pomeni, da se v trznih gospodarstvih ne
pojavlja. Pl&ilno nedisciplino pojmujemo kot nespoStovanje daggnih zneskov,
dogovorjenih rokov in nanov poravnavanja obveznosti. Bllaa nedisciplina je povezana s

placiino sposobnostjo podjetja (Mlin&ri2000, 24).

Pl&ilna nedisciplina podjetij je odvisna od njihovexfilne sposobnosti in moznosti uporabe

obstoje&ih pltilnih sredstev na najboljSi moznidia (Ferk, 2000, 419).

4.2 Vpliv plailne nediscipline na podjetje

Temeljni cilj podjetja v trznem gospodarstvu je ggea dolgoréna rast ob doseganju
najveije trzne vrednosti lastniSkega kapitala (Mramof2@9). Osnovni pogoj za doseganje
tega cilja je dolgoréna pla&ilna sposobnost podjetja. Torej sposobnost podjegazagotavija
plagilno sposobnost za celotno obdobje poslovanja padjée podjetje zaide v tezave, s tem
niso ogrozeni zgolj interesi njegovih lastnikovzaposlenih, ampak tako podjetje ogroza tudi
placilno sposobnost poslovnih partnerjev (Mlira2000, 25).

Zn&ilnost poslovnega procesa podjetja je, da poraliizdne prvine, da bi nato z zbranim
znanjem in izkusSnjami v preoblikovalnem procesutm@jcsebe ustvaril novo vrednost, ki jo

lahko s prodajo proizvodov oziroma storitev urésna trgu (Mlinar€, 2000, 25).
V podjetju so na zgtku potrebni finaéni viri, katere spremenimo v osnovna in gibljiva

sredstva ter delo, da bi ustvarili proizvode zadpjo oziroma opravili storitev na trgu in

pridobili vegja finantna sredstva od viozenih (Mlin&yi2000, 25).
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Gre za krozni preoblikovalni proces, kjer s&etai viri financiranja spremenijo v prvine
poslovnega procesa, v zaloge izdelkov, nastangjatte, ki pa so lahko pragasno
poravnane ali pa tudi ne. Na tem mestu pride ddilp&a nediscipline in s tem je lahko

onemogden nadaljnji proces preoblikovanja v podijetju.

TERJATVE

VIRI
FINANCIRANJA

PRVINE
ZALOGE POSLOVNEGA
UCINKOV PROCESA

SLIKA 1: Preoblikovalni proces v podjetju
(Vir: Mlinari ¢, 2000, 25)

Podjetje mora obvladati vse naStete stopnje, dadsntilo svoj cilj. To je ustvarjanje nove
vrednosti. Vzroke za neuspeh pa lahk@mo v:
- poslovnih dejavnikih (prihodki ne zad@§o za dolgordno pokrivanje vseh
odhodkov);
- financnih dejavnikih (neprimeren obseg, sestava in gidasjedstev ter virov
sredstev);

- nepredvidljivih nesr&ah (potresi, pozari,...).
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Ce podjetie — upnik ne uspe izterjati svojih tejatge takoj moten zagon naslednjega
proizvodnega cikla. Ker podjetje ni odvisno samodatharnega toka, ki izvira iz poslovne
dejavnosti, si pomaga s tujim financiranjem, kajar@eposredna posledica sa@jvstroski

financiranja, kot pa so objektivnho potrebni.

Ce podjetju, ki je dolZznik, neplavanje zagotavlja dodatni vir financiranja, mu talit
odgovarjace mu ne sledi nobena kazen. V slovenski zakon@adaga nepknika ni nobene
denarne kazni. Zawavanje plédila in neporavnavanje dolgov sodi med dejanjxipla
nediscipline,ce se stranki nista predhodno dogovorili za odlagilal. Odlog pl&ila dobro

vpliva na pl&evanje, saj se le redko pige takoj. Prilagaja se trznim razmeram.

Pl&ilna nedisciplina je nezazelena tudi z narodno spgdarskega statid, saj povzréa
motnje v reprodukcijski verigi. Drzava mora zatogatoviti ustrezno pravno ureditev in

uc¢inkovit sodni sistem.

Zato si lahko Zelimo, da bd&im prej mozno z zakonom omejiti posledice gilze

nediscipline, z zgodnjim odkrivanjem in hitrim odstjevanjem povzkiteljev.

4.3 Vzroki za nastanek pé@ne nediscipline

Pl&ilno nedisciplino povzréajo in jo Sirijo dolzniki. Gre za tiste dolznikej &prejemajo
vecje obveznosti, kot jim omogajo njihove finaine zmoznosti oziroma njihov denarni tok.
Pl&ilna nedisciplina se razvijée ima za to ugodne razmere. Mednje pa Stejemo:

» zakonsko nedotenost,
* manj Wwinkovite sodne postopke in

* neprevidne upnike.
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Vzroki za pl&ilno nedisciplino so:
« nezadovoljivo delovanje blagovnega in fidaaga trga,
* pomanijkljiva zakonodaja,
* nezadovoljiva ginkovitost sodi§ in sodstva,
» obnaSanje upnikov in dolZnikov,
e obnaSanje drzave in

e notranji in drugi vzroki.

4.4 Razsirjenost pldine nediscipline

Pl&ilna nedisciplina kot star problem slovenskega gdspstva, ki se je najbolj zaostrila s
propadanjem velikih drzavnih podjetij, vendar nelejpo odpravi teh podietij ni priSlo do

opaznega izboljSanja (Mlin&i2000, 111).

Po podatkih empitnih Studij je v Sloveniji le 40% prejetih danov pla&anih pravéasno,
53% jih je pl&anih z zamikom, ki presega dogovorjeni roképéa kar 7% vseh kanov pa
slovenski gospodarski subjekti nikoli ne §dgo svojim dobaviteljem. V evropskem prostoru
je Se zlasti zanimivo dejstvo, da se ob znani @mobttiki pl&ilne nediscipline ne poveje
povpraSevanje po storitvah bonitetnih hiS oziromapnitetnih ocenah. V naSem prostoru se
poslovni subjekti zaenkrat Se premalo zavedajoskiorki bi jih lahko imeli,¢e bi vnaprej
poznali bonitetne ocene svojih poslovnih partnerial podjetja na to pomislijo, $ele ko so v
situaciji, da ne morejo izterjati @i#a od svojih poslovnih partnerjev. Treba je poutiada je
bonitetna ocena le eden od dejavnikov (informadjkaterimi se lahko zavarujemo pred

neplailom s strani potencialnih kupcev nasih storitevpabizvodov, a je dostikrat kljien.
Po ocenah banega sektorja je ptdna disciplina najbolj pekepojav med majhnimi podjetji

in samostojnimi podjetniki. Majhna podjetja imaje¢inoma tudi relativno majhen osnovni

kapital in kreditni potencial. Ze relativno majhrsiopnja dolznidkih virov financiranja
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dostikrat pripelje samostojne podjetnike in manpgaljetja v situacijo, ko ne morejo &e
placevati mesénih obveznosti, ki nastajajo iz naslova dolzniSkitov financiranja. Taka
podjetja pa tudi nimajo dovolj lastniSkega kapitala bi lahko ublazila nihanja v prihodkih in

s tem redno servisirala svoje dolgove (Mliga#i000, 366).

Vse krizne situacije pri poslovnem subjektu preg#dj vplivajo na njegov finaimi polozaj in

s tem bistveno prispevajo k verjetnosti, da takiesiovni subjekt v prihodnje ne bo sposoben
redno plé&evati svojih zapadlih obveznosti. Zelo verjetnode, nekaj zaporednih finémih

kriz pripelje podjetje v zsmran krog zadolZzevanja, ko se poslovni subjektiolZzagejo z
namenom, da z novimi dolgovi po pilgejo zapadle obveznosti. V tem krogu pa n& ve
prostora za investicije in razvoj. V Stevilnih penh tako podjetje v kaimi fazi pristane v
postopku prisilne poravnave ali celo végtem postopku. To pa za dobavitelje pomeni, da

so postali st&ajni upnik v stéajnem postopku, kar je pri nas &djno zelo dolgotrajen proces.

Nekateri avtorji menijo, da je si® potuha za neptaike, kajti s tem postopkom se deloma
izognejo popléilu svojih obveznosti. Ti avtorji trdijo, da je pralatilna nedisciplina glavna
ovira za véjo rast podjetniStva, pogosto pa tudi eden najpobme$ih vzrokov za

propadanje malih podjetnikov v slovenskem gospda@sinsprostoru (Mihed, 2005, 1).

4.5 Vpliv e-izvrSbe na pt#ino disciplino

Glede na pl&lno nedisciplino v Sloveniji je tudidinkovitost izvrSilnih postopkov vprasljiva.
Povpré&no traja postopek izvrSbe pri nas 3 leta, uspeSaosib na podlagi verodostojnih
listin pa je okoli 51-odstoten. To pomeni, da jkSten tudi odstotek verjetnosti, da bo dolznik

upniku tudi sam poravnal svoj dolg.

Z uvedbo avtomatiziranega izvrSilnega postopkaooz& e-izvrSbe se bo trajanje izvrsSb
bistveno skrajSalo, saj se predlogi za izvrSbo,izzarjavo denarne terjatve na podlagi

verodostojne listine avtomatizirano obdelajo v 48hu

Na podlagi tega postopka se lahkocptea disciplina v Sloveniji izboljSa, saj bodo doiki

primorani pl&ati zapadle terjatve razmeroma hitro.
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4.6 Boniteta podjetja

Pl&tilna nedisciplina, kot nam je Ze znano, predstawglik problem v sodobnem
gospodarstvu, zato je pomembno poznati preventiknepe in metode, s katerimi se podjetja
skuSajo izogniti in zavarovati pred piaimi tezavami, pa naj bo to znotraj lastnega
poslovanja kot tudi v odnosih s poslovnimi partnefpko vse veé podjetij, preden sklenejo

pogodbo s kupci, spremlja ali preveri boniteto lexpc

Pojem bonitete je celovit ekonomski pojem. V teadnj praksi je vrsta razinih mnenj, ki
pojem bonitete tolmajo SirSe in oZje. Vsekakor so bolj sprejemljiveatartnejSe in
celovitejSe tiste definicije, ki pojem bonitete leagajo SirSe, in sicer kot ocenitev celovitega
polozaja podjetja oziroma ugotovitev njegove trdinoselotne aktivnosti, proizvodnih in
razvojnih programov, slovesa, ki ga podjetje uarvaploSnem poslovnem svetu, njegovega
poloZaja na trgu ter s tem povezane kreditne ifopos sposobnosti in ne nazadnje tudi

likvidnost podjetja.

S pomgjo dobro pripravljene bonitete podijetja lahko veesi delavci oziroma tudi drugi
uporabniki sprejemajo dobre poslovne @itle. Velikokrat so se podjetja na podlagi bonitet
izognila izgubi, ki bi nastopila v primeru, da lmdelovali s podjetjem, za katerega je bila

ugotovljena slaba boniteta (KokoSar, 2003, 3-4).

Temeljne vloge bonitete podjetja po Knez-Riedl@0q0, 26) so:

* obvladovanje tveganj — v tradicionalnem pomenulljglavni namen bonitete podjetja
zavarovanje pred fingnimi tveganji. Finatna tveganja delimo na trzna tveganja
(obrestno, valutno in druga tveganja), kredithogarge ter tveganje zmanjSane
placiine sposobnosti. Danes so podjetja izpostavljendi tdrugim poslovnim
tveganjem, povezanim z negotovostjo prihodnje koakinosti ter moznosti razvoja,
rasti in prezivetja.

* usmeritev k priloznostim — sodoben koncept bonitgmdjetia nudi moznost
identifikacije priloZznosti, kar pomeni preusmeritkvperspektivnim partnerjem. Ta
nova vloga bonitete podjetja se udejanja pri skigp&ooperacijskih pogodb, pri

oblikovanju in razvijanju partnerstev in zavezmsteri navezovanju podporne mreze.
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« kakovostnejSe komunikacije — boniteta podjetja oodag smiselno Sirjenje
komunikacijske mreze tako znotraj podjetja kot toted podjetjem in okoljem. S
pomajo izmenjave mnenj lahko boniteta podjetja pripoenok doseganju
komunikacijskih ciljev: poznavanje podjetja, poydaje njegovih prednosti, vanje
zanimanja za podjetje, razumevanje ravnanja padjegpodbujanje dejanj podijetja v
prid uresniitvi njegovih ciljev in strategij.

* priporcilo poslovnim partnerjem — boniteta podjetja je gmstveno referenca
poslovnim partnerjem, pé& zvedo zanjo od samega podjetja ali preko postedni
Postaja pa pomembna tudi za oblikovanje javneganjane podijetju, za oceno
njegove druzbene odgovornosti in znotrajdgdalje bolj okoljske odgovornosti.

Dobro poznavanje bonitete obstbfein potencialnih poslovnih partnerjev in lastnentiete
je eden izmed temeljnih pogojev za produktivno pasb odl@anje glede novih in obstaji
poslovnih razmerij. Seznanjenost z boniteto poajethanjSuje tveganje najeh odicitev,
ki lahko podjetje oSkodujejo in celo ogrozajo.

V ratunovodskem servisu X ne uporabljajo bonitete p{ajjéer imajo obstojge poslovne

partnerje. Vendar vsakemu poslovnemu partnerjuopsii@jo, da pregledujejo bonitete
potencialnih poslovnih partnerjev in si s tem detagotovijo pléilo.
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5 POSTOPKI IZTERJAVE DOLGA

5.1 Evidenca o kupcih in terjatvah

Bolj ali manj je vsako podijetje ¢btilo posledice pl&lne nediscipline, ki se je razrasla v
poslovnem svetu in &ine kaze, da bo kmalu dosti bolje. Zadolzenost meslovnimi

partnerji je tako velika, da je skoraj nemoégmormalno poslovati. Toda kljub temu ne kaze
obupati. Pomembno je, da dobro poznamo vsaj osnexrake in obrambne mehanizme, s

katerimi se lahko z&#&imo pred slabimi planiki.

Organizacija izterjave dolga je danes pomemberofakivsakem podijetju. Tisto podjetje, ki
se s to »dejavnostjo« ne ukvarja, oziroma jo pré&pubiajnim tokom, nima prespektive.
Neplatevanje je danes postalo nekaj vsakdanjega in tenlh&o upremo na razhie n&ine.

Postopkov, kako izterjati dolg, je veliko, uspeSma verjetno zelo malo. Prvi pogoj je

natargno vodenje evidenc o kupcih in terjatvah (ZavbQ1,976).

Spremljanje terjatev je ena od osrednjih nalog @ipalj Na osnovi zbranih podatkov o stanju
in gibanju terjatev do kupcev lahko podjetje pr&gaano in primerno ukrepa, v kolikor je
gibanje celotnih terjatev negativno ali & posamezni kupec oziroma uporabnih storitev ni
poravnal pravéasno svojih obveznosti. Sele ko imamo n&tanpodatke o zapadlih terjatvah,

se lahko lotimo izterjave.

5.2 Priprava na izterjavo

Podjetje mora izdelati postopek izterjave, ki baaftno ¢im bolj utinkovit. U¢inkovitost
posameznega d@a je odvisna od podjetja samega, nhjegove iznegdlii, znanja,
poslovnega partnerja, njegove pripravljenosti sowhatja, itd. Podjetje mora biti pri izbiri
natina izterjave pozorno tudi na posledice, ki jihlbeta prinesla. UpoStevati mora zelje in
moznosti nadaljnjega poslovanja s poslovnim paner saj nepravilna izbira tiaa

izterjave lahko povzra prekinitev posla.

34



Izbrana metoda mora biti tudi finémo ustrezna. Podjetje naj bi poskuSalo z daninmSkir
izterjati ¢im ve¢ oziroma dolden dolg izterjati £im manjSimi stroski. Sama izterjava tudi ne
sme vplivati na tekie poslovanje podjetja in mora potekati v okviru aasko doldenih

omejitev.

Pri pripravi na izterjavo ne smemo biti prévpopustljivi iz strahu, da lahko izgubimo
poslovnega partnerja. Tega lahko izgubimo tudirimih razlogovCe se ne lotimo izterjave,

izgubimo tudi denar.

5.3 N&’ini izterjave

5.3.1 Pisna izterjava

Kot n&in pisne izterjave Stejemo t.i. opomine. Pisni opoja tako zaetni stik z dolznikom
in ima prednost pred telefonskim pozivom. Opominranbiti vljuden in nevsiljiv. Tudi
besedilo opomina se naj spreminja z vsakim nastadopominom, v kolikor se dolZnikom
poSiljia v& opominov zaporedoma, saj se lahko zgodi, da jilzrdo ne bo jemal resno
(Brigham, Gapenski, 2002, 801).

Po Jayu (1992, 18) bi naj bil pisni opomin:
* natipkan original,
* ro¢no podpisan z originalnim zigom,
e odposlan pripor&eno po posti,
* naslovljen na podjetje ter

» vsebinsko podprt s podatki.

Opomini torej niso samo neformalna opozorila, ddg&nik v zamudi s ptalom. Vsebovati
mora zapadli znesek, prvotni rok @la, drugi rok pl&ila, St. r&una, itd. S podpisom
odgovorne osebe se dolzniku omégala ve, s kom mora kontaktirati ob nestrinjanju z

vsebino opominaCe na prvi opomin ni odziva, se lahko v opominu sjoje teZa besedila.
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5.3.2 Telefonska izterjava

Ce hatemo imeti @inkovito izterjavo dolga, je izredno pomembno, da @pomini za
nepl&ane zapadle obveznosti podprti s telefonskimi khiaite iste naslove — s telefonsko
izterjavo (Prek, 1996, 63-64).

NajboljSi pristop je tisti, ki se ravna po nasledrpckah (Jay, 1992, 19):
* uvodni pogovor (vzpostavitev stika z dolznikom),
» vpraSanja (vpraSanja morajo biti zaprtega tipagiiaiodgovor je da ali ne),
» obvladovanje poloZaja (mi vodimo pogovor, ki ni ke z groznjami,...),
« dogovor (s stranko je treba doit, kakSen znesek naj bo pkn, kdaj in kako),
* belezka (pomembno je, da si telefonski dogovor szgpmo — datum, uro, ime

sogovornika, razloge, informacije ¢t dosezenega sporazuma).

Telefonska izterjava je v danasnj&fasu najpogostejSa oblika izterjave dolga, ker jeatnk
tudi najhitrejSa.

5.3.3 Osebna izterjava

Osebni obisk dolznika je Kgiv nac¢in izterjave, zato mora vsako podjetje skrbno pséini
ali bo osebna izterjava del politike izterjave dadp terjatev. Osebni obiski stasovno
zamudni in za podjetje predstavljajo dodaten skioSe se podjetje odtd za osebni obisk je
dobro, da je vnaprej napovedan, kajti v nasprotr@imeru pridobi priokus groZnje in

izsiljevanja. Jasno pa je tudi to, da denar bregjaisne najave ne bo pripravljen.

Obisk pri dolzniku je bolj osebne narave in ga didZ vzamejo tudi bolj resno. Tako je
namen obiska pogovoriti se o razlogih za n&fdan poiskati drugo moznost za poravnavo
obveznosti. DolZnika se ob tej priloznosti tudikalobvesti o nadaljnjih ukrepih zoper njega
(Barry, 1997, 89).

Storitev izterjave lahko najamemo pri izterjevalagencijah. Vedeti pa moramo, da se taksne

agencije posluzujejo trdih variant, dolzniku grozija vse mogte n&ine.
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5.3.4 Sodna izterjava

Ce se kupec ne odzove na mehkejse prijeme izterj@vppdijetje zate k izterjavi po sodni
poti. Ta n&in izterjave sodi med bolj skrajnednae, saj poleg visokih stroskov spremeni tudi
odnos med podjetiem in kupcem. Vi@ primerov ima sodna izterjava za posledico
prekinitev poslovnih odnosov. Podjetja se zatodgbek sodni izterjavi le v primerih, ko se

dejansko ne morejo dogovoriti s kupcem o p&iplaerjatev.

Med sodne izterjave sodi izvrSba. To je sodni posito kjer podjetje preko sode izvede
izterjavo v dveh delih. Prvi del procesa je oda@yriizvrSbe. Ptine se s predlogom za izvrsbo,
ki jo vlozi upnik. Praviloma se k@&a s pravnoménostjo sklepa sodia. Drugi del procesa je
izvedba izvrSbe oziroma pogll terjatev. Ta se praviloma pre takoj po izdaji sklepa o
izvrsbi. Kljub temu da je sodig vlagatelju izvrSbe ugodilo, ni nujno, da se bpatev
resnéno popl&ala. V praksi se nemalokrat dogodi, da je ugi@wost dokazana, vendar pa
dolznik nima denarja ali premozenja, s katerim bigunal svoj dolg. V takSnem primeru
pogosto ne pride do pogl&a dolga. Proces izvrSbe z odobritvijo, izvedbooplatilom lahko
traja od nekaj tednov pa do nekaj let (Sirnik-éje2004, 23).

5.3.5 E-izvrSbe

Avtomatizirani izvrSilni postopek oziroma e-izvrSipa postopek, kateri je el delovati
1.1.2008 na Centralnem oddelku Okrajnega sadis Ljubljani. Postopek nam omago
oddajanje predlogov za izvrSbo na podlagi posebr@gazca. Tako se po doknem
postopku v informacijskem sistemu avtomatiziranodelbjejo predlogi za izvrSbo, za
izterjavo denarne terjatve na podlagi verodostogtime.

Obrazce, kateri se bodo avtomatizirano obdelolaiko vlozZimo:
* v papirni obliki,
* po elektronski poti prek spletnega portala,

* po elektronski poti prek spletnega servisa.
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Vloga v papirni obliki

Predlog za izvrSbo se v papirni obliki lahko vloz ta@no dolaenem obrazcu, na katerem je
vnaprej enolina sklicna Stevilka, ki jo upnik navede prifla sodne takse. Prejeti predlog za
izvrSbo se nato na Centralnem oddelku za verodustbgtino pri Okrajnem sodisl v

Ljubljani skenira skupaj z vsemi prilogami. S teenustvari elektronski spis.

Vloga po elektronski poti prek spletnega portala

Pred vlozitvijo predloga za izvrSbo po elektrongéti prek spletnega portala upnik na spletni
strani Vrhovnega sodia Republike Slovenije pridobi uporabniSko ime irslgeza vstop in
vlaganje predlogov za izvrSbo. Tako lahko upnikgelazvrSbe za izterjavo denarnih terjatev,
na podlagi elektronskega obrazca, direktno iz g@oEektronskega odloZs in lahko vlozi

do deset predlogov za izvrSbo na uro.

Vloga po elektronski poti prek spletnega servisa

V tem primeru pa mora upnik pred vlaganjem prediogm izvrSbo najprej pridobiti posebno
dovoljenje za posiljanje vlog sodis po elektronski poti. Pogoj za pridobitev dovojgeje, da
ima kvalificirano digitalno potrdilo. Vloge za iziavo denarnih terjatev se vlaga iz
elektronskega odlozia, vendar se v tem primeru vstopa v odkzis kvalificiranim
digitalnim potrdilom in ne z uporabniskim imenomgaslom. Vse vloge se vlozijo na podlagi

posebnega elektronskega obrazca.

Ko Centralni oddelek Okrajnega sathSv Ljubljani prejme popolni predlog za izvrsbo,rse
podlagi podatkov, ki jih poSljemo v 48 urah, izdskdep o izvrSbi, opremljen zgolj s strojnim
odtisom sodnega pata (Pravilnik o obrazcih, vrstah izvrSb in poteautomatiziranega
izvrSilnega postopka Uradni list RS §t. 121/2007).
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6 ANALIZA TERJATEV 20-ih PODJETIJ V
RACUNOVODSKEM SERVISU X ZA LETO 2006

6.1 Predstavitev rfunovodskega servisa x

Ratunovodski servis x je bil ustanovljen 1. junija B0Qastnica réunovodskega servisa x je
samostojna podjetnica posameznica. Sedeinmvodskega servisa je na stalnem prebi&alis

samostojne podjetnice.

Podjetie je bilo registrirano za opravljanje cuaovodsko-knjigovodskih storitev.
Ratunovodske storitve zajemajo prevzem in kontrolow&ntov, kontiranje listin, knjizenje

in racunalniSka obdelava podatkov, otwa davka na dodano vrednost, obdelava in izdelava
porciil in raznih ra&unalniskih izpisov ter izdelava letnih pdio (bilanc) in davnih

obraunov.

Dejavnost se izvaja za pravne osebe in samost@dgipike posameznike. Takoj po vpisu
dejavnosti v poslovni register je podjetje z vsemaraniki nacrtovanih storitev sklenilo

pogodbo k sodelovanju.

Strankam oziroma natnikom zelijo ponuditicim vec vrst storitev, ki bi predvsem manjSim
podjetnikom omogealo, da se posvetijo svojemu pogto dela. Delo v podjetju obsega
pripravo knjigovodskih listin vse do zakfmega ré&una in njegove izdelave ter priprave

dawnih korgnih obr&unov.

Z ustanovitvijo podjetja je podjetje opravljalaimmovodske storitve za 16 podjetij. Januarja
2006 je podjetje z#lo opravljati rédunovodske storitve Se za 4 podijetja, tako je diaps;
20 podjetij. Z véanjem Stevila strank je danovodski servis x leta 2007 paat Stevilo

zaposlenih.
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6.2 Analiza starostne strukture terjatev

V tem poglavju Zelim predstaviti in analizirati siatne strukture terjatev do kupcev za vsak
posamezni poslovni subjekt, za katerega opravi#poitve v rgunovodskem servisu x. Na
tak n&in zelim prikazati starost odprtih terjatev na delo dan.

Analizirala bom predvsem zapadle terjatve, ki jmslpvni subjekti ne poravnavajo, bodisi
zaradi pl&ilne nesposobnosti ali pa plme nediscipline. Tako bom pojasnila, v kolikSnem
se kupci drzijo danega @ifnega roka. S to analizo bom priSla do podatkmlikken je tisti
del terjatev, ki ni pléan v roku, in koliko dni stranke pri tem zamujayecje kot je Stevilo

dni zapadlih terjatev, ¥ je tveganje, ali bo stranka terjatev do podjeig poravnala.

S Stevilom dni neptanih terjatev pa v podjetju raste ne samo tvegaadyo stranka terjatev

do podjetja poravnala, temveastejo tudi stroSki vezave sredstev.

V raéunovodskem servisu x dane izdajajo zadnji dan v mesecu, z 8-dnevnintilpian

rokom.
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Tabela 1: Analiza starostne strukture terjatev do kupcewesecih izrazena v odstotkih

31.1.2006 | 28.2.2006 | 31.3.2006 | 30.4.2006 | 31.5.2006 | 30.6.2006 | 31.7.2006 | 31.8.2006 | 30.9.2006 | 31.10.2006 | 30.11.2006 | 31.12.2006
(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)

ZAPADLE:

od 1 do 10 dni 5 30 35 45 5 30 25 30 45 50 25 20

od 11 do 20 dni 35 35 0 20 35 15 20 30 10 40 25

od 21 do 30 dni 10 15 30 10 5 5 5 15 10

od 31 do 40 dni 15 10 0 10 10 10 15 15 10 10

nad 40 dni 35 25 40 25 30 35 40 25 30 20 10 35

Skupaj 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Tabela 2: Letne povpréne vrednosti pk&anih terjatev izrazeno v odstotkih

Leto 2006
(%)

ZAPADLE:

od 1do 10 dni 28,75
od 11 do 20 dni 22,50
od 21 do 30 dni 10,00
od 31 do 40 dni 9,58
nad 40 dni 29,17
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Tabela 1 prikazuje zapadlost terjatev, ki je izrazena vtotlksh za vsak mesec posebej v letu
2006. Vertikalni del tabele prikazuje odstotkecplah terjatev glede na dan g@la, kateri so

zaradi lazjega prikazovanja zdruzeni v desetdnesidobja. Torej je v mesecu januarju
placalo terjatve v obdobju od 1 do 10 dni 5 odstotktrarsk, v obdobju od 11 do 20 dni 35
odstotkov strank, v obdobju od 21 do 30 dni 10tatev strank, v obdobju od 31 do 40 dni
15 odstotkov strank in v obdobju nad 40 dni 35 oilfslv strank. Za ostale mesece v letu
2006 je pldilo terjatev razvidno iz tabele 1. Graii prikaz starostne strukture pi terjatev

do kupcev je prikazan grafu 1.

Tabela 2 prikazuje letne povptee vrednosti pk&anih terjatev in je izraZzena v odstotkih. Iz
tabele je razvidno, da je terjatve v obdobju odo116 dni pl&alo 28,75 odstotkov strank, v
obdobju od 11 do 20 dni 22,5 odstotkov strank, dadipu od 21 do 30 dni 10 odstotskov
strank, v odbobju od 31 do 40 dni slabih 10 odstetétrank in v obdobju nad 40 dnidvkot
29 odstotkov strank. 1z tega je razvidno, da naelet povpréu platanih terjatev najugi
odstotek strank péa terjatve v obdobju daljSem od 40 dni. V obdobjulodo 10 dni je
terjatve pl&alo slabih 29 odstotkov strank, torej nam tabejaiRazuje, da v& kot cetrtina
strank pl&a terjatve do deset dni po zamujenem 8-dnevnetiln@an roku, priblizncaietrtina

v obdobju od 11 do 20 dni, priblizngetrtina v obdobju od 21 do 40 dni in¢vkot cetrtina
strank v obdobju wgem od 40 dni. SploSno, ne glede na analizo, gow@o relativno slabih

placnikih, saj mora podjetje terjati @ldo racunov za vse stranke.
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6.3 Analiza nepravéasno poravnanih terjatev

Kot sem Ze omenila v teor&iem poglavju, so najpogostejSi vzroki za nepéagoo
poravnane obveznosti predvsem ¢pfea nesposobnost in @igna nedisciplina. 1z letnih
racunovodskih izkazov je bilo v nadaljevanju ugotomte kolikSen je del tistih podijetij, ki s
placili zamujajo ali zaradi pkédlne nesposobnosti ali zaradi pilae nediscipline. Podatke sem
pridobila tako, da sem iztanala kazalnik pkilne sposobnosti za vsako podjetje posebej s
poma:jo kratkor@nega koeficienta. V kolikor bo ta ustrezal dopustmezultatom, moramo

razloge iskati drugje.

Na osnovi izraunanih podatkov bom obravnavana podijetja opredelilae skupini.

Pl&ilna sposobnost je torej sposobnost poslovnegaekt#)jda ob roku zapadlosti poravna
svoje obveznosti, in je tesno povezana z likvidieostedstev, s katerimi razpolaga. Temeljni
pogoj za zagotavljanje pléne sposobnosti in uspesSnosti poslovanja je pm@estruktura
sredstev ter primerna dinamika pretvarjanja tedstex iz ene oblike v drugo (iz nelikvidne
oblike v likvidno in obratno).

Pl&ilno sposobnost gospodarske druzbe zelo grobo agnatherjava unaievanja sredstev z
zapadlostjo obveznosti do virov financiranja sredsKer pa bilanca stanja prikazuje sredstva
in obveznosti do virov sredstev gospodarske druzbelol@en dan (konec obtanskega
obdobja), se lahko to stanje Ze naslednji dan sgpmenZato mora gospodarska druzba
uporabljati dodatne informacije o plli sposobnosti, ki temelji na predwnih denarnih
tokov. Kazalniki pl&ilne sposobnosti pa so zanimivi za posojilodajalégyri odobravanju
posojil upoStevajo vrednosti d@kenih kazalnikov za wezaporednih obdobij ali zahtevajo, da

vrednosti le teh ne smejo biti nizje od deaih kriticnih vrednosti.

Kazalnik izraza pokritost kratkotnih sredstev s kratko¥aimi viri, torej sredstva, ki bodo
unowljiva v letu dni, z obveznostmi, ki v teasu zapadejo. Kot kratkafima sredstva so
upoStevana sredstva za prodajo, zaloge, kratkeréinartne nalozbe, kratkotme poslovne
terjatve, denarna sredstva in kratkore aktivneiasovne razmejitveCe je vrednost kazalnika

vecja od 1, so kratkokma sredstva financirana tudi z dolgémomi viri.
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kratk®na sredstva
kratkoracni koeficient=

kratkdn@ obveznosti

Tabela 3: Izratun kratkor@énega koeficienta — kratkotoe plailne sposobnosti

Podjetje 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Krat.
Koeficient 092| 0,66| 0,87| 1,44| 1,19, 0,61| 1,8| 0,89| 0,83| 1,17
Podjetje 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
Krat.
Koeficient 1,06| 1,23| 1,31 1| 0,8| 1,08| 1,15| 0,84 1| 0,78

Graf 2: Opredelitev plailno sposobnih in nesposobnih

1 Placilno sposobni

M Placilno nesposobni

Placilno sposobni Placilno
nesposobni

Na osnovi izraunanega kratkotmega koeficienta (¢¥abeli 3) sem ugotovila, da lahko 20

podijetij, ki jih obravnavam, opredelim v 2 skupfor af 2).
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V prvo skupino sodi 11 podjetij, za katere sem saowi rezultatov kratkokme pld&ilne
sposobnosti ugotovila, da so §lao sposobni. Za ta podjetja torej menim, da giaazlog
za nepravéasno poravnane obveznosti ni njihovacplea sposobnost, temienajverjetneje
placilna nedisciplina.

V drugo skupino sodi 9 podijetij, kjer se je na osrdobljenih rezultatov pokazalo, da so
placilno nesposobnaCe dobljene rezultate 9 podjetij strnem, ugotavljaim ta podjetja niso
bila sposobna poravnavati svoje obveznosti z damradstvi do roka zapadlosti. Za ta
podjetja pa tudi za tanovodski servis x, ki jim opravljajo ¢anovodske storitve, je
predvsem pomembno, dawn krajSemc¢asu najdej@&im ugodnejSo moznost financiranja in s

tem skuSajo zmanjSati zamude pri poravnavanju ls\atjveznosti.
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6.4 Ukrepi za neporavnane terjatve vamovodskem servisu X

Poznamo vé tehnik izterjave dolga, katere so opisane patkdo5.3. V r&unovodskem
servisu x so sprejeli datene ukrepe terjatev do kupcev, kateri so pridobdvado, da
zamujajo s plali. Racunovodski servis x ne zawm@nava zamudnih obresti, se ne loteva
izterjav preko sodif. Zaradi teh razlogov so uporabnikéwaovodskih storitev vse manj
placevali ra&unovodske storitve, kar pri nekaterih podjetjihgaga tudi vé& kot 40 dni od
izstavljenega r&una, kar je prikazano v tabeli 1.

V racunovodskem servisu X, ki zaradi neflkov izgublja na lastni ptalni sposobnostiso
se odlaili, da bodo zaeli uporabljati ukrepe za izterjavo dolga. Prvieglagan korak je bil,
da r&unovodski servis x Zae voditi evidenco o strankah in terjatvah. N&jgporov in sploh
moznosti za zavigvanje povzréajo neurejene evidence, iz katerih se ne ve, kolko kdo
dolguje. R&unovodski servis X je odgovoren za pravilnostura, saj je treba za
prepoznavnost tana t@&no dolaiti datum zapadlosti, naziv in naslov podjetja,ekatmu ga

posljejo.

Ob pridobitvi vseh ténih podatkov o terjatvah so se Wwaovodskem servisu x odidi, da
bodo z&eli s tehniko izterjave dolga preko telefonskegecakl Glede na to, da nobeno
podjetje ne pl&a ra&unovodskih storitev v 8-dnevnem pilaem roku, r&unovodski servis x
vsak zadnji teden v mesecu opravi opozorilne teke klice. Ob njih je nujno potrebno
voditi evidence, ki jo lahko dolZzniku tudi predloi. Tehnika izterjave preko telefona ni
ucinkovita, zato je bil r&eunovodskemu servisu x podan predlog, daep z izterjavo dolga

po sistemu pisnih opominov.

Predlagali so, da sprvac&eejo posiljati navadni pisni opomini in siocgpozorilo za pléilo. V
kolikor pisnemu opominu ne bi sledilo pi, je smiselno takrat poklicati dolznika po
telefonu in poizvedeti, zakaj do poravnave obvetin®s ni prisSlo. V kolikor pa tudi ta
predlog ne bo &inkovit, predlagajo, da se &ae posSiljati pisne opomine in sicepozorilo za
placilo, v katerem bi bilo navedeno, da se, v kolikor wepiSlo do pléila terjatev, poda
predlog za izvrSbo. Pisna tehnika izterjave dolgaséb poSiljala vsem kupcem, kateri ne

placajo ra&una v roku 10 dni po preteku 8-dnevnega&ipi@ga roka.
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7 SKLEP

Spoznali smo, da moramocit pojma likvidnost in pléilno sposobnost. Likvidnost izraza
preoblikovanje sredstev podijetja v denarno oblida¢iina sposobnost pa pomeni njegovo
zmoznost ob dospelosti poravnavati obveznosti. Rggta povezana, ker je preoblikovanje

sredstev najpogostejSi vir denarnih sredstev zaymavo dospelih obveznosti.

Loc¢imo kratkor@no in dolgor@éno plailno sposobnost. Kratkotoo pl&ilno sposobno je
podjetje takrat, ko razpolaga z likvidnimi sredska poravnavanje dospelih obveznosti.
Dolgoratna pla&ilna sposobnost pa pomeni, da podjetje razpolaglvidnimi sredstvi na
dolgi rok, kar dosega z rastjo finare m@i in ohranjanjem in vzpostavljanjem dolgénega

financnega ravnotezja.

Za slovensko gospodarstvo je Zi@o verizno nepléevanje, ki je posledica tako ple
nediscipline kot tudi pkilne nesposobnosti podjetij. O pili nedisciplini govorimo, kadar
podjetje sicer razpolaga z zadostnimi denarnindstke, pa kljub temu ne poravnava svojih
obveznosti v dogovorjenih rokih, v primeru glae nesposobnosti pa podijetje ne razpolaga z
zadostnimi denarnimi sredstvi za pokritje svojihvemnosti, kar oldajno vodi do véega

zadolzevanja.

Podjetja, med njimi tudi pra@evano podjetje, se sigejo s problemom neplavanja in
reSevanja le-te, zato je prvi nujen korak rednesyjanje terjatev ter zgodnje opominjanje na
zamude s pfali. Pri tem je potrebno poudariti tudi nujnost wga evidenc dejanj in
dokumentov za izterjavo dolga, saj nam bodo ti &gsdahko sluzili za uspeSno sodno

izterjavo.
Pisno opominjanje je eno ndjokovitejSih sredstev izterjave, saj dolZznika viwdopomni na
neporavnane obveznosti. V kolikor opisnemu oponmatsledi pléilo, je smiselno poklicati

dolznika v podjetje po telefonu in poizvedeti, ap#fo poravnave obveznosti Se ni prislo.

V svojem diplomskem delu sem analizirala terjatéypddjetij v r&unovodskem servisu x za

poslovno leto 2006. Analizirala sem zapadle tegakt jih poslovni subjekti ne poravnavajo
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do roka zapadlosti in ugotovila, da noben posl®uijekt ni pldal svoje obveznosti do roka
placila. Analizirala sem tako, da sem za vsak posamezesec za leto 2006 prikazala

starostne strukture terjatev do kupcev.

Zakaj stranke ne plajejo prav@asno? S ponigo kratkor@nega koeficienta péine
sposobnosti sem priSla do rezultatov, ali s@ijsla sposobne ali ptdno nesposobne. Tako
sem jih opredelila v dve skupini. Za tista podjetatera so pkdlno sposobna, je razlog
najverjetneje pkilna nedisciplina. Za ostala podjetja, katera s mla&ilno sposobna, pa je
predvsem pomembno, dawn krajSemc¢asu najdej@&im ugodnejSo moznost financiranja in s

tem skuSajo zmanjSati zamude pri poravnavanju ls\atjveznosti.

49



8 UPORABLJENA LITERATURA INVIRI

1. Barry, M.: Credit management. Chicester, John Wéeyons, 1997.

2. Bergant, Z.:Sistem kompleksne analize fideaga poloZaja podjetjdnstitut za trzenje,
ekonomiko in organizacijo, Ljubljana, 1993.

3. Bergant, Z.:Sistem kompleksne analize fidtaega poloZaja podjetjadruga, dopolnjena
izdaja, ITEO, Ljubljana, 1995.

4. Bergant, Z.Znaki podjetniske krizéodjetje in delo t.: 6, 2000.

5. Brealey, R. A., Stewart C. MPrinciples of corporate finan¢énternational Edition: The
Mcgraw-Hill Companies, 2000.

6. Brigham, E. F., Gapenski L. GFinancial Management: theory and practi¢eort Worth:
The Dryden Press, 1997.

7. Brigham, E.:Financial management — Theory and Practidée Dryden press, New
York, 2002.

8. Ferk, H.:Pojavne oblike in reSevanje @itne nediscipline gospodarskih dryzBbornik
referatov, 32 simpozij, Portoroz, 2000.

9. Filipi¢, D.: PodjetniSke finangeEkonomsko — poslovna fakulteta, Maribor, 1997.

10.Filipi¢, D. in Markove-Hribernik T.: Osnove financEkonomsko — poslovna fakulteta,
Maribor, 2000.

11.Habjan, B., Kosec, B., Zavbi, AlJspedna izterjava — zavarovanje fila— bonitetna
sluzba SBKInfin, Ljubljana, 1991.

12.1zpis saldakontnih kartic éanovodskega servisa x, ha dan 31.12.2006.

13.Knez-Riedl, J.:Pojmovanje in presojanje bonitet@veza raunovodij, finagnikov in
revizorjev Slovenije, Ljubljana, 2000.

14.Kokosar, J.:Presoja bonitete podjetja in analiza bonitetnih pdnikov v Sloveniji
Ekonomska fakulteta, Ljubljana, 2003.

15.Kokotec — Novak M.:Racunovodsko spremljanje dnevne dilae sposobnostiZveza
drustev réunovodskih in finatinih delavcev Slovenije, Ljubljana, 1987.

16.Kokotec — Novak M.Gradivo za posvetovanje v oblikah izkaza denarakoy po SRS
27, Ljubljana, 1995.

17.Jay, M.:Tehnike izterjave dolgd/ideocenter, Ljubljana, 1992.

18.Miheli¢, E.: Ste'aj je potuha za neptmike Podjetnik, Ljubljana, 2005.

50



19.Mlinari¢, F.: Financna nedisciplina in zakon o fingmem poslovanju podjetiZbornik,
Ljubljana, 2000.

20.Mramor, D.:Uvod v poslovne finangc&ospodarski vestnik, Ljubljana, 1993.

21.Mramor, D.:Teorija poslovnih financEkonomska fakulteta, Ljubljana, 2002.

22.Nejedly — Sirnik, M.:Placilna nedisciplina Glas gospodarstva, Ljubljana, 2004.

23.Perridon, L. Manfred SFEinanzeirtschaft der Unternehmungahlen, Munchen, 1995.

24.Poslovni nart racunovodskega servisa x.

25.Pravilnik o obrazcih, vrstah izvrSb in poteku avadimiranega izvrSilnega postopka
(Uradni list RS st. 121/2007, 27.12.2007).

26.Prek, M.:Ucinkovita izterjava dolgovPrimath, Ljubljana, 1996.

27.Repovz, L..Odlocanje o kratkorgnem financiranju na podlagi denarnih tokdaXF~RDS,
Ljubljana, 1983.

28.Schneider W., Scheankhart K., Wirth H. in Grbenic@&spodarsko pravo,Mohorjeva
zalozba, Celovec-Dunaj-Ljubljana, 1998.

29.Slovenski r&unovodski standardi: Slovenski inStitut za revizigveza raunovodij,
finan¢nikov in revizorjev Slovenije (SRS 29, 2006).

30. Tomant-Vidovi¢, M.: Kako odpraviti plailno nediscipling Informator pospeSevalnega
centra za malo gospodarstvo, Ljubljana, 1999.

31.Turk, I.: Uvod v ekonomiko poslovnega sisterikonomska fakulteta Borisa Kida,
Ljubljana, 1990

51



