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POVZETEK

Diplomsko delo je sestavljeno iz treh sklopov. V prvem delu je predstavljena uporaba
informatike pri delu rac¢unovodij. Informatika je danes je prodrla Ze skoraj na vsa podrocja.
Prihod interneta je to le $e pospesil. Zivljenja brez informatike si ne moremo veé predstavljati.
Samodejna obdelava podatkov s pomoc¢jo racunalnikov je prinesla velike prednosti tako s

kakovostnega, ¢asovnega, finan¢nega vidika in Se bi lahko nastevali.

V drugem delu smo preudili poslovno-informacijski sistem OpPIS, program OpPIS z
vsebovanimi moduli ter podjetje Opal, d. 0. 0. Podrobneje smo razlozili naslednje module:

— glavno knjigo s saldakonti,

— fakturno (dav¢no) knjigo,

— place in druga izplacila,

— osnovna sredstva,

— potne naloge,

— blagajno,

— fakturiranje,

— blagovno knjigovodstvo in

— materialno knjigovodstvo.

Tretji del pa je namenjen prakti¢cnemu vidiku uvajanja programa OpPIS v podjetje xy, d. 0. 0.

in prednost uporabe le-tega v primerjavi s starim programom.

Klju¢ne besede: informatika, poslovno-informacijski sistem OpPIS, racunovodski servis,

racunovodstvo, knjigovodstvo.



ABSTRACT

The study is divided into three parts. The first part presents the application of IT in the work
of accountants. Today IT penetrated almost all areas. The arrival of the Internet is accelerated.
Life without it would be unthinkable to imagine. Automatic data processing with computers
has brought huge benefits to both from a qualitative point of view, time, financial and much

more.

In second part we examined Business Information System OpPIS, program OpPIS with

contained modules and company Opal d.o.0. We explain in detail the modules.

Third part is designed to practical aspects of introducing program OpPIS in the company xy

d.o.o. and advantage of using it compared with the old program.

Key words: IT, Business Information System OpPIS, accounting servis, bookkeeping.
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1 UVvOD

1.1 Opredelitev podrodja in opis problema

V diplomski nalogi bom pisala o vlogi informatike pri delu knjigovodje oziroma ra¢unovodje.
V rac¢unovodskem servisu sem zaposlena Ze nekaj let, in sicer od leta 1994. Vendar sem imela
vmes petletno prekinitev. Sedaj sem zaposlena v drugem racunovodskem servisu Ze eno leto

in pol in vsak dan znova ugotavljam, kako se je spremenil nacin dela.

Ko sem se znova zaposlila, sem bila prepri¢ana, da ne bom imela tezav, saj sem to delo
obvladala in sem vedela, kakSen je nacin dela v racunovodskem servisu. Delo kot taksno je Se
vedno enako, zakoni so drugi, predvsem podroc¢je informatike pa se je spremenilo. Zato sem

bila zacudena, da na nasem predmetniku ni bilo predmeta Informatika.

V naSem racunovodskem servisu se prilagajmo trendom in se veliko posluzujemo e-na¢inov
poslovanja. Z nasimi strankami komuniciramo v glavnem preko e-poste, placilne liste, racune,
odprte postavke, kompenzacije ... jim poSiljamo elektronsko v pdf obliki. Tudi placilne
naloge vnesemo Vv e-ban¢nistvo in jih stranka samo avtorizira. Tako mi kot stranka prihranimo
na ta nacin ¢as in denar. Programsko opremo imamo zelo dobro, zato lahko tako stranki kot

davénim usluzbencem v zelo kratkem ¢asu postrezemo z zelenimi informacijami.

Vsak racunovodski servis oziroma lastnik racunovodskega servisa bi se moral zavedati, da je
najpomembneje, na kak§nem raCunovodskem programu se dejavnost opravlja, saj je to osnova
za delo. Ce Zeli podjetje normalno funkcionirati, predvsem finanéno, mora servisirati veliko
Stevilo strank, kar je brez dobrega programa nemogoce. Pri svojem delu uporabljamo program
OpPIS, ki je po mojem mnenju najboljsi med programi, ki jih uporabljajo racunovodski
servisi. Je uporabnisko prijazen, vsebuje vrsto carovnikov za pohitritev dela, vrsto bliznjic in
dodatnih funkcij za hitrejSe vnose podatkov. Na vseh nivojih podpira e-ratunovodstvo in
brezpapirno pisarno. Posamezni moduli so povsem samostojni, ko pa nastopajo skupaj, si med

seboj izmenjujejo podatke.



1.2 Namen in cilj diplomskega dela

Namen diplomskega dela je prikazati, kako pomemben je vpliv informatike na opravljanje
dejavnosti v raCunovodstvu in obenem oceniti primernost programa OpPIS. V diplomskem
delu Zelimo prikazati, kako je racunovodski servis lahko konkurencen in kako lahko servisira
¢im ve¢ strank. Seveda je najpomembnejsa kvaliteta opravljene storitve, ki pa je prav tako

odvisna od programa, ki ga uporabljamo.

Cilji, ki jih Zelimo doseci z diplomskim delom, so naslednji:

— prikaz pomembnosti informacijskega sistema v ratunovodskem servisu, ker omogoca
hitrej$o obdelavo podatkov in tudi vecji pretok informacij,

— opredelitev poslovno-informacijskega sistema OpPIS in predstavitev prakticne
uporabo programa OpPIS v ratunovodskem servisu s prednostmi in slabostmi,

— predstaviti pomen uporabe informacijske tehnologije znotraj podjetja in v povezavah s
poslovnimi partnerji,

— predstaviti izdelovanje in e-oddajanje predpisanih dokumentov ter c¢asovno

neomejenost pri tem, kakor tudi izdelovanje teh dokumentov.

Informatika je postala neizogiben del vsakdanjega Zivljenja, saj je vkljuCena na vseh
podrocjih delovanja tako posameznikov kot tudi podjetij in celotne druzbe. Moznosti, ki se
odpirajo z razvojem informatike na podro¢ju racunovodstva, tako dobivajo vedno vecje
razseznosti. Ce analiziramo dobre in slabe strani vedno ve&je uporabe informatike pri
ra¢unovodskem delu, so poglavitne prednosti: manjsa poraba ¢asa, bolj kvalitetni in azurni

podatki in podobno.

Ugotovimo lahko, da se je nacin dela v raunovodskem servisu korenito spremenil v zadnjih
desetih letih. Servisi, ki niso sledili temu tempu pri obnavljanju svojih zmogljivosti v smislu

strojne in programske opreme ter usposobljenosti zaposlenih, v tem ¢asu to Ze Cutijo.



1.3 Omejitve raziskovanja

Diplomsko delo bo temeljilo predvsem na podlagi prakticnega znanja in delovnih izkuSenj,
pridobljenih v ¢asu uporabe programa OpPIS. V pomo¢ bo razli¢na literatura in viri. Glede
na zelo skop izbor literature se bomo primorani posluzevati e-virov. Analizirali bomo
najpomembnejSe module programa OpPIS in njihovo aplikacijo v ra¢unovodski servis. Kot
omejitev pri raziskavi izpostavljamo predstavitev uporabe le nekaterih aplikacij programa
OpPIS.

1.4 Metode dela

Pri teoreticnem delu bomo uporabili opisovalno oz. deskriptivno metodo dela in metodo
kompilacije oz. pridobivanja podatkov iz razli¢ne literature in virov. Pri aplikativnem delu
bomo v prvi vrsti uporabili prakticno znanje, ki se nanasa na obravnavano podjetje, v katerem

uporabljamo program OpPIS in podjetje, katerega racunovodski program uporabljamo.
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2 UPORABA INFORMATIKE PRI DELU RACUNOVODIJ

2.1 E-bancnistvo

Elektronsko ban¢niStvo lahko opredelimo kot kakrSen koli nacin poslovanja z banko, ki je
neodvisen od poslovalnic bank in temelji na informacijski tehnologiji in elektronskih medijih.
Ozja razlaga e-ban¢ni$tva se nana$a le na storitve, ki jih uporabljamo preko interneta. Varnost
in zasCita je za elektronsko bancniStvo bistvenega pomena. Preko elektronskega bancnistva
lahko poslujemo tudi z velikimi vsotami denarja, zato je Se toliko bolj pomembno, da je
sistem zasCiten. E-banc¢niStvo ima prednosti in slabosti, ki jih obravnavamo z vidika

uporabnika in ponudnika.

Prednosti Slabosti
Zagotovljena zasebnost Zaposlovanje dodatnega strokovnega kadra
Ni potrebno cakati pred okencem Nimajo vsi moznosti internetne povezave
Prihranek Casa Moznost vdora Vv sistem
Vedja preglednost poslovanja Izguba certifikata, zaklepanje certifikata
Enostavna uporaba Strah pred poslovanjem preko interneta
Moznost narocanja razli¢nih storitev Tezje reSevanje reklamacij ob napacnem

nakazilu

Casovna neomejenost poslovanja Nimajo vsi ra¢unalnika
NiZzje cene storitev StarejSa populacija nima dovolj znanja
Dostopnost kjerkoli Manj osebnih stikov

Tabela 1: Prednosti in slabosti e-ban¢nistva
Vir: http://www.vecer.com, pridobljeno 19.04.2011

Toplisek (1998, str. 5) navaja, da bi bile opredelitve elektronskega poslovanja kot procesa, Ki
zajema zgolj elektronski prenos podatkov, preozke. Poslovanje namre¢ vkljucuje tudi
organizacijo dela zaradi ve¢je ucinkovitosti in druge ciljne komponente, ki so pri posameznih
vrstah poslovanja razlicne.

Elektronsko poslovanje pri delu racunovodij je vse bolj uveljavljen naéin sodelovanja z
banko, saj prihrani veliko ¢asa in omogoc¢a nenehno spremljanje dogajanja na transakcijskem
oziroma poslovnem racunu. Poleg tega da je varen, je tudi zanesljiv nacin poslovanja. Ve¢ina
podjetij, za katere opravljamo storitve, ima odprt poslovni ra¢un (v nadaljevanju TRR) pri
Banki Celje, d. d. S tem nam je olajSano poslovanje preko Klik elektronskega ban¢nistva.
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Cezmejni in tuji pla¢ilni promet

Domaci placilni promet

Izpiski/stanje

Izpiski

Nalog za bremenitev TRR

Stanje/promet

Nakazilo: ¢ezmejno, v tujino (1450)

Iskanje po prometu

Paketi 1450 (prenos z datoteko)

Stornirana ¢akalna vrsta

Nalog za akreditiv (1451)

Nalog - ro¢ni vnos

Avtorizacija

Paketi

Neobdelani nalogi

Avtorizacija

Prilivi: ¢ezmejni, iz tujine

Cakalna vrsta

Obdelani nalogi

Partnerji

Iskanje po prometu

Narocilo potrdila o placilu

Priljubljeni nalogi

Narocilo potrdila o poslovanju

Akreditivi - pregled

Obvestila

Tecajna lista

Nakazila za humanitarne namene

Tabela 2: Meni elektronskega ban¢nistva
Vir: http://www.banka-celje.si, povzeto 19.04.2011

Iz tabele 2 je razvidno, da lahko preko elektronskega banc¢niStva izvajamo domaci in tudi
¢ezmejni placilni promet (v okviru EU) ter mednarodni plac¢ilni promet (izven meja EU).

Glavne prednosti e-ban¢nistva pri delu racunovodij so: hitrost, ugodna cena, preglednost,

ucinkovitost, varnost in udobnost.

Prednosti Razlaga
Hitrost Poslovanje 24 ur na dan, vse dni v letu
Cena NiZja nadomestila za oddajo nalogov

Preglednost

Sproten vpogled v stanje, izpiske in promet
na poslovnem racunu

Ucinkovitost Elektronski izpiski, izmenjava podatkov z
rac¢unovodskimi programi

Varnost Poslovanje in identifikacija uporabnika s
pametno kartico

Udobnost Poslovanje prek osebnega ali prenosnega

raCunalnika na delovnem mestu, doma in Vv
tujini

Tabela 3: Glavne prednosti e-banc¢nistva pri delu racunovodij

Vir: lasten prikaz
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Prednost uporabe elektronskega banc¢niStva v racunovodskem servisu je v tem, da so s
souporabo podatki na razpolago v vsakem trenutku. Zaradi navedenega delo lahko poteka
azurno, prav tako ni potrebno Cakati na prejem vsakega ban¢nega izpiska v papirnati obliki. V
primeru da stranke ne uporabljajo elektronskega banc¢nistva, je placilni promet veliko bolj
zamuden. Pripraviti je potrebno placilne naloge v papirnati obliki in jih v nekaterih primerih
tudi fiziéno predloziti na banki. Kljub prednostim, ki jih elektronsko ban¢nistvo nudi, nekateri
podjetniki Se vedno ne zaupajo tehnologiji. To pa je v veliki meri posledica pomanjkanja

znanja s tega podrocja.

Ker podjetja nimajo zaposlenega racunovodskega oziroma knjigovodskega delavca in vse
racunovodske posle za njih opravlja na$ servis, je za normalen potek dela elektronsko
banc¢nistvo idealna reSitev. Zato ima servis vsa pooblastila, da lahko delo poteka nemoteno.
Na podlagi danega pooblastila za podjetja vnaSamo placilne naloge, jih podpisujemo oziroma
avtoriziramo. NasSe delo je s tem zelo poenostavljeno in ne rabimo ve¢ enega dokumenta
prijeti veckrat v roko, saj ga lahko po knjizenju v fakturno knjigo uporabimo za nadaljnje
racunovodske operacije, na primer za formiranje paketov, od tam pa jih prenesemo v e-
bancnistvo, kjer jih avtoriziramo. Tam, kjer ni tega pooblastila, paketi ¢akajo na avtorizacijo

stranke - pooblastitelja.

S
@’t ~ [ nttps: fnwew2.bankacele.sifpravne/eb_tr_paket.upload EF1IDR e 755
Google[G+  ~|eod@ ES~ M~ RS+ B v | % Bookmarksw S 4blocked | % check v & Autolink v || Autori] (e Send tow (@ settings~
N ) R - B - v hPage "

Domai pladilni promet Tecaji_Obvestila_Pomoé Vizitka

Prenos paketa
[ misanie | Datumpronoss | Stoskeis | |(CPrenotpakets Wdows Intemet Explorer

[ htips: fuww2.banka-cele.sifpravne/eb_tir_paket.Vnos_trr_paketa?uporabnk_in=942882p| in=2

' banka celje
elektronsko bancnisto

T ST Prenos paketa R I T

C:\nalogiBCitkdis.txt Browse.
EUR
1 fcdia tot

VIRMANI-DAT -ELEKTRGNSKD

avascint:Adm foravne/eb_rr_pakat.Vns_rr_pakaiaruparabik jn=34288apl_in=7) [T T i tnismet Wi -

Slika 1: Prenos datoteke tkdis.txt v elektronsko ban¢nistvo
Vir: http:/www.banka-celje.si, pridobljeno 19.04.2011
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http://www.banka-celje.si/

] tkdis - Notepad | ]

File Edit Format View Help

191000010027429  1015.04.08 LOVSKA DRUZINA ZRECE 0150408060000008161297  00000000000007688301100 .

022800019152384  1015.04.08 LOVSKA DRUZINA ZRECE 0150408060000008161297  00000000000164688301100

060000145334332 1015.04.08 LOVSKA DRU®INA ZRECE 0150408060000008161297 00000000001015688301100

060000070749092  1015.04.08 LOVSKA DRUZINA ZRECE 0150408060000008161297  00000000001446888301100

022831537575493  2015.04.08 LOVSKA DRUZINA ZRECE 0150408060000008161297  00000000017000088891100

4 1 .
Lnl, Coll

Slika 2: Primer datoteke tkdis.txt
Vir: http://www.banka-celje.si, pridobljeno 19.04. 2011

Za stranke izvajamo tudi placila v tujino, saj njihovo poslovanje ne poteka samo na domacem
trgu, pac pa tudi v tujini. Preko KLIK-a je to zelo enostavno, saj lahko elektronsko vnesemo
obrazec 1450 (obrazec za nakazilo v tujino). V preteklosti so bili nenehni problemi, saj nam je
zmanjkalo ozigosanih obrazcev in virmanov. Prav tako smo porabili veliko ¢asa, da smo §li na

banko. Zdaj vse stvari uredimo z nekaj kliki.

Placila v tujino in ¢ezmejna placila se izvrsijo na osnovi naloga za nakazilo tujemu partnerju,
ki mora vsebovati:

- Stevilko racuna partnerja (v obliki IBAN za ¢ezmejna placila),

- partnerjev naziv in to¢en naslov,

- naziv in naslov partnerjeve banke,

- kodo SWIFT (BIC) partnerjeve banke,

- namen placila s Sifro osnove za potrebe statistike Banke Slovenije, za zneske nad

12.500,00 EUR,

- informacijo o nosilcu stroskov nakazila.
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4} ¥nos odlivnega naloga - Microsoft Internet Explorer
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POMEMBNO: Informacija o IBAN-U Komitenta in BIC kodi banke

Main pladils: | MAKAZILA KREDITNA PISMA IN CEKI | Reterent |M ateja Vrhoviek
Wrsta nakazila | NAVADND NAKAZILO =l Telefon [03-5431-318
Banka upravitenca placila Upraviéenec placila Seznam upravidencey I
SWFT naslovl IEIAN."KDNTDI
Haziv’ I Haziv’ I
Hasl o\:l Naslo\rl
| |
| |
DFava I A7 DrEava’ I A
Hamen nakazila hakazio
I “aluta nakazila‘l v
I Fnesek nakazila’ ID

5 PR I
I Datum abremenitre raduna \“'>

Osnova Kredit Opis osnove Znesek osnove

Slika 3: Primer vnosa nakazila v tujino preko elektronskega ban¢nistva
Vir: http://www.banka-celje.si/, pridobljeno 19.04.2011

2.2 Elektronsko oddajanje obrazcev na DURS

Sodobna tehnologija je zajela vsa podrocja nasega Zivljenja. Ne le ban¢ni sektor, tudi javni

sektor se je moderniziral. Zaradi navedenega je poenostavljeno davéno podrodje.
Aplikacijo e-Davki lahko uporabljajo vsi registrirani uporabniki, Ki za to potrebujejo digitalno

potrdilo oziroma kvalificiran digitalni podpis. Digitalno potrdilo lahko izda eden od

pooblaséenih overoviteljev: sigov-ca, sigen-ca, postarca, nlb-ca, halcom.
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Neposredni
prenos podatkoy
v sistem

vnos podatky
v slstem

0 Oddaja dokumentoy
) po posti ali .
DavEni zavezanec a osebno v vloZiite

uporabnik eDavkoy

Davini zavezanac
papirne poslovanje

Slika 4: Elektronsko oddajanje obrazcev na DURS
Vir: http://edavki.durs.si/OpenPortal/Pages/Introduction/Intro.aspx, pridobljeno 20.04.2011

E-davki so varna in papirnemu poslovanju popolnoma enakovredna storitev v elektronskem
mediju na spletu. Davénim zavezancem nudijo nekaj pomembnih prednosti pred papirnim
poslovanjem z davénimi obrazci, in Sicer:
— hitrejSe in preprostejSe izpolnjevanje daveénih obrazeev (z vgrajeno pomocjo in orodji
za sprotno preverjanje),
— moznost vlaganja dokumentov 24 ur na dan, 7 dni v tednu, brez stroskov za poStnino
in neodvisno od geografske lokacije,
— vpogled v dav¢no kartico,
— prenos podatkov neposredno iz raCunovodskega sistema v e-Davke prek spletnih
storitev,
— enostavno pooblaS¢anje med uporabniki in ostalimi davénimi zavezanci in
— prenos obsega pravic na podlagi organizacije poslovanja v e-Davke prek poobla$canja.

Uporaba aplikacije e-Davki je brezpla¢na.
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Upravitel] certifikatoy

Hameravani namen:

Ozebno | Drrugi Iiudiel Ymesni certifik.atni uradil Zaupanja wredni izhodigéni certifikatni uradil

lzdan za I |zdal | "Yelja do I Prijazno ime | -
Ed1anez Novak SIGOV-Ch 24 03.05 <Brez:

Uwozi ... | [t I stran Dodatno ..

Certifik.at za nameravane namene

[aled

Zapn

LB

Slika 5: 1zbrani certifikat oziroma digitalno potrdilo
Vir: http://www.edavki.durs.si,, pridobljeno 20.04.2011
Digitalno potrdilo v elektronskem poslovanju nadomes$ca osebno legitimacijo in omogoca
varno komunikacijo preko spleta. Elektronsko poslovanje ureja Zakon o elektronskem
poslovanju in elektronskem podpisu (Ur. list $t. 57/2000 str.11809 spr. 30/2001 ZODPM-C).

Bistvene vsebine tega zakona so:
— pravno enacenje elektronskega podpisa z lastnoro¢nim,
— standardiziranje pogojev za zanesljivost overoviteljev digitalnih potrdil,

— urejanje tehni¢nih standardov opreme in sredstev za varno elektronsko podpisovanje.
Zaradi varnosti je priporo€ljivo, da zasebne klju¢e varno hranimo na pametni kartici.

Pomembna lastnost pametne kartice je, da zasebni klju¢ ne zapusti pametne kartice, zato ni

nevarnosti, da bi se razkril. Gre za zelo varno metodo, ker Sifriranje in digitalno podpisovanje
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potekata na sami kartici. Dostop do kartice je zas¢iten z geslom, sodobnejSe pa imajo vgrajene

tudi Citalnike za prstne odtise, s ¢imer je res preprecena zloraba (Lesnicar, 2006, 50).

2.3 Agencija Republike Slovenije za javnopravne evidence - AJPES

Temeljne skupine nalog Agencije Republike Slovenije za javnopravne evidence in storitve (v
nadaljevanju Ajpes) so:

- letna porocila,

- statisti¢na raziskovanja,

- bonitetna dejavnost,

- registri in evidence podatkov in

- vecstransko pobotanje obveznosti in terjatev.
Tudi Ajpesu oddajamo obrazce elektronsko. Pri mojem delu porocamo o izplacanih placah,
oddajamo letna porocila in porocila Statistika finanénih ra¢unov- SFR. Vsa navedena porocila

se generirajo neposredno iz programa, in sicer na podlagi vnesenih podatkov.

2.4 Banka Slovenije in Carinski urad Republike Slovenije

Zraven knjigovodskih del je za nekatere stranke potrebno oddajati razna porodila.
Najpogostejsi sta dve, in sicer Intrastat in BST. Intrastat porocilo je statisti¢no porodilo, ki ga
oddajamo na Carinski urad Republike Slovenije (v nadaljevanju CURS), medtem ko porocilo
BST oddajamo na Banko Slovenije (v nadaljevanju BS). Obe porocili lahko v obliki html

izdelamo neposredno iz programa in ju uvozimo v aplikacijo BS oziroma CURS.
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3 POSLOVNO - INFORMACIJSKI SISTEM OPPIS

3.1 Predstavitev podjetja Opal

Podjetje Opal, d. 0. 0. je bilo ustanovljeno leta 1990 z namenom izdelave in prodaje lastne
programske opreme. Zacelo je z enim redno zaposlenim. S kvalitetnim delom in korektnim
odnosom do strank je promet rasel in z njim tudi Stevilo zaposlenih. Leta 1997 so imeli Ze Stiri
redno zaposlene, ki so skrbeli za razvoj, vpeljavo in podporo strankam na $tirih modulih, in
sicer: blagovno knjigovodstvo, osnovna sredstva, plae oziroma takrat imenovani osebni
dohodki ter finan¢no knjigovodstvo. Podjetje se je nenehno Sirilo in skozi leta so se jim
pridruzili Stevilni poslovni partnerji, s katerimi ustvarjajo poslovno mreZzo trZenja,
implementiranja in podpore OpPIS-u.

Danes je podjetje Opal specializirano za izdelavo programske opreme. OpPIS je informacijski
sistem, namenjen vodenju in spremljanju poslovanja malih, srednjih in velikih podjetij. V

svoji ponudbi ponuja vse, kar danes potrebuje sodobni ra¢unovodski servis.

3.1.1 Poslanstvo in vizija podjetja

Podjetje je specializirano za izdelavo programske opreme, namenjene vodenju in spremljanju
poslovanja podjetja. V svoji ponudbi zajemajo vse, kar potrebuje podjetje, ki se ukvarja s

storitvami, trgovino, proizvodnjo in gradbeniStvom.

V naslednjem desetletju Zelijo postati eden vodilnih ponudnikov programske opreme za
vodenje poslovanja vseh vrst organizacij na podro¢ju Slovenije ter z visoko prepoznavnostjo
in kakovostjo Siriti svoje poslovanje Se na trge zunaj Slovenije.

3.1.2 Strategija podjetja

Z visokim nivojem kakovostnih storitev, jasno poslovno strategijo, vrednotami, z visoko

razvito podjetnisko kulturo, sledenjem novostim na podro¢ju raCunovodstva, informatike in
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racunalniStva ter zadovoljnimi zaposlenimi pa zagotavljajo lastno in celovito tehnicno

podporo.

LJUDJE Z ZNANJEM IN IZKUSNJAMI

Oddelek
tehni¢ne
podpore J

Razvojni

oddelek |

® Enostavno e | astna

modificiranje zakonskih tehniéna ekipa
sprememb in Zelja & Zaneskiio
® Uporaba sodobnih odgovorno delo s
razvojnih orodij strankami

Slika 6: Organizacijska shema podjetja Opal
Vir: http://www.opal.si/OPodjetju/OsnovniPodatki, pridobljeno 18.04.2011

3.2 Predstavitev programa OpPIS

OpPIS oziroma Opalov poslovni informacijski sistem je sklop med sabo povezanih
programov. Omogoca zbiranje, analiziranje, planiranje in kontroliranje podatkov, transakcij in
procesov v malih in srednje velikih podjetjih ter racunovodskih servisih. Celota zajema
naslednje osnovne module: glavno knjigo s saldakonti, fakturno knjigo, place in druga
izplacila, osnovna sredstva, potne naloge, blagajno, fakturiranje in blagovno ter materialno

knjigovodstvo. Poleg osnovnih modulov program zajem tudi nekaj dodatnih modulov.

Za potrebe knjigovodskih servisov je podjetje izdelalo precej raznih operacij, porocil in
funkcij. Tako je OpPIS sodobna aplikacija, ki s pridom izkori§¢a nove moznosti, ki jih je
prinesla internetna tehnologija. Omogoc¢a neposreden prenos poljubne tabele ali pregleda v
tabelaricne programe, kot so Excel, QuatroPro in podobni za nadaljnjo obdelavo podatkov.
Prav tako omogoca uvoz podatkov iz razliénih virov. Na razlicnih to¢kah omogoca

povezovanje z drugimi proizvajalci programske opreme.
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Osnovni moduli

Namen

Glavna knjiga s saldakonti

V njej se zbirajo knjizbe, ki prihajajo iz

ostalih programov in modulov

Fakturna knjiga

Knjizenje prejetih in izdanih racunov in vse,

kar je povezano z DDV-jem

Place in druga izplacila

Obracun plac in drugih prejemkov

Osnovna sredstva

Vodenje registra osnovnih sredstev

Potni nalogi Povracilo stroSkov dnevnic, prevoza, stroski
kilometrine, nadomestila za prehrano ...
Blagajna Vnos in izpis blagajniskih prejemkov,

izdatkov in blagajniskega dnevnika

Fakturiranje

Mesecno fakturiranje racunov

Blagovno knjigovodstvo

Spremljanje  nabave in  prodaje S
fakturiranjem storitev ter koli¢insko in
vrednostno spremljanje zalog po skladis¢ih

po fifo metodi

Materialno knjigovodstvo

Podpora enostavnih proizvodenj (poraba

materiala, izraun lastne cene ...)

Tabela 4: Osnovni moduli programa OpPIS

Vir: Opalov poslovno informacijski sistem, pridobljeno 26.04.2011

Dodatni specializirani moduli

Namen

Projektni modul

Namenjen je gradbenim in drugim projektno
usmerjenim podjetjem; omogoca planiranje
stroSkov in prihodkov ter s tem popoln

nadzor nad uspesnostjo projektov.

Upravljalski modul

Namenjen je podjetjem, ki se ukvarjajo z
upravljanjem objektov, kot so poslovni
prostori, garaze, vecstanovanjske stavbe,

parkirne hiSe ...

Servisni modul

Namenjen je podjetjem, ki se ukvarjajo s
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servisno dejavnostjo; uporabljamo ga za
spremljanje servisnih naprav, ki smo jih ali

jih bomo prejeli v servis.

Zalozniski modul

Namenjen je wvnosu in evidentiranju
postopkov, ki so povezani z izdajanjem in

naroCanjem revij in ¢asopisov.

Direktorski informacijski sistem-OLAP

Namenjen je hitrim analizam velike koli¢ine
podatkov, razdeljenih na daljSe casovno
obdobje; omogoca enostavno sortiranje in

filtriranje podatkov po razli¢nih kriterijih.

Spletni direktorski informacijski sitem

Dinamic¢na porocila

Tabela 5: Osnovni moduli programa OpPIS

Vir: Opalov poslovno informacijski sistem, pridobljeno 26.04.2011

3.2.1  Pomoc uporabnikom

Pri¢akovanja uporabnikov so vedno vecja in se hitro spreminjajo. Druzbe, ki ne sledijo temu

tempu, pa izgubljajo in propadajo. Tradicionalni modeli ne ustrezajo vec, tradicionalne

metode pa ne dajejo pri¢akovanih rezultatov.

OpPIS-ov program vsebuje ve¢ kot 3500 poglavij tekstovnih jasnih navodil, primerov in

napotkov in s tem olajSa vsakodnevno delo svojim uporabnikom. Pomo¢ je na voljo na

vsakem obrazcu na posebnem meniju.

Obicajna okenska pomo¢ je nadgrajena z

uporabniSkimi komentarji, s katerimi lahko podjetje objavi vedno dostopna interna navodila,

ki so namenjena povezavi internega pravilnika s poslovno-informacijskim sistemom.

Medsebojno pomo¢ omogocajo tudi forumi (vprasanja in odgovori uporabnikov), ki so

dostopni z vsakega obrazca.
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3.2.2 OsveZevanje in vzdrievanje programa

Hitro spreminjajoca tehnologija in spremembe zakonodaje zahtevajo nove verzije programske
opreme. OpPIS se osvezuje najmanj enkrat mesecno, ko so na voljo nove verzije programske
opreme s popravki, izboljSavami in spremembami. Celoten postopek je avtomatiziran in

poteka preko interneta.

Vzdrzevanje vsebuje procese, povezane s servisiranjem in vzdrzevanjem tako svojih kot tudi
tujih strojev, naprav in proizvodov. VzdrZzevanje delimo v dve kategoriji, in sicer:
— vzdrZzevanje aplikacije (osvezevanje), kjer nadomes¢amo obstojeco verzijo programov
z novimi, popravljenimi in
— vzdrzevanje podatkov (vzdrzevanje), kjer popravljamo, spreminjamo in analiziramo

podatke, ki jih programi kreirajo.

3.2.3 Dostop do interneta

Vsak uporabnik OpPIS programske opreme je dolzan urediti dostop do interneta zaradi
avtomatskega posodabljanja. Dostop je lahko preko navadnega modema, ISDN, kabla ali

stalne povezave.

3.3 OpPIS Kklient

OpPIS klient je namenjen strankam racunovodskega servisa. Delo z njim poteka preko
interneta. Program opravil ne izvaja sam, ampak aplikacijski streznik na racunovodskem
servisu. Z OpPIS klientom lahko uporabniki pregledujejo podatke svojega podjetja, izdelujejo
racunovodske module. Lahko izvajajo fakturiranje. Vse fakture so shranjene na strezniku
racunovodskega servisa in pripravljene za avtomatsko knjiZzenje. Uporabniki lahko vodijo
knjigo prejete poste, s Cemer opravijo ze polovico dela pri knjizenju prejetih racunov. Na
osnovi knjige poste izvajajo svoj placilni promet (lahko tudi na osnovi odprtih postavk),

izvajajo knjiZzenje bancnih izpiskov, pregledujejo odprte postavke, vnasajo ure in druge
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podatke za obracun plac, na osnovi katerih racunovodski servis le Se izvede obracun, izpise in
prenos v e-Davke, pregleduje poslovne bilance, predvsem IPI (izkaz poslovnega izida) in

podobno.

Prednosti uporabe OpPIS klienta so sledece:
— omogoca enak nacin dela kot namizni program OpPIS,
— racunovodske storitve se lahko ponudijo ve¢ strankam,
— delo z njim je bistveno hitrejse kot v primeru spletnih aplikacij,
— namestitev OpPIS Klienta je zelo preprosta,
— podatki, ki jih vnese uporabnik, se nahajajo na raunovodskem strezniku in

— uporabnik lahko v vsakem trenutku pregleduje svoje podatke.

Auzans
|juAOYIEpOd

==
Internetni odjemalci

Slika 7: Streznik - odjemalec s spletnim odjemalcem
Vir: http://www.opal.si/OPodjetju/OsnovniPodatki, pridobljeno 24.04.2011

Na sliki 7 je prikazan streznik - odjemalce s spletnim odjemalcem tako, da na strezniku tece
OpPIS streznik, ki preko interneta komunicira s spletnimi odjemalci. To postavitev sreCamo
pogosto na knjigovodskih servisih, kjer se strankam omogoc¢a dostop do svojih podatkov, ali

pa se jim omogoc¢i tudi dolo¢ene preproste vnose podatkov.
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3.4 Pregled modulov v sistemu OpPIS

%> 0pPIS - Opaloy poslovni informacijski sistem o =] 5
Program Sfranti Mastavitve Sistem Okno Pomof Podietie
B e Strotkomo Projekdni modul KADROVSKA W
P e kniiaovodstio EVIDENCA
Viine tabele

IZPLACILA

FINANEND KHIIGOMODSTVO

Glawnakniigs, Sakiskorti BeEnn
e Devizno poslovanjs, Pladilni promet G
Evidence postr, mestih in projekh

v Cefars]
CESrE
FAKTURNA KNG A g b=l

BLAGAINA
Prejeti raduni Izdani raduri

T C§ T \——— POTNINALOGI

y¥ v ¥ v
Eﬁfg BLAGOVND, MATERIALNG KIIG CWODS TVD FLAEILNI PROMET 90

Wensignaciia(danain | Narofanje, Nabava, Zamudne chresti

Tuji pladiini nalogi | Domai plaini
(1950) nalogi

prejeta) Revei Prodaja, Zaloge MHJIGA POSTE E:>
Gotovickaprodaia | paaeo | B @ @,
(POS sietem) Fauane IEiE
4 rograme in
izpis bz
Traneportni modul Prowsdnia e SKUPINSKEMU
istribuci]a Al o e

&

Slika 8: Diagram poteka podatkov
Vir: Opalov poslovno informacijski sistem, pridobljeno 26.04.2011

3.4.1 Glavna knjiga s saldakonti

Glavna knjiga s saldakonti kupcev in dobaviteljev je osnova racunovodskih evidenc in
predstavlja vrh informacijskega sistema OpPIS. V njej se zbirajo knjizbe, ki prihajajo iz
ostalih programov in modulov ter so podlaga za pripravo dnevnika, bruto bilance, kontne
kartice, saldakontov kupcev in dobaviteljev, komercialnih pregledov, kompenzacij ter

izracunov zamudnih obresti.
Program imenujemo finan¢no knjigovodstvo, ker poleg osnovnih funkcij vsebuje spremljanje

prometa po partnerjih - saldakonte, spremljanje prometa po stroskovnih mestih, projektih,

drzavah, valutah ...
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Finanéno
knjigovodstvo

Fakturna
knjiga

Finance

Slika 9: Shema dodatnih funkcij finanénega modula
Vir: Opalov poslovno informacijski sistem, pridobljeno 26.04.2011

3.4.2 Fakturna (davéna) knjiga

Fakturna knjiga je namenjena obdelavi prejetih in izdanih racunov. ZadolZena je za davéne
evidence oziroma zagotavljanju podatkov za davéno upravo (P-RAC, I-RAC, Obrazec DDV-

0) in knjizenje v glavno knjigo in saldakonte (finan¢no knjigovodstvo).
Podatke zajema iz programa Fakturiranje, Blagovno knjigovodstvo, Materialno knjigovodstvo

ali pa iz programov drugih proizvajalcev programske opreme. Omogoc¢a kombinacijo

avtomatskega in ro¢nega vnasanja.
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Stati¢na in dinamiéna porocila Direktorski informacijski Poslovne in statisti¢ne Davéne napovedi

(bazirana na katerikoli tabeli ERP-a) sistem (OLAP) bilance (davéni obradun)
Dukumu!'ltno skenirni Finantno knjigovodstvo .
arhiv (glavna knjiga, saldakonti)
N |
Prejeti in izdani =
rafuni - Osnovna sredstva 'Blagajr]lsko poslovanje
{Blagajriski prejemki, izdatki)
Uvozni modul Fakturna knjiga -

{uvoz v wse module) {davine evidence)

Potni nalogi ‘ Kadrovska evidenca
{MNalogi in obracun)
Prejeti,
Tzdani A
raduni
\J
Podpora skupinskemu Fanl Knjiga poste

,,,,,,,,,,,,,, 2 poita) Place in druga izpladila

okumentav

delu

Slika 10: Shematski prikaz povezave modulov
Vir: Opalov poslovno informacijski sistem, pridobljeno 26.04.2011

3.4.3 Place in druga izplacila

Ta program omogoca izracun place po trenutno veljavni zakonodaji in obracun ostalih
izplacil, kot so avtorski honorarji, podjemne pogodbe, sejnine, najemnine, dividende ...
Glavnina programa predstavljajo place, ki omogocajo razne sisteme nagrajevanja, kot so
bruto, neto, tockovni sistem, sistem razredov ... Program spremlja in avtomatsko obra¢unava
kredite, samoprispevke, razne druge fiksne in procentualne odbitke (¢lanarine ...). Omogoca
izracun refundacij, obracunavanje invalidnin, placo delavcem z beneficiranim delovnim
stazem in obraun regresa po trenutno veljavni zakonodaji, torej po povprecni stopnji.
Omogoca njegovo veckratno izpla¢evanje. V skladu z zakonodajo obra¢unava prispevke in
dohodnino tudi bonitetam in regresu nad uredbo vlade. Oblikujemo lahko poljubno obliko
placilne liste. Program izpiSe vse potrebne obrazce, kot so REK1, Davek na placilno listo,
OBR-PL, Obrazec 1 ... Poleg teh izpisov so na voljo razni izpisi za vodstvo. Neto nakazila
lahko nakazujemo posamicno na racune delavcev ali zbirno po bankah, ker program izpise
tudi porocila za banke. Poleg navedena izpise tudi porocila kreditodajalcem, v kolikor pa je

kreditov malo, pa lahko tudi te nakazujemo posami¢no posameznim kreditodajalcem.
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Placilne naloge izpisujemo, pripravimo disketo ali pa prenasamo v internetne bancne
programe. Program pripravi disketo za NLB in vse banke, ki imajo AOP v sistemu NLB. Na
koncu pripravi Se temeljnico za knjizenje, ki jo izpisemo ali pa avtomatsko sknjizimo v na$
paket Finan¢nega knjigovodstva. Konec leta pripravi podatke za napoved dohodnine in za

obrazec M4.

3.4.4 Osnovna sredstva

Ta modul je namenjen vodenju registra osnovnih sredstev ter obra¢unavanju in razkrivanju
zakonskih informacij in podatkov, ki jih bodisi dolo¢ajo SRS 2006 ali podjetja v svojih aktih.
Podpira evidentiranje osnovnih sredstev po modelu nabavne vrednosti oziroma modelu
prevrednotenja. Na kartici kronolosko sledimo vsako spremembo, ki se pojavi na osnovnem
sredstvu:

— sprememba amortizacijske skupine in stopnje amortizacije,

— sprememba stroSkovnega mesta ali projekta,

— dograditev,

— dograditev s podaljsanjem Zivljenjske dobe,

— oslabitev,

— prodaja in morebitna delna prodaja,

— inventurna razlika,

— takojSen odpis DI do vrednosti 500 EUR,

— odpis in knjigovodska likvidacija.
Program zagotavlja obracun amortizacije za poslovne in davéne namene in hkrati preracunava

odlozeno obveznost za davek od dohodka pravnih oseb.

Program vsebuje Se modul za vnos inventure osnovnih sredstev.
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3.4.5 Potni nalogi

Poslovni dogodki v tem modulu so najpogostejsi predmet inspekcijskih pregledov, zato od
nas zahtevajo azurnost in natan¢nost. To pomeni, da se pisejo redno in natan¢no izpolnjujejo.
Vanj vnaSamo naslednje podatke:

— stevilko potnega naloga,

— 1ime in priimek delavca, ki odhaja na sluzbeno pot,

— navedbo, po ¢igavem nalogu delavec odhaja na sluzbeno pot,

— natan¢no doloceno relacijo poti,

— nalogo, zaradi katere zaposleni odhaja na pot,

— Ce odhaja na sluzbeno pot s sluzbenim vozilom, njegovo registrsko Stevilko in zacetno
stanje kilometrov po Stevcu, ¢e gre za tovorno vozilo, reg. stevilko tovornega vozila in
morebitne prikolice,

— datum in ura odhoda,

— podatek o prejeti akontaciji,

— podpis in Zig odredbodajalca.

Po zakljuceni sluzbeni poti se naredi obracun glede na dodatno vnesene podatke, kot so ura
prihoda in konéno stanje kilometrov po $tevcu. Ce je delavec imel na sluZbeni poti $e kaksne
dodatne stroSke, kot so cestnina, parkirnina, popravila, gostinske storitve, se ti racuni vnesejo
v fakturo knjigo, kjer se povezejo s Stevilko potnega naloga. Modul jih avtomatsko doda v
obrac¢un. Pri obra¢unu dnevnic za sluZzbeno pot v tujini modul uposteva morebitne brezplacne
obroke prehrane, ki temu primerno zmanjSuje viSino dnevnice. Poleg tega pa obracun

zmanjSuje morebitna prejeta predplacila.

Za knjizenje potnih nalogov lahko izbiramo med Stirimi nacini izdelave temeljnice, ki se
izvedejo avtomatsko. Program je avtomatsko povezan s programom Blagajna za pripravo
blagajniskih izdatkov in s programom Place zaradi opcijskega izplacila, npr. kilometrin,

dnevnic ...
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Slika 11: Obrac¢un potnih nalogov
Vir: www.opal.si, pridobljeno 28.04.2011

3.4.6 Blagajna

Program je namenjen vnosu in izpisu blagajniskih prejemkov, blagajniskih izdatkov in
blagajniskega dnevnika. Znotraj vsake blagajne lahko spremljamo ve¢ samostojnih blagajn,
kar se uporablja v primeru, da ima podjetje poleg glavne blagajne Se ve¢ pomoznih blagajn

(vec poslovalnic, trgovin ...).

Na vsaki blagajni vnasamo blagajniske izdatke in blagajniske prejemke. Konec dneva, lahko
pa na daljSo ¢asovno enoto, izvedemo ukaz, ki blagajniSke izdatke in prejemke avtomatsko
sknjizi v blagajniski dnevnik. Ravno tako lahko avtomatsko na ukaz sknjizimo blagajniske
dnevnike v Finan¢no knjigovodstvo, to je v glavno knjigo in saldakonte. Uporabnik lahko

konta vnasa ze pri izdelavi blagajniSkih prejemkov oz. blagajniskih izdatkov, v kolikor pa
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oseba ni usposobljena za kontiranje, lahko to pocne oseba, Ki sprozi prenos v Financ¢no

knjigovodstvo med samo operacijo.

3.4.7 Fakturiranje

Pri fakturiranju je mogoce fakture izdelovati iz Ze prej pripravljenih ponudb ali predracunov.
Pri klasicnem fakturiranju se uporablja celoten mehanizem blagovnega knjigovodstva, vendar
brez zalog. Za to fakturiranje storitev, zlasti tistih, ki se iz meseca v mesec ponavljajo, si
lahko stvar poenostavimo z avtomatskimi rac¢uni. To pomeni, da vnesemo predloge in na
osnovi teh vsak mesec izdelamo racune, ki jih prenesemo v fakturno knjigo in od tam v
fiksno doloceni. Pri tem program avtomatsko lo¢i med domacim prometom in prometom v
tujini. Ustrezno statusu stranke z vidika DDV je tudi knjizenje davka. Prav tako program
omogoca izdelavo dobropisov, ki jih prenasamo na enak nadin kot raune. Racun lahko

izdelamo tudi iz ve¢ dobavnic.

Stevil¢enje lahko nastavimo avtomatsko ali racune $tevil¢éimo ro¢no. Za izpise radunov
oz.dobropisov lahko uporabljamo obrazce, ki nam jih ponuja program. Na raun lahko
dodamo logotip 0z. zig in jih lahko v vsakem trenutku v obliki pdf posljemo po elektronski
posti. Lahko pa racune za arhiv prav tako v pdf obliki shranjujemo na disk. Program podpira
tudi posebnosti pri fakturiranju, kot je 76.a ¢len - obrnjena davéna obveznost in tudi

avtomatsko ¢rpanje avansnih racunov.

3.4.8 Blagovno knjigovodstvo

Modul Blagovno knjigovodstvo s fakturiranjem je namenjen trgovskim, storitvenim in tudi
ostalim neproizvodnim podjetjem. Njegova osnovna naloga je spremljanje nabave in prodaje s
fakturiranjem storitev ter koli¢insko in vrednostno spremljanje zalog po skladis¢ih po fifo
metodi. Osnovni modul je sestavljen iz ve¢ podmodulov, kot so: nabava, prodaja, zaloge,

reverzi, knjizenje v fakturno knjigo in ostalo.
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Podmodul Nabava omogoca izdajo narocilnic za nabavo blaga in materiala, prevzem blaga in
materiala ter izdelavo kalkulacij prodajnih cen. Prevzem je mozno delati na dva nacina, in
sicer z neposrednim vnosom, imenovanim tudi neplanirana nabava, ali iz izdanih narodilnic,
kar se imenuje planirana nabava. Pri planiranih prevzemih je mozno delati delne prejeme na
osnovi dejansko prejetega blaga in materiala. Poleg tega da imamo za izdelavo prejema dve
izhodis¢li, je lahko tudi sam postopek sestavljen (ni pa nujno) iz ve¢ korakov, odvisno od
organizacije v podjetju in samega poslovnega procesa. V primeru najbolj razélenjenega vnosa
najprej naredimo kolic¢insk, nato pa cenovni prevzem, ki zajema tudi dolocitev odvisnih
stroskov nabave. Zadnji korak je likvidacija prejema, s ¢imer smo prevzem zakljucili.
Cenovno lahko prevzem naredimo v poljubni valuti oziroma obicajno v valuti ra¢una
dobavitelja, pri ¢emer program lo¢uje domace nabave in uvoz. Ob zakljucku prevzema je
mozna kontrola pravilnosti vnosa tudi preko izra¢una vhodnega DDV, ki ga program naredi

ob vnosu.

Podmodul Prodaja omogoca vnos in obdelavo prejetih narodil, izdelavo ponudb in
predrac¢unov, izdelavo dobavnic in fakturiranje. Podobno kot pri nabavi je tudi tukaj mozno
izdelati dokument na osnovi drugega dokumenta. 1z prejetega narocila je mozno narediti
ponudbo, predracun, dobavnico ali racun, iz ponudbe in predra¢una pa dobavnico ali racun.
Racun je vedno narejen iz ene ali ve¢ dobavnic, dobavnica pa lahko vsebuje tudi storitve.
Mozno je fakturiranje blaga in storitev na enem racunu. Opis posamezne postavke na ra¢unu
je lahko poljubno dolg. Pri izdelavi dobavnic in ra¢unov iz ostalih dokumentov je mozna tudi
izdelava delnih dobav, kar omogoca, da brez ve¢jih tezav kupcu delno dobavljamo naroc¢eno
blago, program pa vodi evidenco o tem, kaj je ze bilo izdobavljeno in kaj $e ne. Posamezna
narocCila lahko zapremo tudi pred kompletno izdobavo, s ¢imer jih efektivno prekli¢emo.
Poznamo tudi avtomatsko serijsko izdelavo zaporednih racunov. Uporabno je pri
obracunavanju najemnin, izdajanju ra¢unov v racunovodskih servisih ali kjerkoli drugje, kjer

vsak mesec izdamo veliko ra¢unov, ki se ponavljajo iz mesca v mesec.

Podmodul Zaloge se vodijo loceno po posameznih skladis¢ih po metodi zaporednih cen
(FIFO). Zaloge se vodijo po nabavnih in prodajnih cenah. V ta sklop sodita vnos zacetnega
stanja, s katerim postavimo koli¢insko in cenovno o0z. vrednostno stanje zaloge na

posameznem skladis¢u, ter inventure. Inventure so lahko samo koli¢inske, pri ¢emer ne
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spreminjamo cen, na osnovi katerih se racuna zaloga 0z. se ta ovrednoti avtomatsko na osnovi
obstojecih podatkov. Lahko naredimo tudi vrednostno inventuro, s katero dolo¢imo vrednost
zaloge. Obe inventuri na posamezni dan lahko kombiniramo, s ¢imer nam je omogoceno, da
dolo¢imo vrednost zaloge samo za tiste artikle, za katere jo to res potrebno. Mogoca je
izdelava medskladis¢nih prenosov za prenos blaga iz enega v drugo skladisce. Zaloge za
posamezne idente lahko spremljamo tudi po serijskih Stevilkah in sarzah (serijah).

Modul Reverzov omogoca izdajo blaga na osnovi reverza in spremljanje stanja reverzov ter
vracilo blaga. Dodatno omogoca obra¢un najemnine za izdano blago in izdelavo dobavnice ter

ra¢unov za nevrnjeno blago.

Program knjiZzenje omogoca avtomatsko knjiZzenje nabave in prodaje v modul Fakturna knjiga.
niso fiksno dolo¢ena. Pri tem nastavitve lo¢ijo med domac¢im prometom in prometom s tujino.
Ustrezno statusu stranke z vidika DDV je tudi knjizenje vhodnega in izhodnega davka, ki se
lahko izvaja v poljubnih ¢asovnih presledkih, pri ¢emer program sam vodi evidenco, kateri

dokumenti so bili Ze sknjiZeni in kateri Se ne.

Poleg zgoraj naStetega program omogoca izdelavo cenikov, ki se lahko uporabljajo tako pri
prodaji kot tudi pri nabavi (pogodbene cene). Veljavnost cen v cenikih je ¢asovno pogojena, s
¢imer je omogoceno spreminjanje cen preden stopijo v veljavo. Prav tako pa imamo vedno
vpogled v ceno, ki je veljala na dolo¢en dan. Cene ali popuste v cenikih je mozno dolocati

tudi na osnovi kolicine.
Mozno je vnaSanje pogodbe s kupci in dobavitelji, s katerimi dolo¢amo roke placil in

pogodbene cene 0z. dolo¢amo, Kateri cenik se uporablja pri poslovanju s posamezno stranko

in §& mnogo vec.

3.4.9 Materialno knjigovodstvo

Racunalniski program Materialno knjigovodstvo je dopolnitev modula Blagovno

knjigovodstvo. Pretezni del modula predstavljajo delovni nalogi, ki nudijo osnovno podporo
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enostavnim proizvodnjam, kjer nas zanima predvsem poraba materiala in izraun lastne cene

proizvodov.

Program omogoca vnos dveh vrst delovnih nalogov, in sicer enojni delovni nalog za en
proizvod in delovni nalog za ve¢ razli¢nih proizvodov, ki se uporabljajo pri proizvodnji za

znanega kupca, ko nimamo lastne zaloge proizvodov.

Blagajna

Slika 12: Shematski pregled uporabe moznih modulov glede na dejavnost podjetij
Vir: Opalov poslovno informacijski sistem, pridobljeno 28.04.2011
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4 UVAJANJE PROGRAMA OPPIS V RACUNOVODSKEM
SERVISU XY, D. O. O.

4.1 Predstavitev podjetja xy, d. 0. 0.

Podjetje xy, d. 0. o., s sedezem v Slovenskih Konjicah, ima poslovne prostoru v mestnem
jedru, in sicer v izmeri cca 70 m2. Podjetje je bilo registrirano 25. 2. 1993 po Zakonu o
gospodarskih druzbah kot druzba z omejeno odgovornostjo in ima 8.764,00 EUR
ustanovitvenega kapitala. Po ZGD je podjetje razvrs¢eno med mala podjetja, saj smo v
podjetju stirje zaposleni in imamo manj kot 1.250.000,00 EUR letnega prihodka. V letu 2010
je imelo podjetje 230.976,00 EUR prihodkov in je ustvarilo 6.744,00 EUR c¢istega dobicka.

Osnovna dejavnost podjetja je svetovanje s podroc¢ja davkov in racunovodstva ter vodenje
racunovodstva poslovnim subjektom. Prav tako se podjetje ukvarja s prodajo racunovodskih
programov, ki jih tudi sami uporabljamo. To je pri naSem delu zelo pozitivna stvar, ker se za
nakup modulov ra¢unovodskega programa odlo¢ajo tudi nase stranke in to nam poenostavi
delo, saj podatke v obliki datotek lahko uvazamo v nase evidence (Stranka lahko sama
fakturira svojim strankam v programu OpPIS, vse racune pa potem v obliki datoteke poslje na

na$ e-mail, mi jih uvozimo v fakturno knjigo, od tam pa v glavno knjigo).

Podjetje sodeluje s podjetji, samostojnimi podjetniki, druStvi in zavodi zasebnega prava.
Panoga naSega podjetja je izklju¢no storitvena, tako da nas z EU povezujejo samo Evropski
racunovodski standardi.

V podjetju smo Stirje redno zaposleni in Student. Organizacijsko enoto vodi direktorica sama,
ki planira delo in ga tudi nadzira. Direktorica se je odlo¢ila za demokrati¢en nacin vodenja,
tako se vsak dan pred zacetkom dela pogovorimo o obsegu dela, vsebini in nadinu in se
medsebojno opozarjamo na dolocena opravila, ki jih je treba postoriti. S tem smo Se bolj

motivirane za delo.
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4.2 Plan prehoda podjetja xy, d. 0. 0. iz programa x na program OpPIS

Zaradi velikega Stevila strank in posledi¢no velikega Stevila podatkov smo morali izdelati
najbolj optimalen plan za prenos podatkov iz starega v novi program. Za presec¢ni datum smo

izbrali 31.12. 2009, Kkar je bilo tudi najbolj enostavno in pregledno.

V podjetju Opal so naredili programcek, preko katerega smo lahko podatke iz programa X
prenesli podatke v OpPIS. Podatke smo prenasali po modulih.

- priprava podatkov v starem programu
- prenos partnerjev v nov program
FINANCNO KNJIGOVODSTVO - zakljucek razreda 4 in 7 ter prenos
otvoritvene bilance v nov program

- kontrola prenosa

- priprava podatkov v starem programu in
OSNOVNA SREDSTVA uvoz podatkov v nov program
- kontrola prenosa

- ro¢ni vnos osnovnih podatkov- sifrantov
(mati¢ni podatki delavcev, minulo delo,
bruto placa oz. bruto urna postavka

3 - prilagoditev sistema izrac¢una glede na
PLACE o
posamezna podjetja(s. p., d. 0. o. ali drustvo)
- vnos decembrske place preteklega leta
zaradi dohodninskih podatkov

- kontrola vnosa

Tabela 6: Prenos podatkov po modulih
Vir: lastni prikaz
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4.3 Zagotovitev ustrezme strojne opreme za uspeSno namestitev nove

programske opreme

Za delovanje poslovno informacijskega sistema OpPIS je potrebno zagotoviti na strani
streznika enega od naslednjih operacijskih sistemov za potrebe podatkovne baze:

— Windows 2003 Server SP2,

— Windows 2008,

— Red Hat Enterprise Linux 4 ali 5,

— Suse Linux Enterprise 10 ali 11.

Na nasem strezniku smo imeli operacijski sistem Windows 2003 Server SP2 in tozadevnih
stroSkov nismo imeli, saj je streznik ustrezal potrebam za delovanje. Prav tako operacijski
sistem Windows 2003 Server ustreza za oddaljeno delo preko terminalnega dostopa. Za
nadgrajevanje programa je potrebna delujoCa internetna povezava, vendar pa je potrebno za
oddaljen dostop zagotoviti tudi ustrezno modemsko povezavo. V naSem ra¢unovodskem

servisu imamo ADSL povezavo, ki je ustrezna.

4.4  IzobraZevanje zaposlenih

Podjetje xy, d. 0. 0. je v svojem razvoju usmerjeno k permanentnemu izobrazevanju z
namenom izvajanja kvalitetnih storitev in razvoju kadrov na strokovnem in osebnostnem
podro¢ju. Na ta nadin zelimo biti zanesljiv in verodostojen partner svojim sedanjim in
bodoc¢im strankam. Z uvajanjem celovite uporabe informacijske tehnologije pa zelimo nuditi
svojim strankam konkuren¢ne in kvalitetne storitve ter jih tudi Se naprej seznanjati, kako
svoje poslovanje na podrocju racunovodstva ¢im bolj racionalizirati z vidika informacijske

tehnologije.

Pri komuniciranju s strankami nacrtujemo povecanje deleza elektronske izmenjave podatkov
in s tem olajsati in skrajSati delovnik v podjetju in tudi svojim strankam. Na podrocju
sodelovanja z drzavnimi inStitucijami pa nacrtujemo popolno avtomatizacijo priprave

podatkov in posredovanje le-teh v celoti v elektronski obliki.
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Izobrazevanje ob prehodu na nov informacijski sistem je potekalo v dveh fazah:
- v prvi fazi smo zaposleni sodelovali ob predstavitvi programa, dobili smo predstavo o
tem, kako so moduli med seboj povezani in spoznali vse prednosti nove pridobitve,
- v drugi fazi smo se lotili prakti¢nih primerov oziroma smo priceli z delom in sprotno

reSevali nastale probleme.

5 PREDNOSTI UPORABE PROGRAMA OPPIS V
PRIMERJAVI S STARIM PROGRAMOM

5.1 Financno knjigovodstvo

V finanénem knjigovodstvu imamo moznost prenosa podatkov o partnerjih direktno iz
poslovnega registra Ajpes na podlagi vnosa davéne Stevilke partnerja. Prednost modula je tudi
v uvozu banc¢nih izpiskov v txt obliki iz elektronskega banc¢niStva, kjer si program glede na
prejSnje vnose zapiSe podatke o TRR in Sifri kupca, kar omogoca hitro in tocno zapiranje

.....

izravnave in tec¢ajne razlike.

Prav tako lahko avtomatsko izdelamo kompenzacije ali multikompenzacije, ki jih lahko tudi
preko temeljnice, ki se avtomatsko generira, poknjizimo. Iz saldankontskih odprtih in zaprtih
postavk pa v OpPISu lahko avtomatsko obrac¢unamo zamudne obresti. Seveda jih lahko
izraCunamo tudi iz povsem ro¢no vnesenih postavk, kar je bila edina moZzna opcija v starem

programu.

V OpPISu je tudi opcija komercialnih pregledov, kjer lahko izpisujejo opomini in 10P
obrazci, ob enem pa racunovodstvo omogoca komercialistom aZurne vpoglede v stanja. Ena
izmed vecjih prednosti programa OpPIS je tudi v tem, da je lahko odprtih ve¢ oken hkrati
(npr. vnos temeljnice in hkrati pregled saldakontov ...). Program omogoca tudi primerjavo
dveh tabel, kar pomeni, da ni potrebo ro¢no kontroliranje kartic, temve¢ s parametri dolo¢imo,
kateri tabeli naj se primerjata, kateri podatek je klju¢ in kateri podatki se naj primerjajo. Bruto

bilanco je mozno izdelati po razli¢nih kriterijih, lahko se izdela celo v tuji valuti in tujem
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kontnem planu. Najpomembne;jsi je pa vsekakor test bilance, ki zagotovo prihrani ogromno
Casa ob izdelavi zakljucnega racuna, saj lahko v nekaj minutah preverimo usklajenosti

analitike z glavno knjigo.

Slika 13: Prikaz testa bilance
Vir: Opalov poslovno informacijski sistem, pridobljeno 26.05.2011

5.2 Blagovno knjigovodstvo

V modulu Blagovno knjigovodstvo je zelo uporabna funkcija moznost izdelave dokumenta, ki
logi¢no sledi naslednjemu (ponudba — racun...). S to funkcijo se izognemo zamudnemu
vnasanju istih podatkov veckrat. Naslednja prednost je nastavitev prenosa podatkov v FA in
FK, Kjer si lahko nastavimo knjizenje na posamezne konte po skupinah identov, po
posameznem identu ali po knjizni skupini. Poljubno je tudi nastavitev knjizenja zalog v FK.

Ta modul je zelo obsiren in najbolj kompleksen.
V starem programu je bil locen od vsega, torej ni bilo avtomatskih prenosov. Menimo pa, da

bi ta modul moral biti enostavnejsi. Uporabljamo najenostavnejSe stvari, saj podjetja zaloge

vodijo sama, tako smo se v ta modul tudi najmanj poglabljali.
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5.3 Place

Modul Place je podobno kot ostali moduli prilagodljiv z vidika moznosti nastavitev razli¢nih
na¢inov obracunov plac¢ in drugih izplacil. Glavnino nastavitev si lahko priredi uporabnik sam
in si s tem prepre¢i zamudna ro¢na opravila ter zmanjSa moznost napak pri obracunih.
Prednost je tudi oblikovanje placilnih list, ki se lahko oblikuje poljubno na Zeljo podjetja, kar
pomeni, da lahko vklju¢imo tudi podatke, ki niso obicajni na plaéilni listi. V podjetjih, ki
uporabljajo tudi modul Kadrovske evidence, je moZzno prenesti mati¢ne podatke v obracun
pla¢. Prav tako se prenaSajo ure iz modula Plan delovnega Casa, tako lahko v placah
pozenemo samo izracun. Avtomatsko lahko tudi izdelamo temeljnico in jo poknjizimo v

finan¢no knjigovodstvo. Teh opcij v starem programu ni bilo.

Potni
nalogi

Razna
upladila

Podpora
skupinskemu
delu

Plan
delovnega
lasa

Slika 14: Shematski pregled modulov, ki se nanasajo na place
Vir: Opalov poslovno informacijski sistem, pridobljeno 26.05.2011

5.4 Osnovna sredstva

V modulu Osnovna sredstva program OpPIS omogoc¢a, da pri posameznem osnovnem
sredstvu enostavno z vnosom doloCenega dogodka (prodaja, dograditev, sprememba
amortizacijske stopnje...) vzpostavimo pravilno stanje tako v kartici osnovnih sredstev kot

tudi samo izdelavo temeljnice za knjizenje v fakturno knjigo.
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Program OpPIS zagotavlja obra¢un amortizacije za poslovne in davéne namene in hkrati

preracunava odlozeno obveznost za davek od dohodka pravnih oseb.

Omogoceno je enostavno usklajevanje analiticne evidence z glavno knjigo.

5.5 Blagajna

Prednosti blagajniskega poslovanja v programu OpPIS je predvsem v moznosti priprave
posameznih blagajniskih dokumentov ze v nekaterih modulih, in sicer:
— izdelava blagajniskega prejemka ob izdaji racuna v BK,
— izdelava blagajniskega izdatka ob knjiZenju prejetega raCuna v FA,
— izdelava blagajniskega prejemka ob knjiZzenju izdanega rauna v FA,
— izdelava skupnega ali posamezne blagajniske prejemke za ve¢ izdanih racunov hkrati
iz pregleda izdanih racunov v FA,
— izdelava skupnega sli posamezne blagajniske izdatke za ve¢ prejetih racunov hkrati iz
pregleda prejetih racunov v FA.

Star program zgoraj nastetih opcij ne omogoca.

5.6 Direktorski informacijski sistem OLAP — Opal view

OLAP je kratica za besedno zvezo On-Line Analytical Processing, ki v slovens¢ini pomeni

sprotno analiticno obdelavo.

V poslovnem svetu so za pripravo poroc¢il managerjem zelo zanimive preglednice, ki imajo
veliko analitiéno moc¢, vendar se za izdelavo teh preglednic porabi veliko Casa, saj zadolzene
osebe zbirajo podatke in jih primerno uredijo. Ti podatki pa so lahko le pogojno uporabni, saj

se zahteve neprestano spreminjajo.

Orodje OLAP pa te tezave reSuje, saj nam ponuja logi¢no, hierarhi¢no in strukturirano
pregledovanje podatkov. Glavne prednosti sistema OLAP so predvsem v preprosti uporabi,
hitri odzivnosti in moZnosti pridobitve iz mase podatkov tistih podatkov, ki jih potrebujemo in

so za nas klju¢nega pomena.
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Porodila o prodaji - prodaja po obdobjih, kupcih, artiklih,
trgih in poslovnih enotah

- razlika v ceni po kupcih, artiklih

Porocila o kadrih - struktura po spolu, izobrazbi

- bruto in neto placa zaposlenih

Porocila o zalogah - zaloge po artiklih, skladis¢ih
- stanje zalog artiklov v skladis¢ih
- gibanje zalog po vrstah prometa ali po

poslovnih partnerjih

Nabava - narocila in prejemi po dobaviteljih in
artiklih
Bilan¢ni kontroling - bilanca stanja

- izkaz poslovnega izida

Finan¢ni kontroling - odprte postavke po partnerjih
- zapadle postavke po partnerjih
- analiza stroSkov in prihodkov

- analiza poslovnega rezultata

Tabela 7: Primeri uporabe OLAP-a v praksi
Vir: lastni prikaz

OLAP v OpPIS-u sestoji iz dveh delov. Prvi del je OLAP modul, ki je v sistem integriran in
omogoca generiranje in izdelavo podatkov - tabel za OLAP kocko. Drugi del

je OLAP brskalnik, ki je eksterna aplikacija, namenjena prikazu podatkov iz OLAP modula.
Izdelava kock je v OpPI1S-u vgrajena v jedru, zato OpPIS omogoca izdelavo kock iz razli¢nih
pregledov. Kocke gradimo s pomoc¢jo »¢arovnika«, v katerem definiramo tabelo, iz katere se

bo kocka zgradila, definiramo ime kocke, opis, ¢as gradnje ...
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Slika 15: Analiti¢ni pregled prihodkov v modulu OLAP
Vir: Opalov poslovno informacijski sistem, pridobljeno 01.06.2011

Tega modula v povezavi s programom X ni bilo, ¢eprav je v danasnjem casu velikega pomena,

saj je zelo pomemben za potrebe hitrega odlocanja.
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6 ZAKLJUCEK

Prodor informatike v nasa zivljenja je marsikomu olajSalo delo in ne samo to. Brez nje ni
mogoce biti ve¢ konkurencen na trgu, povecala se je kakovost in dostopnost podatkov, hitrost
dela, prihranek Casa in $e bi lahko nastevali. Skratka ima veliko pozitivnih lastnosti, ki jih je

prinesla s sabo sodobna tehnologija, da je naSe delo hitrejse, sodobnejse in rutinsko.

Namen diplomske naloge je prikazati spremembe, ki so nastale z zamenjavo starega
informacijskega programa z novim OpPIS-om. Le-ta je prinesel nov nacin opravljanja storitev
za stranke. Ko govorimo o konkurenénosti izvajanja storitev, igrajo pomembno vlogo tako
zaposleni kot tudi dober racunalniski program. Obdelava podatkov je hitra in ucinkovita.
Racunalniski program OpPIS je namenjen celoviti in uspesni podpori podjetjem pri njihovem
poslovanju. Ponuja celovite resitve in zadovoljuje potrebe po programski opremi za vodenje

malih, srednjih, velikih podjetij in raCunovodskih servisih.

Program, kot tudi storitve, zadovoljujejo nasa pri¢akovanja, ker je program pregleden in
uporabniku prijazen. Je kompatibilen z drugimi informacijskimi sistemi in omogoca hitro
posiljanje podatkov in porocil na razne drzavne institucije. Sledi spremembam v zakonodaji in

z njimi azurno dopolnjuje program.

V diplomski nalogi smo si postavili naslednje cilje:

— prikazati pomembnost informacijskega sistema v racunovodskem servisu, ker
omogoca hitrejSo obdelavo podatkov in tudi ve¢ji pretok informacij,

— opredeliti poslovno informacijski sistema OpPIS in predstaviti prakticne uporabe
programa OpPIS v raCunovodskem servisu s prednostmi in slabostmi,

— predstaviti pomen uporabe informacijske tehnologije znotraj podjetja in v povezavah s
poslovnimi partnerji,

— predstaviti izdelovanje in e-oddajanje predpisanih dokumentov ter ¢asovno

neomejenost pri tem, kakor tudi izdelovanje teh dokumentov.

Glede na podroben prikaz posameznih podroc€ij lahko sklepamo, da smo postavljene cilje v

celoti izpolnili.
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